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GIRIS

Giliniimilizde yasanan hizli bilimsel ve teknolojik gelisme ve yenilikler, toplumumuzun yasam
seklini, aile hayatini, deger yargilarini etkilemekte ve bazi degisimlere/doniistimlere yol agmaktadir.
Bu biiyiik degisimler sebebiyle genglik sorunlar1 da dikkat cekici bir yogunluk kazanmaktadir.
Toplumun duyarli ve en dinamik kesimi olan gencler, bu degisim ve sorunlardan yapisi geregi en
cok etkilenen kesimdir. Aslinda bu, toplumun biitiin kesimlerinde var olan sorunun, gen¢ kusaktaki
reaksiyon kabiliyetinin daha yogun olmasi1 sebebiyle, daha ¢ok genglik kesiminde ifadesini bulmasi
olarak da ifade edilebilir. Bir iilkenin gelecegi, her seyden 6nce dengeli, saglikli kisilik/karakter
sahibi, fedakar gen¢ kusaklar yetistirmekle giiven altina alinabilir. Bunun ger¢eklesmesi i¢in de,
gen¢ kusagin sorunlarinin bilimsel bir biitiinlik icerisinde arastirilmasi ve bunlara ¢6ziim
onerilerinin  getirilmesi  gerekmektedir.' Bu baglamda Hz. Peygamber (sav)’in hayatina
bakildiginda, genglik ve genglerle iletisim? sorunlarim azami $lgiide dikkate alarak degerlendirdigi
acik bir bicimde gériilmektedir.3

Giiniimiizde din anlatiminda kullamlan din dili* de énemli genglik sorunlari arasinda yer
almaktadir. Bunun temelinde de genclerle saglikli iletisim kurulamamasi yer almaktadir. Kisiler
ancak iletisim ve dil sayesinde, istek ve ihtiyaglarmi, his ve diisiincelerini birbiriyle
paylasabilmektedir. En O6nemli ve en yaygin iletisim sekillerinden biri de dini iletisimdir (din
dilidir).> Bu siirecte, gengleri dini konularda aydinlatmak, dogru sekilde bilgilendirerek
yonlendirmek ve farkli hizmet g¢esitliligiyle onlarin beklenti, ihtiyag ve problemlerine cevap
verilebilmek 6nemlidir.® Bu kapsamda Orgiin din egitiminde Milli Egitim Bakanligi (MEB)
biinyesinde din kiiltiirii ve ahlak bilgisi (DKAB) ve imam hatip lisesi/ortaokulu (IHL/IHO) meslek
dersleri &gretmenlerine, yaygin din egitiminde Diyanet Isleri Baskanhigi (DIB) biinyesinde din
gorevlilerine (Imam-hatip, miiezzin-kayyim, Kur’an kursu dgreticisi, vaiz miiftii) ve informal din
egitiminde ebeveynlere/ailelere biiyiik gorevler diismektedir. Yapilan arastirmalar’ ise DKAB ve

! Mehmet Bayyigit, Gen¢lik ve Din (Konya: Yediveren Kitap, 2011), 13, 14.

2 Hz. Peygamber (sav)’in iletisim ilkeleri ile ilgili bilgi i¢i bk. Yusuf Macit, “Hz. Muhammed’in Bazi {letisim Tlkeleri”,
Ondokuz May1s Universitesi I1ahiyat Fakiiltesi Dergisi 16 (2003), 271-303.

® Bk. Mustafa Agirman, Peygamber ve Gengler (Istanbul: Ravza Yaymlari, 2007); Adem Apak, Hz. Peygamber’in
(sav) Etrafindaki Cocuklar ve Gengler (Istanbul: BITHMED, 2009); Adem Apak, Isldm in Ornek Sahsiyetleri Ashdb-1
Kiram (istanbul, Ensar Nesriyat, 2013); Sabri Akpolat, Peygamberimiz ve Genglik, Harran Universitesi Ilahiyat
Falkiiltesi Dergisi, 17 (2007), 209-223.

* Ogrenme-ogretme siirecinde ve dini iletisimde din dili ile ilgili bilgi i¢in bk. Suat Cebeci, Ogrenme ve Ogretme
Siireglerinde Dini Iletisim (Istanbul: Iz Yayncilik, 2015), 226-233.

® Bk. Mustafa Koyli, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim (Ankara: Ankara Okullar1 Yayinlari, 2011); Cebeci, Ogrenme
ve Ogretme Siireclerinde Dini Iletisim; Ahmet Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim (Istanbul, Ragbet Yayinlari, 2016)

® Bk. Bayyigit, Gen¢lik ve Din.

" Bk. Mehmet Bahgekapili, Yeni Egitim Sisteminde Se¢meli Din Dersleri Imkdnlar, Firsatlar, Aktorler, Sorunlar ve
Céziim Onerileri (Istanbul: Ilke Yaymlari, 2013); Ahmet Ali Canakel, Yaygin Din Egitiminde Din Gorevlilerinin Rolii
(Bursa: Emin Yayinlari, 2014); Ahmet Ali Canakci, “Ogretmenlerde Din Gérevlisi Algisi”, Current Debates on
Social Sciences (Ankara: Bilgin Kiiltir Sanat Yaymlari, 2018), 13-25; Ahmet Ali Canakci, “Din Egitiminde
Motivasyon-Verimlilik Sorunu ve C&ziim Onerileri: Kur’an Kurslar1 Ornegi”, Din Egitiminde Motivasyon ve
Verimlilik, ed. Mehmet Bahgekapili vd. (Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Yaynlar1 / Egitim-1,
2017), 31-97; Halil Ibrahim Senavcu, “Karsilastirmali Dinler Tarihi Dersinde Verimliligi Artirmada Ogretim
Teknolojilerinin Kullamimi”, Din Egitiminde Motivasyon ve Verimlilik, ed. Mehmet Bahgekapili vd. (Balikesir:
Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Yaymlar1 / Egitim-1, 2017), 229-237; Mehmet Ozkan, “Fikith Dersi
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IHL/IHO meslek dersleri &gretmenleri, din gorevlileri ve ailelerin bu sorumluluklarini yerine
getirirken genglerle ayni din dilini konugsamama, onlarla saglikli iletisim kuramama, ¢agin gerisinde
kalma, kendisini yenileyememe (yaklasim, yontem, teknik, mesleki, pedagojik, sosyal, kiiltiirel)
gibi sorunlarla kars1 karsiya kaldiklarini gostermektedir. Bu durum, giiniimiizde din anlatiminda
etkin ve 6nemli bir yere sahip olan din egitimcilerinin (DKAB ve IHL/IHO meslek dersleri
Ogretmenleri, imam-hatip, miiezzin-kayyim, Kur’an kursu oOgreticisi, vaiz, miiftii) ve
ebeveynlerin/ailelerin yeterligini ve onlarin bu siiregte kullandiklart din dilinin niteligini 6n plana
cikarmaktadir. Buradan hareketle giinlimiizde karsilagilan genglik sorunlari ve bunlara ¢oziim
yollart arayisinda ise “ Rabbinin yoluna hikmetle ve giizel égiitle davet et; onlarla en giizel
yontemle tartis.”® ve “Eger kaba, kati kalpli olsaydin, hi¢ siiphesiz etrafindan dagilir giderlerdi.”9
ayetleri ile Hz. Peygamber’in “Insanlara akillarmn alacag: (anlayacag) sekilde konusunuz™
hadisi ¢ercevesinde bu yondeki yaklaslmlmn11 ve Ornek hayatmm12 model alinmasi 6nem arz
etmektedir.

Bu caligmada, genglerle iletisim ve onlara yonelik din anlatiminda kullanilan din dili {izerinde
etkili olan faktorlerin ( iletisim, iletisimin temel unsurlari, temel 6zellikleri, dini iletisim ve temel
ilkeleri, dini iletisimin ¢esitleri) incelenmesi, bu slirecte karsilagilan sorunlarin (yontem, teknik,
ogretim programi, rol modellik, pedagojik yaklasim vb.) tespit edilmesi, ve bunlara Kur’an ve Hz.
Peygamber (sav)™® perspektifinden (nebevi) bilimsel, pedagojik merkezli ¢oziim &nerilerinin
getirilmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda calismada genclerle iletisim ve din anlatimda
kullanilacak dil konusunun giincel “sorun ve ¢0ziim odakli” argiimanlarla ortaya konulmasi
hedeflenmektedir.

Bu calismanin kapsami, Hz. Peygamber (sav), genglerle iletisim™®, ve din anlatiminda din dili
oldugu igin, diger gelisim donemlerini ve 6gretim alanlarini ele almamaktadir. Dolayisiyla ¢aligma,
konu agisindan genglerle iletisim ve din anlatiminda din dili; yontem olarak literatiir taramasi,
dokiiman incelemesi ve arastirma sonucu ulasilan bulgular ile sinirhdir.

Arastirmada, farkli teknikler arasi isbirligi stratejisi takip edilmis ve birden ¢ok veri toplama
teknigine bagvurulmustur. Dolayisiyla ¢caligmada tarama modeli'® benimsenmis, literatiir taramasi™®
ve dokiiman incelemesi®’ yontemleri kullanilmistir. Tarama modeli, ge¢miste ya da giiniimiizde var

Miifredatina ve Ogretim Yontemine Dair Bazi Tespit ve Oneriler”, Din Egitiminde Motivasyon ve Verimlilik, ed.
Mehmet Bahgekapili vd. (Balikesir: Balikesir Bityiiksehir Belediyesi Kiiltiir Yayinlari / Egitim-1, 2017), 207-228

® Nahl 16/125.

® Al-i Imréan 3/159.

' Ebti Davud, Edeb 23

1 Bk. Apak, Hz. Peygamber’in (sav) Etrafindaki Cocuklar ve Gengler; Apak, Islim’'in Ornek Sahsiyetleri Ashdb-1
Kiram; Agirman, Peygamber ve Gengler; Akpolat, “Peygamberimiz ve Genglik”, 209-223; Abdullah Ozbek,
Abdullah, Bir Egitimci Olarak Hz. Muhammed (Konya:Selam Yaymevi, 1988); Sakir Goziitok, Hz. Peygamberin
(Sallallahii Aleyhi ve Sellem) Hadislerinde Egitim Metodlar: (Buhari ve Miislim Ornegi) (Istanbul: Ensar Nesriyat,
2016); Cebeci, Ogrenme ve Ogretme Siireclerinde Dini Iletisim, 13.

2 Hz. Muhammed (sav)’in Mekke’nin fethinden sonra ikrime b. Ebi Cehl ile Safvan b. Umeyye arasinda gegen
konugmalar. Bk. M. Yusuf Kéandehlevi, Hadislerle “Hz. Peygamber ve Eshabinmin Yasadigi” Miislimanlk, cev.
Ahmet M. Biiyiik¢inar vd. (Istanbul: Kalem Yayinevi, 1977).

3 Kur’an ve hadislerde genglik konusu ile ilgili ayrmtili bilgi i¢in bk. Turgay Giindiiz, islam, Genglik ve Din Egitimi
(Bursa: Diisiince Kitabevi, 2003), 138-187.

Y Bk. Suayip Ozdemir & Ismail Arici, “Hadisler Baglaminda iletisim ilkeleri”, Kur'am ve Eylem Yéniiyle Din
Egitiminin Teolojik ve Felsefi Temelleri (Konya: Sebat Ofset Matbaacilik, 2010), 309-324.

5 Adnan Erkus, Davranis Bilimleri I¢in Bilimsel Arastirma (Ankara: Seckin Yaymcilik, 2011).

1° Ali Balci, Sosyal Bilimlerde Arastirma Yontem, Ilke ve Teknikler (Ankara: Pegem Akademi, 2015).

" Bruce L. Berg & Howard Lune, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma Yontemleri, ¢ev. Hasan Aydin (Ankara: Egitim
Yaymevi, 2015); John W. Creswell, Arastirma Deseni Nitel, Nicel ve Karma Yontem Yaklasimlari, ¢ev. ed. Selguk
Besir Demir (Ankara: Egiten Kitap, 2016); Ali Yildinm & Hasan Simsek, Sosyal Bilimlerde Nitel Arastirma
Yontemleri (Ankara: Segkin Yaymlari, 2004).
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olan bir durumu oldugu bigimiyle betimlemeyi amaglayan bir arastirma yaklagmudir.’® Bu
kapsamda konuyla ilgili kaynaklar incelenmis, Hz. Peygamber donemi, genglik donemi, iletisim,
din anlatimi, dini iletisim/din dili ve Hz. Peygamber’in genglerle iletisimi konulartyla ilgili yapilan
benzer ¢alismalarin bulgularindan faydalanilmistir. Ulagilan bulgular, dokiiman incelemesi sonucu
caligmanin problemi, amaci, yontemi ¢ercevesinde belli temalar altinda tasnif edilmis ve literatiir
1s18inda degerlendirilmistir. Ayrica konuyla ilgili yapilan ¢alismalarin sonuglar1 dikkate alinarak
giiniimiizde genglerle iletisim ve formal/informal din anlatiminda (egitiminde/hizmetlerinde)
kullanilan din dili ile ilgili tespit edilen sorunlara ¢6ziim Onerileri getirilmistir.

Buradan hareketle son yillarda yasanan bilimsel ve teknolojik gelismelerin bir¢cok problemi
beraberinde getirdigi sdylenebilir. Bu problemlerin basinda; ge¢misten giinlimiize 6nemini artiran
genclik sorunlari, genglerle iletisim ve bu siliregte din anlatiminda kullanilan dil sorunsali
gelmektedir. Bu sorunlar giinlimiizde daha da karmasik bir hal almistir. Yapilan birgok arastlrma19
bunu ortaya koymaktadir. Bu sorunlarin bilimsel yollarla tespiti ve bunlara Kur’an ve Hz.
Peygamber perspektifinden ¢6ziim Onerilerinin getirilmesi giinlimiizde ¢ok daha fazla ihtiyag olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kompleks bir yapiya sahip genclik doneminin bu sorunlarin disiplinlerarasi
bir yaklagimla ele alinmasi1 da 6nem arz etmektedir. Sinirli diizeyde olmakla birlikte literatiirde bu
yaklagimla yapilan 6nemli calismalardan®® sézetmek miimkiindiir. Bu yoniiyle degerlendirildiginde
caligmanin, literatiirde ve alanda olusan boslugu doldurmaya katki saglamasi beklenmektedir.

18 Niyazi Karasar, Bilimsel Arastirma Yontemi (Ankara: Nobel Akademik Yaymcilik, 2016); Creswell, Arastirma
Deseni Nitel, Nicel ve Karma Yontem Yaklasimlari; Saim Kaptan, Bilimsel Arastirma ve Istatistik Teknikleri (Ankara:
Tekisik Web Ofset Tesisleri, 1993).

% Genglik ve iletisim ile ilgili literatiirde yer alan bazi 6nemli ¢alismalar i¢in bk. Adnan Kulaksizoglu, Ergenlik
Psikolojisi (Istanbul: Remzi Kitabevi, 2001); Ziilfikar Ozkan, NLP Teknikleriyle Aile I¢i Iletisim, (Istanbul: Hayat
Yaymcilik, 2005); Refia Ugurel Semin, Genglik Psikolojisi (Istanbul: Acar Matbaacilik, 1984); Haluk Yavuzer,
Gengleri Anlamak (Istanbul: Remzi Kitabevi, 2015); Atalay Yoriikoglu, Geng¢lik Cag: (Istanbul: Ozgiir Yayinlari,
2016); Akif Ergin, Ogretim Teknolojisi iletisim (Ankara: Pegem Yayinlari, 1995); Dogan Ciiceloglu, ‘Keske'siz Bir
Yasam I¢in Iletisim Donanimlar: (Istanbul: Remzi Kitabevi, 2002); Alim Kaya (ed.). Kisileraras1 iliskiler ve Etkili
fletisim (Ankara: Pegem Akademi, 3. Baski, 2011); Demet Giiriiz & Aysen Temel Eginli, Kisileraras: Iletisim
Bilgiler-Etkiler-Engeller (Ankara: Nobel Yaynlari, 7. Basim, 2018).

% Hz. Peygamber ve genglik, genglik donemi, genglerle dini iletisim/din dili ile ilgili literatiirde yer alan bazi Snemli
calismalar icin bk. Giindiiz, Islam, ,Geng¢lik ve Din Egitimi; Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim; Bayyigit,
Genglik ve Din; Apak, Hz. Peygamber’in (sav) Etrafindaki Cocuklar ve Gengler; Akpolat, “Peygamberimiz ve
Genglik”, 209-223; Mehmet Bahgekapili, “Din ve Ahlak Egitiminin Ergenlerin Kisilik Gelisimine Katkis1”, Degerler
Egitimi Dergisi, 9/22 (2011), 7-42; Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim; Cebeci, Ogrenme ve Ogretme
Siireclerinde Dini Iletisim; Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim; Abdulfettah Eba Gudde, Bir Egitimci Olarak Hz.
Muhammed (SAS) ve Ogretim Metotlari, ¢ev. Enbiya Yildirim (Ankara: Otto Yayinlari, 2016); Ozbek, Bir Egitimci
Olarak Hz. Muhammed; Goéziitok, Hz. Peygamberin (Sallallahii Aleyhi ve Sellem) Hadislerinde Egitim Metodlar
(Buhari ve Miislim Ornegi); Elif Erdem & Hale Sahin (ed.), Peygamberimiz ve Genglik (Ankara: DIB Yayinlari,
2018); Hatice Eser, “Universite Ogrencilerinde Dini Inan¢ ve Benlik Saygisi iliskisi” Genglik Din ve Degerler
Psikolojisi. ed. Hayati Hokelekli (Istanbul: DEM Yayinlar1, 2015), 491-528; Turgay Giindiiz, Genglik Dénemi Din
Egitimi. Gelisimsel Basamaklarina Gore Din Egitimi. ed. Mustafa Koylii (Ankara: Nobel Yayin Dagitim, 2014), 65-
103; Hayati Hokelekli. Cocuk, Geng, Aile Psikolojisi ve Din (1stanbul: DEM Yaynlari, 2016); Hayati Hokelekli,
Genglik ve Din. Genglik Din ve Degerler Psikolojisi, ed. Hayati Hokelekli (istanbul: DEM Yayinlari, 2015), 9-31;
Mustafa Kara, Genglerle Goniil Goniile (Ankara: Tiirkiye Diyanet Vakfi Yayinlari, 2016); H. Yusuf Acuner, “Din
Egitimi Agisindan 14-18 Yas Arasi Genglerde Ahlaki Yargi Gelisimi (Samsun 1l Ornegi)”, Ondokuz Mayis
Universitesi Ilahiyat Fakiiltesi Dergisi 18-19 (2005), 265-297; Ibrahim Turan, Genglik Déneminde Gériilen Ahlaki
Sorunlar Karsisinda Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi Dersinin Yeri, Atatiirk Universitesi llahiyat Fakiiltesi Dergisi, 40
(2013), 271-293; Turan, Kog, Din Dili (istanbul: iz Yayincilik, 1998); Mevliit Kaya, Din Egitiminde Iletisim ve Dini
Tutum (Samsun: Etiid Yaymlari, 1998); Ismail Liitfi Cakan, Dini Hitabet Cesitleri, Tlkeleri, Ornekleri (istanbul:
MUIFV Yayinlari, Istanbul: 2010); Siikrii Keyifli, “Cami Merkezli Hizmetlerde Din Dili”, Din Anlatiminda Din Dili
Calistayr, ed. Mehmet Bayyigit vd.(Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Yaymlari/Egitim-2, 2018), 35-
53; Biilent Celikel, “Din Hizmetlerinde Din Dili”, Din Anlatiminda Din Dili Calistay:, ed. Mehmet Bayyigit vd.
(Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Yaymlari/Egitim-2, 2018), 55-62; Mehmet Bahgekapili, “Din
Ogretiminde Kullamlacak Dil”, Din Anlatiminda Din Dili Calistayi, ed. Mehmet Bayyigit vd.(Balikesir: Balikesir
Biiyliksehir Belediyesi Kiiltiir Yaymlari/Egitim-2, 2018), 67-88; Siimeyra Bilecik, “Dini Metinlerin Sunumunda Din
Dili”, Din Anlatiminda Din Dili Calistayi, ed. Mehmet Bayyigit vd. (Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi
Kiiltiir Yaymlar/Egitim-2, 2018), 89-100; Ali Biiyiikaslan, “Iletisim/Sosyal Medya ve Halkla iliskilerde Din Dili”,
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1. GENCLERLE ILETiSiM VE DIN ANLATIMINDA DIiN DILi/DINI ILETiSiM VE
ONEMIi

Insanlarin birlikte yasayabilmelerinin en énemli gereklerinden® ve canhlarin “olmazsa olmaz”
temel ihtiyaglarindan bir tanesi de “iletisim”dir.22 Iletisim, “bilgi, duygu, diisiince beceri, kani,
tutum ve davraniglarin gesitli, yollarla bagkalarina aktarimi ve aligverisidir.”®® Bir baska ifade ile
iletisim, “diger kisilerle paylasacak bilgi, duygu ve diisiincesi olan kaynagin, simgeler biitiini
olarak ifade edilebilen iletiyi diizenleyerek, iletilmek istenenlerin hedefi olan aliciya, iletinin
gonderilmesini saglayan bir kanal araciligiyla ulastirlmasidir.”®* Kisiler ancak iletisim ve dil
sayesinde, istek ve ihtiyaclarmni, his ve diisiincelerini birbiriyle paylasabilirler. Iletisim gesitleri
arasinda en dnemli ve en yaygn iletisim sekillerinden biri de dini iletisim® ve etkin din dilidir.
Ancak diger iletisim sekillerinde ¢agin gelisimine paralel olarak 6nemli gelismeler olurken, din
dili/dini iletisim alaninda pek fazla degisikligin olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla giiniimiizde
din dili etkinlikleri hala klasik yontemlerle ve “kaynak merkezli” yapilmaktadir. Oysa ¢agdas orgiin
din egitim sistemi, “Ogretmen merkezli (kaynak)” yaklasimdan ziyade “alict merkezli” yani
“0grenci merkezli”, yaygin din egitimi ise, “din gorevlisi merkezli (kaynak)” yaklasimdan ziyade
“halk/cami cemaati merkezli (alic1)” bir yaklasimi benimsemektedir. %6 Artik giiniimiizde genglere
yonelik dini ve ahlaki degerlerin paylasilmasi konusunda 6gretim yontem ve tekniklerinin disinda
cagdas iletisim tekniklerinin de kullanilmasi ve bunlar {izerinde de dikkatle c¢alisilmasi
gerekmektedir.

Diger yandan gilinlimiizde, bati toplumlarimin ve toplumumuzun icine girdigi hizl
sanayilesme/modernlesme, bilimsel ve teknolojik gelisme ve yenilikler sebebiyle, genglik?’ ve
genglerle iletisim sorunlar1 da dikkat cekici bir yogunluk kazanmistir. Toplumun en dinamik ve
duyarli kesimi olan gencligin, bu degisimlerden yapisi ve konumu geregi oncelikle ve en ¢ok

Din Anlatiminda Din Dili Calistay:, ed. Mehmet Bayyigit vd. (Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir
Yaymlar/Egitim-2, 2018), 111-127; Hayati Hokelekli, “Cocuk ve Genglerle Iletisimde Din Dili”, Din Anlatiminda
Din Dili Calistayi, ed. Mehmet Bayyigit vd. (Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Yaymlar/Egitim-2,
2018), 139-146; Mehmet Akif Kilavuz, “Yetiskinlik Doneminde Din Egitimi”, Din Anlatiminda Din Dili Calistayt,
ed. Mehmet Bayyigit vd. (Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Yayinlari/Egitim-2, 2018), 147-154;
Mustafa Kog, “Genglerle letisimde Din Dili: Degerlendirmeler ve Oneriler”, Din Anlatiminda Din Dili Calistayr, ed.
Mehmet Bayyigit vd. (Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Yayinlar/Egitim-2, 2018), 155-174; Musa
Mert, “Cocuk ve Genglerle Iletisimde Din Dili —Yeni Yaklasimlar ve Oneriler”, Din Anlatiminda Din Dili Calistayi,
ed. Mehmet Bayyigit vd. (Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltiir Yayinlari/Egitim-2, 2018), 175-193; Ali
Tiirkmen, Islam Iletisim Hukuku (Samsun: Erol Ofset Matbaacilik, 1996); Isa Kayaalp, Iletisim ve Dil (Ankara: TDV
Yaynlari, 1998); Necati Kara, Bir Iletisim Aract Olarak Kur’an’da Beden Dili (Istanbul, Ensar Nesriyat, 2015); Recai
Dogan & Remziye Ege (ed.), Din Hizmetlerinde Rehberlik ve Iletisim (Ankara: Grafiker Yayinlar1, 2015).

2 Kayaalp, lletisim ve Dil, s. 105.

22 K 6ylii, Psiko-Sosyal A¢idan Din Iletisim, 7-16; Cebeci, Ogrenme ve Ogretme Siireclerinde Dini Iletisim, 27-30; Kog,
Din Egitiminde Etkili Tletisim, 13-15; Ozdemir & Aricy, “Hadisler Baglaminda Iletisim [lkeleri”, 309-324.

2 Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 14.

** Giiriiz & Temel Eginli, Kisiler Arasi lletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 8.

% fletigsim ve dini iletisim ile ilgili ayrtili bilgi i¢in bk. Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 2011; Cebeci,
Ogrenme ve Ogretme Siireglerinde Dini Iletisim.

% K oylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 7, 8, 215, 216; Biiyiikaslan, “Iletisim/Sosyal Medya ve Halkla iliskilerde
Din Dili”, 118.

27 Milli Egitim Bakanligi'min tammma gore genglik, ocukluk-geng yetiskinlik dénemi arasindaki 12-24 yaslari
arasindaki gruptur. Unesco’ya gore, 6grenim yapan ve hayatini kazanmak igin ¢alismayan ve evi olmayan 15-25
yaslar1 aras1 bireylerdir. Birlesmis Milletler orgiitine gore ise genglik donemi, 12-25 yaslar1 arasi olarak
belirtilmektedir. Bk. Kulaksizoglu, Ergenlik Psikolojisi, :33; Yoriikoglu, Genglik Cagi, 13; Haluk Yavuzer, Cocuk
Psikolojisi (Istanbul: Remzi Kitabevi, 2017), 261, 262.

Genglik belirli yaslarla sinirli olmayan bir yasam siirecidir. Ergenligi de kapsayan ve iist yas sinirinin daha genis oldugu
bir evredir. Genglik kavraminin “ergenlik” yerine kullanilmasi yanlig olmaz (Kulaksizoglu, Ergenlik Psikolojisi, 33).
Kavram olarak ayni1 anlami ifade etmektedir ve yerine gore her ikisi de kullanilabilmektedir. Bk. Hayati Hokelekli,
Din Psikolojisi, (Ankara: Tirkiye Diyanet Vakfi Yayinlari, 2016), 265, 266. Ergenlik psikolojisi ve ergenlik
problemleri-¢6ziim yollar1 ilgili ayrintili bilgi i¢in bk. Kulaksizoglu, Ergenlik Psikolojisi; Phillip Mountrose, Egitim 6
Ile 18 Yas Cocuklariyla Sorunlart Cozmede 5 Asama, ¢ev. Sermin Can (Istanbul: Kariyer Yaymecilik, 2000).
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etkilenmesi dogaldir. Bu nedenle, degisimin beraberinde getirdigi bir takim uyumsuzluk ve
yabancilasma hareketleri genclik kesiminde goriilmektedir. Kisaca genclik, i¢inde yasadigi
toplumun izlerini tasimakta ve gengligin sorunu, toplumun da sorunu haline gelmektedir.?®

Bu baglamda Hz. Peygamber (sav)’in hayatina bakildiginda; genclerle iletisim ve din
anlatiminda/egitiminde/hizmetlerinde® din dili ve yaklasimi konularini azami 6lgiide dikkate alarak
degerlendirdigi agik bir bigimde gérﬁlmektedir30. Ciinkii O, gengleri yalniz birakmamis, onlara
gorev-sorumluluk vermis, teblig ve irsat faaliyetleri dahil, devlet teskilatinin en {ist kademelerine
kadar hemen her alanda gorevlendirmis, onlarin karsilastigi/karsilagabilecegi bireysel ve toplumsal
sorunlari dikkate almistir. Gengler ise, Hz. Peygamber (sav)’i higbir zaman mahcup etmemis, O’nun
glivenini bosa ¢ikarmamis ve kendilerine verilen ¢ok ciddi dini ve idari gorevleri hakkiyla yerine
getirmiglerdir. Bu gorevler arasinda valilik, sekreterlik, hakimlik, komutanlik, sancaktarlik,
istihbaratcilik, giivenlik gorevliligi, maliyecilik, 6gretmenlik gibi ¢ok Onemli devlet gérevleri31
bulunmaktadir. Hz. Peygamber, genclere deger vermis, onlarin sorunlarina duyarsiz kalmamis,
¢Oziim yollar1 aramistir. Bununla birlikte O’nun genglere 6zel bir 6nem verdigi gt')riilmektedir.32
Buradan hareketle giinlimiizde karsilagilan genclik sorunlari ve bunlara ¢6ziim yollar1 arayisinda
Hz. Muhammed (sav)’in yaklasimlarinin ve 6rnek hayatinin model alinmasi 6nem arz etmektedir.

2. GENCLERLE ILETiSiIM VE DIN ANLATIMINDA DiN DILI/DiNi ILETiSiM
UZERINDE ETKILi OLAN FAKTORLER

fletisim, en az iki kisinin karsilikli olarak bilgi, duygu, diisiince ve yasantilarin1 belirli yollarla
paylastiklar1 psiko-sosyal bir siire¢ olarak tanimlanabilir. % En genis anlamiyla iletisim, iki sistem
arasinda karsilikli olarak gerceklestirilen etkinliklerin pek cogunu ifade etmektedir. Ornegin, iki
insanin arasindaki konugma bir iletisim oldugu gibi, iki hayvanin bir tehlikeyi sezip birbirine haber
vermesi de bir iletisimdir. Burada iki sistemin karsilikli olarak bir bilgiyi paylasmalari, onu
islemeleri, anlamlandirmalar1 gibi unsurlar yer almaktadir. Dolayisiyla iletisim, sistemlerin
karsilikli aligverisinden meydana gelen bir etkinliktir.** Bir bagka deyisle iletisim, bir bilginin, bir
niyetin ilkel ya da ergin bir isaret dizgesinden faydalanilarak bir zihinden baska bir zihne ya da bir
merkezden bagka bir merkeze ulast1r11mas1d1r.35

Iletisimin en temel ozelliklerinden birisi karsihkli olmasidir. Karsilikli olmasi bireylerin
birbirinden haberdar olmalarini, mesajlarini kendi bilingleri ile gondermelerini ve mesaj alan kisinin
mesaj1 aldigindan emin olmasin1 gerektirir. Mesajlar farkli yollar ve aracglarla gonderilebilir. Bu
iletisim siirecinde bazi temel unsurlar/dgeler yer almaktadir. Bu 6geler arasinda bir dizi eylem ve

% Bayyigit, Genglik ve Din, 13-18.

? fletisim-din hizmet iliskisi ile ilgili bilgi i¢in bk. Remziye Ege, “Din Hizmetlerinde iletisim”, Din Hizmetlerinde
Rehberlik ve Iletisim, ed. Recai Dogan & Remziye Ege (Ankara: Grafiker Yayinlar1, 2015), 73, 74.

% Bk. Ebt Gudde, Bir Egitimci Olarak Hz. Muhammed (SAS) ve Ogretim Metodlari; Ozbek, Bir Egitimci Olarak Hz.
Muhammed; Apak, Hz. Peygamber’in (sav) Etrafindaki Cocuklar ve Gengler; Agirman, Peygamber ve Gengler;
Akpolat, “Peygamberimiz ve Genglik”, 209-223.

¥ Devlet gorevlerinde gorev alan bazi sahabiler: Valilik (Muaz b. Cebel), komutanlik (Usadme b. Zeyd), égretmenlik
(Mus’ab b. Umeyr). Bk. M. Zekai Konrapa, Peygamberimizin Hayati (Siyer-i Nebi) (Istanbul: Maarif Basimevi, t.y.);
Agirman, Peygamber ve Gengler; Apak, Hz. Peygamber’in (sav) Etrafindaki Cocuklar ve Gengler; Akpolat,
“Peygamberimiz ve Genglik”, 209-223; Ebl Gudde, Bir Egitimci Olarak Hz. Muhammed (SAS) ve Ogretim Metotlart;
Ozbek, Abdullah, Bir Egitimci Olarak Hz. Muhammed.

%2 Akpolat, “Hz. Peygamber ve Genglik”, 209-223; Mustafa Agirman, Peygamber ve Gengler; Apak, Hz. Peygamberin
(sav) Etrafindaki Cocuklar ve Gengler.

* Alim Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siirecler”, Kisilerarasi Iliskiler ve Etkili Iletisim, ed. Alim Kaya
(Ankara: Pegem Akademi, 2011), 5.

3 Ege, Din Hizmetlerinde Iletisim”, 59, 60.

% Kayaalp, Iletisim ve Dil, 107.
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oluslar yaganmaktadir. Bunlar iletisimin unsurlari/dgeleri ve siiregleri olarak ifade edilmektedir. 3
Bu unsurlar sunlard1r:37

2.1. Tletisimin Temel Unsurlari/Ogeleri

Sekil 1: letisim Siirecinin Isleyisi

Kaynak: Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim; Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisi; Hasan Tutar vd.,
Genel lletisim, Kavramlar ve Modeller (Ankara: Seckin Yayincilik, 2005); Giirliz & Temel Eginli, Kisiler
Arast Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller; Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siiregler”.

Iletisimin gergeklesebilmesi ve etkili bir iletisim i¢in bazi temel unsurlarin/dgelerin olmasi
gerekmektedir. Bunlar; kaynak, mesaj, kanal, alic1, geri bildirim ve ortamdir. Bu iletisim 6geleri
sOyle aciklanabilir:*®

2.1.1. Kaynak

[letisim siirecinin temelinde kaynak yer almaktadir.*

Kaynak iletisimin en temel éigesidir.40 Iletisimde kaynak, bir bireye ya da gruba bazi kanallar
vasitasiyla bir mesaj gonderen, boylece iletisim siirecinin baslamasini saglayan 6gedir. Bir kisi,
grup, kurum, toplum, materyal ve kitle iletisim araglar1 “kaynak” niteliginde olabilir. Bu ¢ercevede
kaynak, bir konusmada konusmaci, tebligde sunum yapan, eserde yazar/miiellif, siirde sair, derste
ogretmen, Kur’an kursunda Kur’an kursu 6greticisi camide imam-hatip, kiirsiide vaiz, ailede anne-
baba, kitle iletisim araglarinda yayina katki saglayan kisidir.*" Kisaca kaynak, mesaji gonderen
kisidir.*? Etkili bir iletisimin gerceklesebilmesinde iletisimi baglatan kisi kaynak oldugundan dolayz,

% Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siiregler”, 5, 6.

%" Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 15-23; Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 30-39; Cebeci, Ogrenme ve
Ogretme Siireglerinde Dini Iletisim, 30-37; Giiriiz & Temel Eginli, Kisiler Arasi Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 8-
23; Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siiregler”, 6-11.

* Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 15-23; K6ylii, Psiko-Sosyal Ag¢idan Dini iletisim, 30-39; Cebeci, Ogrenme ve
Ogretme Siireglerinde Dini Iletisim, 30-37; Giiriiz & Temel Eginli, Kisiler Aras: Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 8-
23; Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siirecler”, 8.

% Giiriiz & Temel Eginli, Kigiler Aras: Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 9.

40 Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 30; Cebeci, Ogrenme ve Ogretme Siire¢lerinde Dini Iletisim. 34

1 Koc, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 15, 16, 54; Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siiregler”, 7, 8.

2 Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siiregler”, 7, 8.
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kaynagmn niteligi ve sahip oldugu dzellikler biiyiik 6neme sahiptir.”® Kaynagmn iletisimde basarili
olmasi sahip olmasi gereken ozellikler su sekilde ifade edilebilir:**

e Giivenilirlik

e {letisim bilgi ve becerisi

e Sevilmek

e Saygilik, kaynagin fiziki gériintimii

e Tutumlar

e Empati yetenegi/becerisi

e Egitim diizeyi

e (evresel, toplumsal ve kiiltiirel 6geler

e Kaynagin kendini, hedef kitleyi ve iletisim ortamini iyi tanimasi

Buradan hareketle 6rglin ve yaygin din egitiminde genglerle etkili iletisimde ve din anlatiminda
kaynak kisi olan DKAB/IHL/IHO meslek dersleri 6gretmeni ve din gorevlisi, yukarida belirtilen
ozelliklere sahipse ve konusuna karsi ilgi, heyecan duyuyorsa, hedef kitle olan 6grenciler ve cami
cemaati/halk da ayni ilgi ve heyecani duyacaktir.® Bu durum da etkili dini iletisime ve anlamh
ogrenmenin gerceklesmesine katki saglayacaktir.

2.1.2. Mesaj

Mesaj (ileti), kaynak tarafindan alicitya gonderilen sozlii, sézsiiz ya da yazili isaret ve
simgelerdir. Mesaj, kaynak ile alici arasindaki iliskiyi saglayan ve iletisimin basarisin1 biiyiik
5lciide etkileyen temel 6gedir.*

Mesaj, kaynagin aliciya iletmek istediklerini kodlara ya da simgelere, bir bagka ifade ile sozlii
ya da sOzsiiz isaretlere doniistiirmesi ile gerceklesmektedir. Bu baglamda mesaj, alicinin ne kadar
¢ok duyu kanalina ulasirsa, o kadar etkili olmaktadir.”” Bu anlamda mesaj, kaynak tarafindan aliciya
génderilen ve alici icin anlamli hale gelecek bir sekilde kodlanmus bilgi, diisiince ve duygulardir.”

Mesaj icerik ve yapr olmak iizere iki 6nemli boyuttan olusmaktadir. igerik anlamla, yap: ise
simge/sembol ve kodla iliskilidir.*® Anlamlar, fikir ve hislerdir. Kaynak durumunda olan kisi,
iletisimi olumlu ya da olumsuz yonde etkileyecek aclik, kizginlik, sevgi ve saygi gibi hislere
sahiptir.®® Bu, mesajin anlam iizerinde énemli bir etkiye sahiptir. Bu siirecte etkili iletisim icin
kaynagin iletmek istedigi ile alicinin anlamlandirdig mesajin uygunluk gostermesi énemlidir.>*

Mesajin yapisal boyutu ile ilgili olan simge/sembol ise, “bir seyi temsil eden ama onunla dogal
bir iligkisi olmayan bir sinyaldir”52 Bir bagka deyisle simge, duyularla ifade edilemeyen bir seyi
belirten somut nesne, isaret ve sembolii ifade etmektedir.”® Kisiler, fikir ve hislerini
simgeler/semboller yoluyla ortaya koymaktadir. Semboller, hem ses hem de beden yoluyla
iletilebilirler. Birey konusurken yiiz ifadeleri, jestler, ses tonu, sézel olmayan ipuclari, kullanilan
kelimelere eslik eder ve insanlarin aldiklar1 anlami etkiler. Dinleyiciler de hem sozel sembolleri

® frfan Erdogan, fletisimi Anlamak (Ankara: Erk Yaymlari, 2002; ); Giiriiz & Temel Eginli, Kisiler Arast Iletisim
Bilgiler-Etkiler-Engeller, 9.

44 Cigdem Kagitcibasi, Insan ve Insanlar (Istanbul: Evrim Yaynlari, 1996); Ahmet Yatkin, Halkla iliskiler ve iletisim
(Ankara: Nobel Yayinlar1, 2003); Giiriiz & Temel Eginli, Kisiler Arasi Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 9; Kog, Din
Egitiminde Etkili Iletisim, 54-86.

* Bk. Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 31.

* Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 16; Cebeci, Ogrenme ve Ogretme Siireglerinde Dini Iletisim, 35; Ege, Din
Hizmetlerinde Tletisim”, 59-65.

*” Giiriiz & Temel Eginli, Kisiler Aras Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 11; Ege, Din Hizmetlerinde iletisim”, 59-65.

*® Kog, Din Egitiminde Etkili Iletigim, 16.

* Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 16; Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siiregler”, 8.

%0 Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 31.

*! Giiriiz & Temel Eginli, Kigiler Arast Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 11.

>2 Erol Mutlu, Iletisim Sézliigii (Ankara: Ark Yaymlart: 1994); Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim.

% Tiirk Dil Kurumu (TDK), “Genel Tiirkge S6zliik” (Erisim 19 Ekim 2019).
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hem de sozel olmayan ipuglarini alirlar ve onlara bir anlam yiiklerler. Bunun iletisim dilinde
karsiliginin beden dili** oldugu sylenebilir.>

Bir dili anlayabilmek i¢in o dildeki simge dagarcigini bilmek yeterli degildir. O simgelerin
anlam olusturacak sekilde nasil iliskilendirildigini de bilmek onemlidir. Bu siiregte, simgeleri ve
bunlarin hangi baglamda nasil kullanilacagim1 belirleyen kurallar1 ve gelenekleri iceren anlam
sistemine kod denilmektedir. Kod, bir kiiltiir ya da alt kiiltiiriin {iyelerinin paylastig1 bir anlam
sistemidir.*®

Kodlar, simgelerin i¢inde orgiitlendikleri sistemlerdir. Bu sistemler, kodlar1 kullanan toplumun
iiyelerince kabul edilmis ve bilinmesi gereken kurallar tarafindan diizenlenir. Bu nedenle kodlar
iletisimin kiiltiirel ve toplumsal boyutunu olustururlar. S6zlii ve sozsiiz tiim diller birer kod olarak
ifade edilebilir. Yiiz yiize iletisimde konusma dili yaninda ayni1 anda yiiz ifadeleri, sOyleyis iislubu,
viicut ve el-kol hareketleri, ses tonu, ¢izim gibi kodlar ortama bagli olarak bazen tek basina bazen
de birlikte kullanilabilir. Burada tercih edilen kod, ayn1 zamanda génderme siirecinde kullanilacak
kanalin secimini de belirlemektedir.>’

Mesajin iletisim siirecinde istenilen etkiyi olusturabilmesi i¢in temel olarak bazi o6zelliklere
sahip olmasi gerekmektedir. Bu 6zellikler su sekilde belirtilebilir:>®

e Mesaj anlasilir olmalidir.

e Mesaj acik ve net olmalidir.

e Mesaj zamaninda iletilmelidir.

e Mesaj uygun bir yol takip etmelidir.

e Mesaj kaynak ve alic1 arasinda olmalidir.

2.1.3. Kanal

fletisim siirecinde taraflar mesajlarin1 karsilikli olarak birbirlerine gesitli yollarla iletirler. Bu
yollar bazen s6z, bazen yazi, bazen de resim veya bir baska arag¢ olabilir. Kanal, iletisim siirecinde
mesajlarin gonderildigi araglar” ve mesajin kendisiyle nakledildigi vasttadir.” Iletisimin etkili bir
sekilde gerceklesmesinde kanal se¢cimi biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu anlamda, yiiz, viicut, ses,
s0z, yazi, sekil, resim ve fotograf kisiler arasi iletigimde; kitap, televizyon, radyo, internet, sinema,
film, dergi ve gazete, kitle iletisim araglarinda kullanilan kanallaridir.®® Giinliik hayattaki iletisimde,
kanal sayisinin artmasiyla® beraber iletisimin etkililigi, niteligi ve verimliligi de artmaktadir.®®

2.1.4. Ahca

Alicy, iletisim siirecinde kaynagin génderdigi mesaja muhatap olan éjgedir.64 Kisaca mesaj1 alan
kisidir.®® Kaynak tarafindan gonderilen mesajlarin hedefidir.?® Alici, dinleyen, okuyan, izleyen, bir

> Beden dili: “Insanlar aras1 iliskilerde kisilerin diger insanlarla aralarma koyduklar1 mesafeleri ve birbirlerine temaslari
basta olmak iizere, bedenin durusu, yon degistirmesi, basin g¢evrilmesi, kas-géz ve yiiz ifadeleri, bir bakis, bir
tebessiim, bir giiliis, tokalagsma, yumruk sikma, el kaldirma, kol kavusturma gibi el-kol hareketleri, bacak bacak iistiine
atma, basdas kurma ve yiirliyliste bacaklarin kullanisi, oturma-kalkma sekilleri, ses tonlari, biitiin bunlara ek olarak,
giyinis tarzlari, sag-sakal, biyik bi¢imleri ve makyajlarla, duygu, diigiince, tavir, istek ve ihtiyaclar1 bildirmeye
yarayan anlatim aracidir” (Kara, 2015: 211).

% Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 32; ayrica beden dili, beden diliyle iletisim ve Kur’an’da beden dili ile
ilgili ayrintili bilgi icin bk. Kara, Bir lletisim Aract Olarak Kur’an’da Beden Dili.

% John Fiske, lletisim Calismalarina Giris, cev. Siileyman Irvan (Ankara: Ark Yaynlari, 1996); Kog, Din Egitiminde
Etkili Iletigim; Ciiceloglu, ‘Keske 'siz Bir Yasam I¢in Iletisim Donammlari.

> Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 18; Cebeci, Ogrenme ve Ogretme Siireclerinde Dini Iletisim, 212-244.

*® Bk. Erdogan, Iletisimi Anlamak; Giiriz & Temel Eginli, Kisiler Aras: Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller; Koyli,
Psiko-Sosyal Acidan Dini Iletisim, Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim.

% Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siirecler”, 8.

60 Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 33; Cebeci, Ogrenme ve Ogretme Siireclerinde Dini Iletisim, 35.

81 Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 19; Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siiregler”, 8.

62 Bu anlamda iletisim, ¢ok kanall1 bir siirectir. Ciiceloglu, ‘Keske siz Bir Yasam I¢in Iletisim Donanmimlart, 55-65.

% Dogan Ciiceloglu, Yeniden Insan Insana (istanbul: Remzi Kitabevi, 2007); Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, Giiriiz
& Temel Eginli, Kisiler Arasi Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller.

* Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 19; Cebeci, Ogrenme ve Ogretme Siireclerinde Dini Iletisim, 37.

% Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siirecler”, 8.
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kisi, grup ya da toplum olabilir. Bu anlamda bir konusmada dinleyici, sinifta ve Kur’an kursunda
Ogrenci, camide cami cemaati, vaaz ve hutbede dinleyici, mektup, kitap, gazete ve dergide okuyucu,
televizyonda izleyici iletisim siirecinde alic1 olabilmektedir.

Iletisim siirecinde alict en &nemli &gedir. Ciinkii her sey ona gore diizenlenmektedir.®®
Iletisimde alici/dinleyici olmaksizin iletisim de yok demektir. Konusmacinin sdyledigi her sey,
dinleyicilerin bilgisi, tecriibesi, hedefleri, tutum ve davranislarindan gegmekte ve etkilenmektedir.®®
Bu ylizden iletisimde basarili olmak igin, alicinin niteliklerinin, beklenti, inang, tutum, ilgi ve
ihtiya¢larinin dikkate alinmasi onemlidir.”

2.1.5. Geri Bildirim

Geri bildirim, “gonderilen bilginin/mesajin alicida yaptig1 etkiye iliskin edinilen bilgi ve
déniite” denir.”* Geri bildirim, kaynagin mesajina verdigi tepkilerdir.”®

Dinleyicinin tepkisini igerip, konusan kisinin tam olarak ne kastettigini anlamaya imkan
tanimaktadir. Geri bildirim, daha dinleyicinin 6niindeyken, hatta hi¢cbir sey sdylemeden baslamakta
ve devam etmektedir. Geri bildirim sayesinde kisi, ileri siirdiigii fikirlerin ne kadar anlasildigini test
etmis olur.”® Sézlii tepki, susma, el-kol ve kag-goz hareketleri, bas sallama, yliziini donme vb.
tepkiler geri bildirim araglaridir.” Geri bildirim iletildigi siirece, iletisimde olumsuzluklar/hatalar’
en aza indirgenebilmekte™ bunlar diizeltilebilmekte ve Ozdenetim saglanabilmektedir.”” Geri
bildirim ile iletisim siirecinde alict kaynak, kaynak da alict durumuna tcg,e(;rnektedir.78 Kaynak,
bilgiyi (mesaji, iletiyi) aliciya ¢esitli araglarla ulastirdiginda, eger alicidan anlamli bir geribildirim
alimmamigsa bu etkinligin adi iletisim olmaz. Bu ylizden emir verme, uyarma, yargilama, 6giit
verme bir iletisim etkinligi olarak degerlendirilmemelidir.”

*® Giiriiz & Temel Eginli, Kisiler Aras: Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 14.
% Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 20.
%8 Ciiceloglu, Yeniden Insan Insana; Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim.
% Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 34.
" Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 20.
™ Tiirk Dil Kurumu (TDK), “Genel Tiirkge S6zliik” (Erisim 19 Ekim 2019).
2 Kog, Din Egitiminde Etkili Iletigim, 20.
s Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 38.
" Kog, Din Egitiminde Etkili Iletigim, 20.
" fletigim hatalar: ile ilgili bilgi i¢in bk. Ege, “Din Hizmetlerinde iletisim™, 69, 70.
"® Giiriiz & Temel Eginli, Kigiler Arast Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 16.
" Kaya, “Iletisime Giris: Temel Kavramlar ve Siirecler”, 7-10.
"8 Giiriiz & Temel Eginli, Kisiler Arasi Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 15; Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 21.
" Ege, “Din Hizmetlerinde iletisim”, 59, 60.
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Sekil 2: Geri Bildirim Sonrasi iletisim Siireci

Mesaj...Kodlama

-

(Alicr)
Kaynak 2

Kaynak: Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim; Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletigi; Hasan Tutar &
M. Kemal Yilmaz, Genel Iletisim, Kavramlar ve Modeller (Ankara: Seckin Yaymcilik, 2005); Giirtiz &
Temel Eginli, Kisiler Arast lletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller; Kaya, “Iletisime Girig: Temel Kavramlar ve
Stiregler”.

2.1.6. Ortam

Ortam, “en genis anlamiyla, i¢cinde dilsel birimlerin kullanildig1 toplumsal durum olarak ifade
edilmektedir”®® Ortam, iletigimin yer aldig1 zaman ve mekéan demektir.®" iletisim, daima belli bir
ortamda gerc;eklesmektedir.82 “Iletisim siirecini etkileyebilecek nitelikleri olan ve iletisim durumu
icinde bulunan kisi, nesne ve olaylarin tiimiine “iletisim ortami1” denir.®® Bazen sart ve durumlar
iletisimin lehine, bazen aleyhine etki edebilir. Bunun i¢in de iletisimcilerin ortam hakkinda dikkatli
olmalar1 gerekmektedir. Baz1 durumlar cenaze torenleri, hasta ziyaretleri, yeni dogan ¢ocuklara ad
koyma, diigiinler, mevlitler, camide yapilan vaazlar, hutbeler, konusmalar, sohbetler, Kur’an
kurslarinda yapilan faaliyetler farkli konusma sekillerini gerektirebilir.84 Kaynak ve alicinin mesaja
ayn1 anlami vermelerinde, ortama verdikleri anlam belirleyici rol oynamaktadir.®*® Dolayisiyla bu
siiregte ortamin 6zelligi ve nitelifi ¢ok Onemlidir. Ornegin, vaazlarda ortamin ozelligi dikkate
alinarak alici tarafindan ilgi ¢eken konulara yer verilmelidir.

2.2. Tletisimin Temel Ozellikleri

Iletisimi anlamak icin iletisimin temel gelerinin yaninda iletisimin temel 6zelliklerini ve
ilkelerini de bilmek Onemlidir. Bu temel o6zelliklerin ve ilkelerin bilinmesi, iletisim siirecinin
verimliligi iizerinde etkilidir. Iletisimin 6zellikle de kisiler arasi iletisimin temel &zellikleri su
sekilde ifade edilebilir:®

8 Giiriiz & Temel Eginli, Kigiler Arasi Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 21.

8l Koylii, Psiko-Sosyal Agidan Dini Iletisim, 36.

82 Veysel Kilig, Dilin Islevleri ve Iletisim (istanbul: Papatya Yaymcilik, 2002); Giiriiz & Temel Eginli, Kisiler Arasi
Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller; Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim.

8 Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 23.

8 Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini lletisim, 43, 44.

% Giiriiz & Temel Eginli, Kigiler Arasi lletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller, 23.

8 Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 39-46; Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 32-43; Kaya, “Iletisime Giris:
Temel Kavramlar ve Siirecler”; ‘Keske siz Bir Yasam Icin Iletisim Donammlart.
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e lletisim her yerde ve her zaman vardur.

e [letisim kacinilmazdur.

e [letisim bir siirectir.

e Iletisim tekrarlanamaz ve geri ¢evrilemez.

o [letisim semboliktir.

[letisimin hem igerik hem de iletisim boyutu vardur.
fletisim kisisel olup, bir alic1 fenomenidir.

Iletisim bir sira takip etmez.

Iletisim karmasik bir yapiya sahiptir.

fletisimde mesajlar iki gesittir.

fletisimde bulunan taraflar iki tiir iliski igerisindedir.

2.3. Dini iletisim ve Temel flkeleri

Dini iletisimin en eski iletisim sekli oldugu sdylenebilir. Hatta insanin yaratilisindan daha
oncelere gittigi de ifade edilebilir. Kuran-1 Kerim’deki su ayet bu gercegi gostermektedir: “Rabb’in
Adem ogullarindan, onlarin bellerinden ziirriyetlerini almis ve ‘Ben sizin Rabbiniz degil miyim?’
diye onlar kendilerine sahit tutmustu. ‘Evet (buna) sahidiz!” dediler...”® Bu ayette dikkat ¢eken
husus, dini iletisimin sadece insanin yaratilmadan 6nce baslamis olmasi degil, ayn1 zamanda
iletisim seklinin tek tarafli olmayip, ¢agdas iletisim siirecinde “geri bildirim” seklinde adlandirilan
hedef kitleden/muhataptan da cevap alinma yolunun tercih edilmesidir. Bununla birlikte, ilk
peygamber Hz. Adem (as)’dan son peygamber Hz. Muhammed (sav)’e kadar, biitiin peygamberin,
Allah (cc) ile gonderildikleri toplumlar arasinda bir nev’i dini iletisimi tesis etmeye gayret ettikleri
de tarihi ve dini bir hakikattir.?® Bu siirecte dini iletisimde 6n plana ¢ikan nebevi metotlardan birisi
ise, “Kolaylastirin, zorlagtirmayin, miijdeleyin, nefret ettirmeyin”89 yaklaslmldlr.go

Bu baglamda ge¢misten giiniimiize dini iletisim, sorumlulugu agir bir stireci kapsar. Bu agirlik,
dini iletisimin etkili bir bicimde yapilmasini gerektirmektedir. Buna gore genelde iletisim 6zelde
etkili ve verimli bir dini iletisimde dikkat ¢ceken bazi temel ilkeler su sekilde siralanabilir:™*

Kaynak kisi kendini iyi tanimalidir.
Hedef kitle/muhatap i1yi taninmalidir.
Hedef kitlenin demografik ve psikolojik 6zelliklerine dikkat edilmelidir.
Hedef kitleye deger verilmeli ve dikkat edilmelidir.
Mesaj cok acik, net ve ¢ozlim odakli olmalidir.
Tletisim ortamu, fiziki ve sosyal ¢evre gozard: edilmemelidir.
Ozgiiven saglanmalidir.
Heyecan kontrol altina alinmalidir.
Korku ve kaygi etkin olmamalidir.
Niyet, tutum ve davraniglarda samimi ve i¢ten olunmalidir.
Anlatilacak konu ¢ok iyi bilinmelidir. Yeterli bilgi ve beceri sahibi olunmalidir.
Dini motifler yerinde, zamaninda ve yeterli bir sekilde kullanilmalidir.
o Kati ve kaliplasmis gorlis ve fikirleri dayatmak yerine, ¢esitli bakis agilari alternatifler
olarak sunulmalidir.
e Otoriter, buyurgan, dikte edici tutum ve davraniglardan kaginilmalidir.
e Yumusak ve zarif olunmalidir.

5 Arraf 7/172.
8 Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 101.
8 Buhard, ilim 11; Buhari, Edeb 80; Miislim, Cihad 6-7.
% Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 283.
Y Kog, Din Egitiminde Etkili Iletisim, 283-329; Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 47-99; 101-214; Ege, “Din
Hizmetlerinde Tletisim”, 73-76.
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e Sevgi, saygl, hosgorii, paylasim ve empati merkezli hareket edilmelidir.

e Kolaylik, miijdeleyicilik ve tedricilik 6n plana ¢ikarilmalidir.

e Sabirli ve umutlu olunmalidir.

e Merhamet, sefkat, iyilik ve affedicilik yaklagimi tercih edilmelidir.

e Itidal/orta yol ve dengeli/6l¢iilii olma temelli bir yontem izlenmelidir.

e Zamaninda yapilacak geri bildirimlerin, din anlatiminin/hizmetlerinin kalitesini olumlu
yonde etkileyecegi bilinmelidir.

2.4. Dini Iletisim Cesitleri

Iletisimde 6nemli bir yeri olan dini iletisimin bir¢ok cesidi vardir. Bu siiregte dne ¢ikan iki dini
iletisim ¢esidinden sozdedilebilir. Bunlar, sunus sekli agisindan dini iletisim ve fonksiyonel agidan
din{ iletisimdir.*

2.4.1. Sunus Sekli Acisindan Dini Tletisim

Temel olarak dini iletisimde: (1) Metinden okuma (konusmalarda en sik kullanilan geleneksel
yontemdir. Ozellikle kendilerinden emin olmayan kisiler daha ¢ok basvurur); (2) Ezbere dayali
(konusulacak konu veya metin kelime, kelime ezberlenir ve herhangi bir degisiklik yapilmadan
konusma siirdiiriiliir); (3) Irticali (hi¢ hazirlik yapmadan gergeklestirilen konusma anlamina gelmez.
Irticali konusmada, konusma yapilmadan 6nce kullanilacak bazi kelime ve ciimleler ezberlenebilir,
giris ve sonug boliimiinde neler konusulacagi daha onceden kararlastirilabilir); (4) Taslak yoluyla
yapilan konugma (konusma hazirlanan taslaga uygun ve planli bir sekilde hazirlik yapilarak
gerg:eklesgigilir) seklinde dort yontem vardir ve iletisimde bunlardan herhangi birisi tercih
edilebilir.

2.4.2. Fonksiyonel A¢idan Dini fletisim

Sunus sekli a¢isindan oldugu gibi fonksiyonel a¢indan da farkli dini iletisim sekilleri vardir: (1)
Bilgi agirlikli  dini iletisim (iletisimin tiim gesitlerinde yer alabilir ve alicinin/hedef
kitlenin/muhatabin konuyla ilgili bilgi diizeyinin artmasi amaglanir); (2) Ikna tarzindaki dini
iletisim (Hedef kitlenin inang, deger, tutum ve davranislarin1 degistirme hedeflenir. Bu bir planlama
cercevesinde gergeklestirilir); (3) Motive edici dini iletisim (Insanlarm davramslarin arka
planindaki sebepleri bilip, onlarn etkileyecek ve hareket gecirecek sekilde bir yaklasima sahip
olmak) bunlardan en ¢ok tercih edilenlerdir.**

Buradan hareketle din anlatiminda/egitiminde/hizmetlerinde etkili ve iyi bir dini iletisim/din dili
icin (din egitimeisinin): *°

e Kendisine ve iletisimde bulundugu kisilere i¢ten saygi duymasi
Empatik bir anlayis ile yaklagsmasi
Etkin dinlemeyi saglamasi
Metaforik anlatimdan yararlanmasi
Konusmalarinin fonksiyonel olmasi
Uygun bir bigimde kendini agmasi
“Ben Dilini” kullanmasi
“Tam ve tek mesaj” yollamasi
Ben dilini kullanarak empatik giivengenlik davranigini gostermesi
Saygiy1 temel alarak saydam davranmasi ve maske takmamasi

96

% Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 147, 148

% Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 148-153

ot Koylii, Psiko-Sosyal A¢idan Dini Iletisim, 153-214.

% Bk. FulyaYiiksel Sahin, “Iletisim Becerilerine Genel Bir Bakis”, Kisileraras: Iliskiler ve Etkili Iletisim, (Ankara:
Pegem Akademi, 2011), 32, 33.

% «Oyleyse, Rabbinin kitabindan sana vahyedileni (insanlara) duyur. O 'nun sézlerini degistirebilecek kimse yoktur. Sen
de O’ndan baska siginacak kimse bulamazsin.” Kehf 18/27.
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e Sozel ve sozel olmayan mesajlart uyumlu olarak kullanmasi
e Konuyla ilgili bir plan dahilinde hazirlik yapmasi

3. GENCLERLE ILETISIM VE DIN ANLATIMINDA KULLANILAN DiN DiLi ILE
ILGILI KARSILASILAN SORUNLAR VE COZUM ONERILERI

Konuyla ilgili yapilan literatiir taramasi ve dokiiman incelemesi sonucu ulastigimiz iletisim,
genglerle dini iletisim, etkili iletisim ve din anlatimi/din egitimi/din hizmetleri®’ iizerine yapilmis
benzer calismalarin bulgularl98 cercevesinde, genclik déneminde formal (MEB/YOK/DIB) ve
informal (aile/sosyal ¢evre) alanda one ¢ikan iletisim ve din anlatimiyla/egitimiyle ilgili bazi temel
sorunlar ve bunlara yonelik ¢6ziim Onerileri sunlardir:

3.1. Sorunlar

e Genglerle iletisim konusunda din egitimcilerinin kendini giincellememesi

e DKAB ve IHL/IHO meslek dersleri 6gretmenlerinin (giinceli takip edememelerinden)
derslerde daha ¢ok Kklasik yontemleri kullanmalar1 ve etkili iletisim ortami
olusturamamalari.

e Cami merkezli din anlatiminda etkili din dili becerisinin kazanilamamasi.

e Din anlatimmda “’Ben Dili”’ yerine “Sen Diline” yer verilerek gencglerin tutum ve

davraniglarinin yargilanmasi. Bu siirecte buyurgan/emredici, baskici, miistehzi, onur kirici,

dislayicy, Stekilestirici, tehdit edici, korkutucu®, pejoratif'®® bir dil kullanilmast.

¢ Din egitimcilerinin §grenme-6gretme siirecinde aceleci davranmasi, genglerle iletisimde

sabirli olmamalart.

¢ Din anlatiminda din dilinde en etkili hususlardan birisi olan din egitimcilerinin rol

modellik sorunu

e Ogrencilerde din derslerinde kullanilan iletisim dilinin altinda not korkusunun, kayginn,

endisenin yer almasi. Bu konuda egitimciye ve derse karsi 6n yarginin olugmasi.

e IHL Arapca derslerinde ders kitaplarinda anlatim dilinin yabanci kiiltiir merkezli olmas.

e Vaizlerin vaazlarinda cemaatiyle ayn1 dili/ortak dili'®! konusamamasi.

e Hafizlik Kur’an kurslarinda ¢ocuklarla ve genglere yonelik kullanilan Kur’an-1 Kerimi

ezberleme dilinin etkili olmamasi.

e Ogreticilerin, yaz Kur’an kurslarinda dersleri ¢ocuklara ve genclere yonelik cazip hale

getirememeleri, derslerde kullandiklar1 dilin anlagilmamasi.

e Derslerde verimliligi artiran ve anlamli 6grenmeye katki saglayan etkili, diisiindiiriicii ve

elestirel bir dil kullanilmamasi

¢ Din gorevlilerinin din hizmetlerinde pedagojik dil kullanma sorunu

°" Din hizmetlerinde rehberlik ve iletisim ile ilgili ayrintili bilgi igin bk. Dogan & Ege. Din Hizmetlerinde Rehberlik ve
Iletigim.

% BK. Koylii, Psiko-Sosyal Agidan Dini Iletisim; Cebeci, Ogrenme ve Ogretme Siireclerinde Dini Iletisim; Kog, Din
Egitiminde Etkili Iletisim; Keyifli, “Cami Merkezli Hizmetlerde Din Dili”, 35-53; Bahgekapili, “Din Ogretiminde
Kullamilacak Dil”, 67-88; Biiyiikaslan, “Iletisim/Sosyal Medya ve Halkla iliskilerde Din Dili”, 111-127; Hokelekli,
“Cocuk ve Genglerle Iletisimde Din Dili”, 139-146; Kilavuz, “Yetiskinlik Déneminde Din Egitimi”, 147-154; Kog,
“Genglerle Tletisimde Din Dili: Degerlendirmeler ve Oneriler”, 155-174; Mert, “Cocuk ve Genglerle Iletisimde Din
Dili —Yeni Yaklasimlar ve Oneriler”, 175-193; Ahmet Ali Canakei,. “Ergenlik/Genglik Dénemi Din Egitimi: Sorunlar
ve Coziim Onerileri”, 2. Uluslararast Sosyal Bilimler Sempozyumu-Din Bilimleri. Antalya, 2017, 24-50; Ahmet Ali
Canakc1, “Cocukluk Dénemi Gelisim Ozellikleri ve Din Egitimi: Sorunlar ve Coziim Onerileri Uzerine bir
Arastirma”, Tiirkiye Din Egitimi Arastrmalart Dergisi 6 (2018), 51-93; Dogan & Ege, Din Hizmetlerinde Rehberlik
ve [letisim; Mustafa Baskonak, Tiirkiye 'de Isitme Engellilerin Din Egitimi (Konya: Egitim Kitabevi, 2019); Kara, Bir
fletisim Araci Olarak Kur’an’da Beden Dili; Giiriiz ve Temel Eginli, Kisileraras: Iletisim Bilgiler-Etkiler-Engeller;
Akpolat, “Peygamberimiz ve Genglik”, 209-223; Ebt Gudde, Bir Egitimci Olarak Hz. Muhammed (SAS) ve Ogretim
Metotlar; Ozbek. Bir Egitimci Olarak Hz. Muhammed; Géziitok, Hz. Peygamberin (Sallallahii Aleyhi ve Sellem)
Hadislerinde Egitim Metodlar (Buhari ve Miislim Ornegi).

% Bk. Keyifli, “Cami Merkezli Hizmetlerde Din Dili”35-53.

100 Bk, Mert, “Cocuk ve Genglerle letisimde Din Dili —Yeni Yaklasimlar ve Oneriler”, 175-193;

1% fletisimde ortak dil ile ilgili ayrintili bilgi icin bk. Kayaalp, fletisim ve Dil, 133-199.
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DKAB derslerinde d6gretmenlerin pedagojik dil kullanma sorunu

Din egitimcilerinin mesleki dil yeterliligi sorunu

Bazi din egitimcilerinin sahip oldugu kiiltiir dilinin islevsel olmamasi.

Din egitimcilerinin genglerin durumuna gore konusmay1 goz ardi etmesi.

¢ Din egitimcilerinin iletisim becerilerini gelistirmemeleri.

e Genglerin, genelde egitim 6zelde ise din egitiminde; gelisim 6zellikleri (bedensel, cinsel,
duygusal, sosyal, ahlaki)!®? ve bireysel farkliliklar1 hakkinda bilgi sahibi olunmamasi, dini
iletisimde bu siirecin yeteri kadar dikkate alinmamasi.

e Dini inan¢ gelisimi ve din Ogretiminin merkezinde yer alan dogru Allah kavraminin
anlatiminda karsilasilan bazi giicliikler.

e Genglerin dini, ahlaki ve cinsel gelisim ile ilgili biiyiikk bir merakla sordugu sorular
karsisinda anne-baba ve din egitimcilerinin yeterli donanima ve bu konuda etkin din dili
becerisine sahip olamamalari.

e Ailelerin; kullandiklar1 dilin, ¢ocuklarin ve genglerin dini sosyallesmesi tizerindeki makro
diizeydeki etkisinin farkinda olmamalari.

¢ Din egitimcileri tarafindan duygu ve irade egitiminde din dilinin etkin kullanilamamasi.

e Son yillarda hizlanan sosyal degisim ve modernlesmeyle beraber, ¢cagin sartlarina gore
kendini yenile(ye)meme ile din egitimcilerinin iletisim araci olarak kullandiklar1 din dilinin
gencler lizerinde din-ahlak-deger transferine olumsuz etkisi.

¢ Genglerin yasamlarinda, 6rnek alacagi, dykiinecegi, 6zdesim kuracagi, davraniglarini ve
kullandig dili igsellestirecegi rol model sorunsali.

e Internet, TV, cizgi film gibi kitle iletisim araglarmin ve sosyal medyanm bilingsiz
kullanilmas1 sonucu gengler ile ailelerin ayni1 dili kullanamama problematigi ile kars karsiya
kalinmasi. Genglerin ¢evresiyle giindem farkliliginin ortaya ¢ikmasi.

e DKAB ve IHL/IHO meslek dersleri 6gretmenleri ile din gorevlilerinin etkili iletisim
araclar1 ve tekniklerinin kullanimina yo6nelik dini ve pedagojik formasyon eksiklikleri.

¢ Ailenin, bireylerin 6zgiir iletisim alanin1 belirleyememesi.

e Ogretilen dini bilgilerin genglerde icsellestirilememe sorunu.

e Genglerin ¢evresinden yeterince ilgi ve takdir gor(e)memesi. Bunun genglerle iletisimi
olumsuz etkilemesi.

e Otoriter, baskici asir1 koruyucu ve serbest aile tiplerininlos, ebeveyn-sosyal gevre-geng
arasindaki iletisim tizerinde olumsuz etkisi.

¢ Din egitimcilerinin alictyla/hedef kitleyle etkili iletisim kurmalarina katki saglayacak dini
iletisim alanindaki derslerin ilahiyat/Islami Ilimler fakiiltelerindeki zorunlu dersler arasinda
yer almamasi.

e Din egitimcilerinin sosyal c¢evreyi, gencin ic¢inde bulundugu duruma gore
sekillendir(e)memesi.

e Genglerle iletilisimde teknolojik gelismelerin (kitle iletisim araglari, internet, sosyal
medya vb.) bazi olumsuz etkileri ve bu uygulamalarin din dili formasyonuna olumsuz
transferi.

e Duygusal, cinsel, dini ve ahlaki gelisim gibi nedenlerle genglerin sugluluk/giinahkarlik
duygusu yasamalari, 6fkeli/stresli olmalar1 ve bu durumda aile ve din egitimcilerinin, aile
ici/smif i¢i saglikli iletisim konusunda ¢aresiz kalmasi

e Cami ve yaz Kur’an kurlarinda din gorevlileri, okullarda DKAB ve IHL/IHO melek
dersleri Ogretmenleri tarafindan genglerde kimlik ve benlik bunaliminin/¢atismasinin
yasanmasinin oniine gececek pedagojik din dili yaklagiminin {iretilememesi.

192 Bk. Kulaksizoglu, Ergenlik Psikolojisi.
13 Bk. Selahattin Avsaroglu, “Aile Ici iliskiler ve letisim”, Kisileraras: Iliskiler ve Etkili Iletisim (Ankara: Pegem
Akademi, 2011), 263-268.
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e Engelli genglere verilen din egitiminde'™ gorev alan egitimcilerin mesleki, kiiltiirel,
pedagojik ve dil/iislup agisindan yeterli olmamasi.

e Diyanet Isleri Baskanligi-Saglik Bakanlig1 arasinda yapilan protokol kapsaminda “Saglik
Kuruluglarinda Manevi Destek Hizmetleri’’nde uygulanan manevi destek programi ile
Diyanet Isleri Baskanligi-Genglik ve Spor Bakanlign arasinda imzalanan protokol
kapsaminda kredi ve yurtlar kurumuna bagl yurtlarda yiiriitilen manevi rehberlik
hizmetlerinde goérev alan manevi danismanlarin®® (manevi destek uzmani/manevi rehber)
mesleki, pedagojik, PDR'® formasyonuna y6nelik egitim sorunsali.

e Genglik donemi dini iletisim ve din anlatiminda/egitiminde/hizmetlerinde din dili lizerine
sorun ve ¢Oziim Onerileri odakli interdisipliner alan arastirmalarinin (kesitsel-boylamsal-
deneysel) yeterli diizeyde olmamasi.

3.2. Coziim Onerileri
e Din egitimcilerinin (kaynak) bilimsel ve teknolojik gelismeleri takip etmeleri, ¢agin
yeniliklerini (mesaj) 6grenme-08retme siirecinde (ortam) pratige doniistiirme becerisine
sahip olmalari, genglerle (alic1) ayni dili konusmalari (kanal) ve bunu yapanlarin
kurumlarinca 6diillendirilmesi (geribildirim) saglanmalidir.
e DKAB ve IHL/IHO meslek dersleri 6gretmenleri, derslerde daha ¢ok klasik ydntemlerin
yaninda 6gretim teknolojileri’® ve cagdas yontem-tekniklerle!® etkili iletisim ortamini
olusturmali, Ogrencileri diislindiirmeli, yasayarak Ogrenmelerinin Oniindeki engelleri
azaltmalidir.
e Din gorevlileri, vaaz ve hutbelerde'®® kullandiklar1 din dilini, farkl cagdas iletisim
araglari, etkili iletisim/konusma™® ile yontem ve tekniklere yonelik egiticilerin egitimi
seminerleri ile gelistirilmelidir.
e Din egitimcileri, sen dili yerine ben dili temelli sevgi, saygi''!, hosgorii, paylasim,
empati112 ve kusatici merkezli bir dil kullanmali ve bu konuda hizmet i¢i seminerleri ile
egitimciler desteklenmelidir. Bu siirecte basarili olanlar ise taltif edilmelidir.

104 BKk. Mustafa, Baskonak, “Engelli Bireylerin Din Egitiminde Motivasyon ve Verimlilik”, Din Egitiminde Motivasyon
ve Verimlilik Sempozyumu. ed. Mehmet Bahgekapili vd. (Balikesir: Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi Kiiltir
Yayinlar/Egitim-1, 2017), 301-307;, Mustafa Bagkonak, “Gorme Engelli Bireylerde Din Egitimi”, Ozel Egitimde Din
Egitimi El Kitabi, ed. Saadettin Ozdemir & Mustafa Bagskonak (Ankara: Grafiker Yaynlari, 2018), 170-186.

1% Manevi damismanlik ve rehberlik ile ilgili ayrintili bilgi i¢in bk. Nurullah Altas & Mustafa Koylii (ed). Dini
Damigmanlik ve Din Hizmetleri (istanbul: DEM Yayinlari, 2017); Mustafa Kog, Manevi — (Psikolojik) Danismanlik
Miisliiman-Tiirk Diasporast Ornegi (Bursa: Emin Yaynlari, 2. Baski, 2016); Asude Coskunsever, Sosyal Hizmet!erde
Manevi Danismanlik ve Rehberlik (Istanbul: DEM Yayinlari, 2018); Turgay Sirin, Dini Danisma ve Rehberlik Thsan
Modeli & Manevi Danigmanlik (Istanbul: Mim Akademi Yayinlari, 2014);

1% Bk. Kog, “Genglerle iletisimde Din Dili: Degerlendirmeler ve Oneriler”, 155-174.

7 Bk. Mehmet Korkmaz, Din Ogretimi Teknololisi ve Materyal Gelistirme (Kayseri, Kimlik Yaymnlari,
2017); Adem Giines, Din Ogretimi Materyalleri (Istanbul: DEM, 2017); Halil Ibrahim Senavcu, “Farkl:
Dinleri Ogrenmenin Katkilari Uzerine Degerlendirmeler”, Uluslararasi Insan ve Toplum Bilimleri
Sempozyumu, ed. Ender Eyuboglu ve Sami Baskin (y.y.: Saybilder Yayincilik, 2018), 1060, 1061.

% Din ¢gretim yontem ve teknikleri igin bk. Mustafa Ocal, Din kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi ve Ogretim
Yéntemleri (Istanbul: Ensar Nesriyat, 2015); Mehmet Zeki Aydin, Din Ogretiminde Yéntemler (Ankara:
Nobel Yayinlari, 2016); Siileyman Akyiirek, Din Ogretimi (Ankara: Nobel Yayinlari, 2017); Suat Cebeci,
Ebsad, “Din Ogretimi Yontemleri” (Erisim 15 Ekim 2019).

199 Bk. Abdurrahman Cetin, Hitabet ve Irsad -Din Hizmetlerinde Iletisim ve Giizel Konusma- (Bursa: Emin
Yayinlari, 2012).

WO« Onlarmn i¢lerine isleyecek giizel sz séyle.” Nisa 4/63.

“Dilimin diigiimiinii ¢oz ki, séyleyeceklerimi anlayabilsinler.” Taha 20/27.

“Giizel sézde biiyiileyici bir gii¢ vardir.” Buhari Tip 51; Mislim, Cuma 47; Ebta David, Edeb 86, 87;
Tirmizi, Birr 79.

“Giizel soz sadakadir.” Buhari, Edeb 34, Cihad 128; Miislim, Zekat 56.

"1 Bk. Isra 17/23.
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e Din egitimcileri, genglerle iletisimde™® onlar1 dikkate almali, onlar1 sonuna kadar
dinlemeli ve onlara rehberlik etmelidir. Bu siiregte rehberlik hizmetleri'* islevsel hale
getirilmelidir. Gerekli durumlarda okullarda rehberlik servinden destek alinmalidir. Bu
durum, genclerin kendilerini degerli hissetmelerini saglayarak, egitimcilerle iletisimin
ontindeki engelleri kaldirabilir.

e Din egitimcilerinin, s6z ve davranig uyumu, ¢agin sartlarina gore kendini donanimli hale
getirme, jest, mimik, diksiyon ve buna yonelik etkili iletisimi becerisi ile genclerin rol
modeli haline gelmeleri saglanmalidir.

e DKAB ve IHL/IHO meslek derslerinde dgretmenler, dnce dgrenciyi ve dersi sevmeli
sonra Ogrenciye hosgorii, samimiyet (igtenlik)115 merkezli yaklagsmali ve 6grencide de
ogretmene ve derse karsi herhangi bir 6n yargi, korku olusturulmamalidir.

e Etkili bir Arapca egitimi igin, IHL/IHO meslek dersleri dgretmenleri derslerde yabanci
kaynakli degil yerel kiiltir merkezli zengin gilincel O6rnekli bir dil kullanmalidir. Bu
cercevede MEB/Din Ogretimi Genel Miidiirliigii tarafindan ders kitaplar1 giincellemelidir.

e Vaizlere hizmet i¢i egitim seminerleri ile pedagojik formasyon egitimi, modern vaaz ve
hitabet teknikleri''®, etkili iletisim, aktiiel dil kullanimi gibi iletisimde énemli fonksiyona
sahip yaklagimlar uygulamali olarak anlatilarak etkili vaaz paradigmalari olusturulmalidir.

e Ogreticiler, hafizlik egitiminde hafiza ve hizli ezberleme/anlama tekniklerine yer
vermelidir. Bagarili olan 6grenci ve 6greticiler il/ilge miiftiiliiklerince ddiillendirilmelidir.

o Opreticiler yaz Kur’an kurslarinda salt ezberci/sdzel dgrenme merkezli bir dil yerine
masal, hikaye, kissa ve giincel hayattan Grnekleri ihtiva eden mukayese merkezli bir dil
anlatimini tercih ederek, kurslar1 cazibe merkezi haline getirmelidir.

e DKAB ve IHL/IHO meslek dersleri 6gretmenleri derslerde, pedagojik bir yaklagim olan
elestirel yaklasim dilini etkin kullanarak, 6grencilerde olaylarla ilgili diisiinme, yorumlama,
degerlendirme, elestirel bakabilme becerilerini gelistirmelidir.

e Din gorevlileri, gerek vaazlarda, gerek hutbelerde kaynak merkezli degil alici/cami
cemaati merkezli bir yaklasimla, empati, hosgorii, kolaylastirip zorlastirmama®'’ ve iyiligi
anlatip kétiiliikten uzaklagtirma®'® temelli psiko-sosyo-pedagojik bir dil kullanarak yaygin
din egitimin niteliginin artmasina katki saglamalidir.

12 Hz. Peygamber (sav)’in: “Sizden biriniz kendisi icin istedigini kardesi icin de istemedikce gercek manada
iman etmig olmaz” Buhari, Iman 7; Miislim, Iman 71-72; Tirmizi, Kiyame 59

3 “Genglere hayirla muamele etmenizi tavsive ediyorum. Ciinkii onlarin kalpleri ¢ok hassastir. Allah beni
miisamahakar Tevhid diniyle gonderdi. Yaslilar bana karsi ¢ikarken, gencler beni destekledi.” Buhari,
Ezan 36; Tirmizi, Ziithd 53.

4 Egitimde rehberlik hizmetleri ile ilgili genis bilgi icin bk. Binnur Yesilyaprak, 21. Yiizyilda Egitimde
Rehberlik Hizmetleri (Ankara: Nobel Yayinlari, 2016).

WS “Beon sizden bir iicret beklemiyorum, benim ticretim dlemlerin rabbi Allah’a aittir.” En’am 6/90; Yunus
10/72; Hid 11/51; Yusuf 12/104; Furkan 25/57; Suara 26/109, 127, 145, 164, 180; Sebe 34/47; Sad 38/86.
“Allah yoluna ¢agiran, makbul ve giizel igler isleyen ve ‘Ben Miisliimanlardanim’ diyen kimseden daha giizel

5oz soyleyen kim olabilir?.” Fussilet 41/33.

“...Ben oldugundan baska gériinenlerden, sahip olmadig: seyleri iddia edenlerden degilim.” Sad 38/86.

“De ki: Ey Rabbim, (girisecegim her ise) dogruluk ve igtenlik tizere girmemi,; (birakacagim her igten de)
dogruluk ve ictenlik gostererek ¢cikmami sagla ve bana katindan destekleyici bir gii¢, bir tutamak bahget.”
Isra 17/80.

16 Bk, Cetin, Hitabet ve Irsad -Din Hizmetlerinde Iletisim ve Giizel Konusma, 43-72.

ur “Kolaylastiriniz, zorlastirmayiniz; miijdeleyiniz, nefiet ettirmeyiniz.” Buhari, ilim, 11; Edeb, 80; Cihad, 164;
Miislim, Cihad, 6, 7.

Allah, insanlara kolaylik dilemekte giigliik/zorluk dilememektedir. Bk. Bakara 2/185.

“Rabbim! Yiiregime genislik ver, isimi kolaylastir, dilimin diigiimiinii ¢6z ki séyleyeceklerimi iyice anlayabilsinler.”
Taha 20/25-28.

U8 «Sizden, {zayfa cagiran, iyiligi emreden ve kotiiliikten men eden bir topluluk bulunsun. Iste kurtulusa erenler
onlardir.” Ali-Imran 3/104.
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e Ogretmenler, ders islenis ilkeleri ve basamaklarina gore hareket etmeli, dikkat cekme,
hedeften haberdar etme, giidiileme gibi ders islenis basamaklarina ve yontem-tekniklerine
uygun bir yaklasimla iletisimin temellerini olusturan sevgillg, sayg1, hosgori, gﬁvenlzo ve
ilgi merkezli bir dil kullanmalidir.

e Din dersi 6gretmenlerinin mesleki yeterlik sorununa hizmet i¢i egitim ve déonemsel yerel
aktif uygulamalarla ¢6ziim iiretilmeli ve alaninda uzman, mesleki terminolojiye hakim bir
dil ile 6grenciye 5rnek*?! olmalar saglanmalidir.

e Gerek oOrgiin gerekse yaygin din egitiminde etkili olan din egitimcilerinin alicidaki
etkinligi, biiylik oranda kullandig dil ve iisluba baglidir. Bu dil ve tslup, giicliniin 6nemli
bir kismini egitimcinin sahip oldugu kiiltiirel birikim ile aliciya/hedef kitleye anlattigi dilden
alir. Bu yiizden kiiltiirel dil gelistirilmelidir.

¢ Din egitimcisi, hem okullarda hem de camilerde nerede ne konusacagini bilmeli, verecegi
orneklerin aktliel olmasina 6zen goOstermeli ve bu yonde kullandig1 dil ile bunlan
yapilandirarak din egitimine motivasyon ve ivme kazandirmalidir.

¢ Din egitimcileri, etkili iletisim becerileri i¢in bir tist egitim (lisans, y. lisans ve doktora)
yapmali ve bu konuda gerekli seminerlere katilmalidir. Bu beceriler ve kazanacaklari
yetkinlik ile sevgi merkezli, ilgi, merhamet/sefkat'® temelli, psiko-pedagojik bir dil
kullanilmalidirlar.

¢ Genglerle iletisimde ve onlara yonelik din anlatiminda, genglerin gelisim 6zellikleri, 6n
bilgileri ve ilgi alanlar1 genglerle etkili iletisimde biiyiik 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla
informal ve formal egitim (aile-sosyal ¢evre ve Orgiin-yaygin egitim) kurumlar tarafindan
genglere verilecek gelistirilebilir, stirdiiriilebilir, saglikl bir iletisim ile din dili i¢in biitiin bu
ozellikler ve onlarin  durumlarina  gore anlayacagl123 bir dil/iislup dikkate
alinmalidir/6Gnemsenmelidir.

e Egitimciler ve anne-babalar, Allah kavramimin dogru®®* anlatimmin éniindeki engelleri
aragtirarak tespit etmeli, bu kavrami genglerin ihtiyag, beklenti ve sosyal cevresini de
dikkate alarak, onlara uygun giincel bir dil ile anlatmalidir.

Y9 “Miiminler birbirlerini sevmede, birbirlerine acimada ve birbirlerine sefkat gostermede bir viicut gibidirler. O
viicudun herhangi bir organi rahatsizlandiginda diger organlar da uykusuzluk ve rahatsizlik gibi nedenlerle etkilenir
ve hastalamirlar.” Buhari, Edeb 27; Miuslim, Birr 66.

120 Hz. Peygamber (sav)’e peygamberlik gorevi verildigi zaman bunu agiklamak ve insanlari uyarmak igin onlari Safa
Tepesine topladiginda: “Ne dersiniz, su dagin eteklerinden siivarilerin size baskin yapmak tizere gelecegini haber
versem bana inanwr mismiz?” demesi tizerine, onlarin cevap olarak: “Hi¢ yalan séyledigini gormedik” demeleri.
Miislim, Iman 355.

“Ben size génderilmis giivenilir bir el¢iyim.” Suara 26/107.

“Size Rabbimin mesajlarmmi duyuruyorum ve ben sizin icin giivenilir bir ogiit¢ctiyiim.” A’raf 7/68; Suara 26/143, 162,
178; Neml 27/39;

21 “Andolsun, sizin icin, Allah’t ve ahiret giintinti umanlar ve Allah’t ¢okga zikredenler i¢in Allahin Resuliinde giizel
bir ornek vardwr.” Ahzab 33/21.

122 “Andolsun size kendi iginizden dyle bir peygamber geldi ki, sikintiya diismeniz ona ¢ok agwr gelir, iistiiniize titrer,
inananlara karsi gayet merhametli ve sefkatlidir.” Tevbe 9/128.

“Merhamet etmeyene merhamet olunmaz.” Buhari, Edeb 18, 27; Miislim, Fedail 65.

“Insanlara merhamet etmeyene Allah rahmet etmez.” Buhari, Tevhid 2; Miislim, Fedail 66.

2 “Bir topluluga akillarimin kavrayamayacagi bir séz séylersen, o séz onlardan bir kismi icin fitne olur.” Miislim,
Mukaddime 5; Ebi David, Siinnet 3.

“Herkes kendi yapisina (sdkile) gore davranir.” Isra 17/84.

“Herkese yaratilisina uygun seyler kolaylastirilmistir.” Miislim, Kader 9.

“Insanlara akillarimin alacagi (anlayacagy) sekilde konusunuz” (Ebt Davud, Edeb 23).

“Insanlara kavrayabilecekleri sekilde anlatin, Allah ve Resuliiniin yalanci ¢ikarilmasint ister misiniz?” (Buhari, Ilim
49).

124 Bk. Kehf 18/1-2; Mehmet Emin Ay, Cocuklarumiza Allah’t Nasil Anlatalim? (istanbul: Timas Yaymcilik, 2013).
Ayrica farkli dinlerin aile baglaminda genglere yonelik tanri/ildh tasavvuru, ahlaki yaklasim ve ¢evre duyarlilig ile
ilgili dini yaklagimlar1 (din dili) ile ilgili bilgi i¢in bkz. Halil Ibrahim Senavcu, “Semavi Dinlerin Kutsal Kitaplarinda
Cevreyi Korumaya Dair Emir ve Tavsiyeler”, International Symposium on Enviroment and Morality. Antalya:
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e Genglerle etkili iletisim ve onlara yonelik uygun din dili i¢in, anne-baba ve din
egitimcileri, cocukluk doneminde merak edilen ve ilgi duyulan dini, ahlaki ve cinsel konular
ile ilgili sorulan sorularda, kisa, anlasilir ve ikna edici bir dil kullanilmalidir.

e Genglerin dini sosyallesmesinde, aile, sosyal ¢evre/medya ve arkadas grubunun tutum ve
davraniglarii dykiinmesi ve onlarla 6zdesim kurmasi onemlidir. Bu siiregte, onlarla etkili
iletisim ve din dili énemli bir fonksiyona sahiptir. Bu sebeple aile ve din egitimcileri,
gengleri yonlendirmede etkili iletisim ve din diline 6nem vermeli ve onlarla aymi dili
konusmalidir.

¢ Dini iletisim becerilerinin tesisinde duygu ve irade egitimi ¢ok onemlidir. Bu siirecte anne-
baba ve din egitimcileri, genclerin duygu ve irade egitimi—gelisimi i¢in kullanacaklar1 psiko-
pedagojik bir din dili ile bu siireci desteklemelidir.

e Giinlimiizde hizl1 bir sosyal degisim ve modernlesmeyle birlikte ¢agin sartlarina gore
kendini yenile(ye)meyen din egitimcileri, kullandiklar1 din dilinde iletisim araci olarak
empati temelli**®, psiko-sosyo-pedagojik bir yaklasim ile gencleri anlamaya gayret etmeli,
rencide edici ifadelerden kacinmali ve olusturulacak saglikli iletisim ile gencglere manevi
kazanim saglamalidir.

¢ Din egitimcileri ve anne-babalar, dogru bir din e%itimi ve din dili uygulama ornekliligi
i¢cin, Oncelikle etkili bir dil ile s6z-davranis uyumu1 6 biitiinltigli icerisinde hareket ederek
ornek olmalidir.

e Internet, sosyal medya, TV gibi kitle iletisim araglarinin bilingsiz kullanilmasinin en aza
indirgenmesi i¢in aileler ve din egitimcileri, gilincel teknolojik gelismeleri takip ederek
genclerle ayni dili konugmali, ayni glindemi paylasmali ve onlar1 kitle iletisim araglarinin
dogru kullanimi konusunda yonlendirmelidir. Gerekirse bu konuda uzman destegi almalidir.
e DKAB o&gretmenleri ve IHL/IHO meslek dersleri dgretmenleri ile ozellikle din
gorevlilerinin, etkili iletisim araglar1 ve tekniklerinin kullanimina y6nelik dini ve pedagojik
formasyon eksiklikleri dikkate alinarak MEB ve DIB tarafindan problem-ihtiyac-beklenti
odakl1 bir diizenleme yapilmalidir.

e Anne-babalar, ¢ocugun Ozgiir iletisim alaninin belirlenmesinde kontrolsiiz hareket
etmemeli, bu siirecte dengeli ve Olgiilii bir yaklasim sergilemelidir. Bunun icin 6rnek,
6zendirici, miijdeleyici, empati, hikmet'?’ merkezli ve ikna edici bir dil kullanmalidur.

e . Dini bilgiler genclere giizel bir iislup*?® ve etkili bir din dili ile hikmet merkezli nebevi
bir yaklagimla anlatilmalidir.

e Genglerin aile ile birlikte 6zellikle sosyal c¢evreden/medyadan deger/ilgi gormesi ve
takdir edilmesi ¢ok dnemlidir. Bu durum genglerle iletisimde oldukga etkilidir. Genglerin 6n
plana cikan 6zellikleri (ilgi, yetenek vb.) tespit edilip desteklenmeli ve genglerle ortak bir dil
diizleminde iletisime gecilmelidir.

e Ailelerce, Kur’an ve siinnet merkezli dengeli aile tipi 6rnegi benimsenmeli, bu sliregte
Hz. Peygamber (sav)’in itidal'?® yontemi, aile i¢i iliskiler ve iletisimde'*® ncelenmelidir.

Sakarya Universite Yayinlari, 2016, 228-237; Halil Ibrahim Senavcu, “Japon Dini Bayramlarinin Genel Ozellikleri ve
Sosyal Hayattaki Yeri”. Mizdnii’'l-Hak Islami [limler Dergisi. 2 (2016), 41-56.

' Bk. Maide 5/48; Nahl 16/93; Yunus 10/99; Isra 17/84.

12 «Siz kendinizi unutarak diger insanlara erdemli olmayr mi égiitliiyorsunuz, hem de ilahi kelami okuyup durdugunuz
halde? Siz hi¢ aklinizi kullanmaz misiniz.” Bakara 2/44.

“...Yapmayacaginiz seyi nigin soyliiyorsunuz? Yapmayacaginiz seyi soylemek, Allah katinda en sevilmeyen bir seydir.’
Saff 61/2-3.

127 <« Rabbinin yoluna hikmetle ve giizel 6giitle davet et; onlarla en giizel yontemle tartis.” (Nahl, 16/125)

128 «Iyilikle kotiiliik bir olmaz, (sen kotiiliigii) en giizel olan seyle sav. O zaman bakarsin ki seninle arasinda diismanlik
bulunan kimse, sanki sicak bir dost oluvermigtir.” Fussilet 41/34.

129 «Jslerin en haywrlist orta olamidir.” Ebu Bekir Abdullah b. Muhammed ibn Ebi Seybe, el-Musannef, thk. Muhammed
Avvame (Cidde: Daru’l-Kible, 2006) 19/348 (No. 36276); Ebu Bekir, Ahmed b. Hiiseyin Beyhaki, es-Siinenii [-kiibrd,
thk. Muhammed Abdiilkadir Ata (Mekke: Mektebetii Daru’l-Baz, 1994), 3/273 (No. 5897).
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e Din egitimcilerinin aliciyla/hedef kitleyle etkili iletisim kurmalarina katki saglayacak
dersler (etkili dini iletisim teknikleri, gelisim basamaklarina gére din egitiminde/anlatiminda
din dili vb.), ilahiyat/islami ilimler fakiiltelerindeki zorunlu dersler arasinda yer almalidir.

e Din egitimcileri, sosyal ¢evreyi gencin i¢inde bulundugu duruma gore sekillendirmeye
caligmalidir. Genglerle saglikli iletisimin artmasina katki saglayacak faaliyetlere oncelik
verilmelidir. Bu baglamda genclerin yetenek ve ilgilerini dikkate alarak orgiin ve yaygin din
egitimde (DKAB dersleri, IHL/IHO meslek dersleri, yaz Kur’an kurslari, cami vb.) etkili
iletisimi artiracak gerekli sosyo-kiiltiirel ve sportif etkinliklere yer verilmelidir.

e Teknolojik gelismelerin (kitle iletisim araglari, internet, sosyal medya vb.) olumsuz
etkilerini (davranig, dil, iletisim vb.) en aza indirgemek amaci ile genglerin iletisim
araclarin1 dogru ve giivenli bir sekilde yeteri kadar kullanmas1 saglanmalidir. Bu konuda
ihtiya¢ halinde alan uzmanlarindan yardim alinmali ve gengler bilinglendirilmelidir.

e Aileler ve din egitimcileri; duygusal, cinsel, dini ve ahlaki gelisim o6zelliklerindeki
degisimden dolayr zaman zaman genclerin sucluluk, giinahkarlik duygusu ve catisma
yasamalarini, Ofkeli/stresli olmalarini hosgdrmeli, onlar1 anlamaya ¢alismali, bu durumun
gecici oldugunu bilmelidir. Din/ahlak/deger egitiminde de bunlarin farkinda olarak
terapotik™® yaklasim gelistirmelidir. Geleneksel, basmakalip yontemlerden ve 6tekilestirici,
buyurgan, pejoratif,*** baskici, miistehzi, sinirlayici, dislayici, biktirier,**® kaba®* iisluptan
uzaklasmalidir.

e Cami ve yaz Kur’an kurlarinda din gorevlileri ve okullarda DKAB ve IHL/IHO meslek
dersleri 6gretmenleri tarafindan, pedagojik din dili temelli bir iletisim ile genglerin dini,
ahlaki, sosyal ve duygusal gelisiminin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi saglanmalidir.
Genglere verilecek sorumluluk bilinci ile onlarin  kimlik/benlik gelisim siireci
desteklenmelidir.

e Engelli genglere verilen din egitiminde'® gorev alan egitimcilerin, yetkili kurumlarca
(MEB/YOK/DIB) disiplinler aras1 bir koordinasyon igerisinde pedagojik yeterlik alanlar
(6gretim teknolojileri, 6gretim ilke ve yontemleri, 6grenme psikolojisi, etkili iletisim, din
egitiminde kullanilacak dil vb.) giiclendirilmelidir.

e Diyanet Isleri Baskanligi-Saglik Bakanhigi arasinda yapilan protokol kapsaminda
uygulanan “’Saglik Kuruluslarinda Manevi Destek Hizmetleri’> ile Diyanet Isleri
Bagkanligi-Genglik ve Spor Bakanligi arasinda imzalanan protokol kapsaminda kredi ve
yurtlar kurumuna bagli yurtlarda yliriitilen manevi rehberlik hizmetlerinde gorev alan
manevi danigmanlarin (manevi destek uzmani/manevi rehber) dini, ahlaki, psikolojik vb.
yaklasim ve dil probleminin en aza indirgenmesi i¢in ¢ok yonlii egiticilerin egitimi
seminerleri ¢gesitlendirilmeli ve zenginlestirilmelidir.

e Genglik donemi, etkili iletisim, dini iletisim ve din anlatiminda/egitiminde/hizmetlerinde
din dili** {izerine sorun ve ¢6ziim 6nerisi odakli giincel arastirmalar, interdisiplinler bir

B30 Aile igi iliskiler, iletisim ve egitim ile ilgili ayrtili bilgi igin bk. Ciiceloglu, ‘Keske’siz Bir Yasam I¢in Iletisim
Donanimlari, 170-179; Avsaroglu, “Aile i¢i Iliskiler ve Iletisim”, 250-272; Ozkan, NLP Teknikleriyle Aile I¢i Iletisim;
Cebeci, Og’renme ve Og“retme Stireclerinde Dini Iletisim, 95-136, Mehmet Emin Ay, Ailede ve Okulda Ideal Din
Egitimi (Istanbul: Beyza Kitap, 2013).

B Bk. Kog, “Genglerle iletisimde Din Dili: Degerlendirmeler ve Oneriler”, 155-174.

132 Bk. Mert, Cocuk ve Genglerle iletisimde Din Dili —Yeni Yaklasimlar ve Oneriler, Din Anlatiminda Din Dili
Calistayi, 175-193;

133 Abdullah b. Mesud, kendisine her glin ders vermesini isteyenlere soyle demistir: “Ben size usan¢ vermek
istemiyorum. Nitekim Hz. Peygamber de vaaz ve nasihat hususunda bize bikkinlik gelmesin diye, halimize bakip ona
gore uygun giin kollard:.” Buhari, Ilim 12.

B “Eser kaba ve kati kalpli olsaydin, siiphesiz etrafindan dagilir giderlerdi.” Al-i imran, 3/159.

3 Engelli bireylere verilen din egitimi ile ilgili bilgi i¢in bk. Mustafa Baskonak, “isitme Engelli Bireylerde Din
Egitimi”, Ozel Egitimde Din Egitimi El Kitabi, ed. Saadettin Ozdemir & Mustafa Baskonak (Ankara: Grafiker
Yayinlari, 2018), 206-235.

3 Din hizmetlerinde etkili iletigim ile ilgili ayrintili bilgi igin bk. Cetin, Hitabet ve Irsad -Din Hizmetlerinde Iletisim ve
Giizel Konugma-; Ismail Liitfi Cakan, Dini Hitabet Cesitleri, Ilkeleri, Ornekleri .
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anlayis igerisinde yapilmali, bu yondeki uygulamali (kesitsel-boylamsal-deneysel)
caligmalar ile literatiire ve alandaki boslugun doldurulmasina katki saglanmalidir.

SONUC

Yaygin din egitiminde halki, 6rgiin din egitiminde dgrencileri dini konularda aydinlatma, dogru
sekilde bilgilendirerek yonlendirme gorevini yerine getiren DIiB (din gorevlileri), MEB (DKAB ve
IHL/IHO meslek dersleri ogretmenleri), YOK/ilahiyat/Islami Ilimler fakiiltelerine (dgretim
elemanlar1) ve informal egitimde ailelere biiylik gorevler diismektedir. Ayrica bu durum genel
olarak, ozellikle bu isin merkezinde olan ve dini temsil etme konumundaki din egitimcilerinin en
basta gelen sorumluluklaridir. Yapilan arastirmalar ise orgiin ve yaygin egitimde din egitimcilerinin
zaman zaman bu sorumluluklarini yerine getirirken genelde halkla 6zelde genglerle etkili iletisim
kuramama, ayni din dilini konusamama, ¢agin gerisinde kalma, kendisini yenileyememe (mesleki,
pedagojik, andragojik, sosyal, kiiltiirel) sorunlariyla kars1 karsiya kaldiklarin1 gostermektedir.

Bu durum, giliniimiizde din anlatiminda ¢ok etkin ve Onemli bir yere sahip olan basta din
egitimcilerinin ve ailelerin yeterligini ve onlarin hedef kitleye/genglere yonelik bu siiregte
kullandiklar: iletisim ve din dili becerilerinin niteligini 6n plana g¢ikarmaktadir. O halde, hayati
oneme sahip olan genclik-iletisim-din dili alaninin gelistirilmesi yoniinde de bir takim arastirma,
inceleme, calisma ve yeni donilistimlerin yapilmasi gerekmektedir. Bir baska ifade ile genclerle
iletisim ve din anlatiminda din dili alaninda beklenti, ihtiya¢ ve sorunlardan hareketle yeni
yaklagimlarin (pedagojik ve andragojik), yapilacak bilimsel c¢aligmalarla yerinde tespit edilip,
bunlarin ¢esitli bilimsel ¢alismalar (teorik ve uygulamali kesitsel, boylamsal, deneysel ¢alismalar)
ve ilmi toplantilarda (kongre, sempozyum, workshop/calistay vb.) tartisilmasi ve miizakere edilmesi
onem arz etmektedir. Bunun sonucunda, tespit edilen sorunlarin ¢6ziimiinde etkili olacak oneriler
ile; hem beklenti ve ihtiyaglarin karsilanmasi hem de problemlerin en aza indirgenmesiyle genglerle
iletisim ve din anlatiminda din dili konusundaki engellerin azaltilmasi/ortadan kaldirilmasi ve bu
yonde hedeflenen yeni yaklasimlara/modellere ulagilmasi saglanabilir. Ayrica genglerle iletisim ve
din anlatiminda kullanilacak dile yeni bir boyut kazandirarak, kaynak merkezli dini iletisimden
ziyade, alici/hedef kitle, modern iletisim araglari, yontem ve teknik merkezli, sevgi, saygi, hosgorii,
paylasim, kolaylastirici, miijdeleyici, empatik ve terapotik temelli psiko-sosyo-pedagojik yaklasima
sahip bir din dili paradigmasinin gelistirilmesi saglanabilir.
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