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TUKETIM KULTURU VE
DIN OLGUSU UZERINE UYGULAMALI
BIR ARASTIRMA

6z

Bu ¢alisma, Konya ve izmir il merkezlerinde tiiketim kiiltiirii ve din iliskilerini or-
taya koymak lzere gergeklestirilen bir alan arastirmasidir. Arastirmada, teorik
olarak, modernlesme siirecinin yasandigl toplumumuzda, tiiketim davranisinin
temelleri, tiiketim sireci ve bu sireci etkileyen faktorler, tiiketim davranisinin
ortaya cikisi incelenmistir. Bu cercevede de islam Dininin tiiketim davranisi ile
ilgili bakis agisinin topluma yansimalari ortaya konmaya calisiimistir. Uygula-
mali olarak ise tiiketim kiltlrQ ve din ve dindarligin tiiketim davranigi Gzerin-
deki etkileri, arastirmanin hipotezleri ¢ercevesinde, Din Sosyoloji Bilim Dali’nin
yontem ve teknikleriyle incelenmistir. Bu sekilde genel anlamda tiiketim aras-
firmalarina, 6zel anlamda ise Din Sosyolojisi Bilim Dali ve bu alanda yapilan
arastirmalara katkida bulunmak amaglanmistir. Bu baglamda iki il merkezinde
toplam 1067 kisiye konuyla ilgili anket uygulanarak istatistiki degerlendirmeler
SPSS 10.0 paket programi ile gerceklestirilmistir. Verilerin degerlendirilmesinde
x2(Ki kare)testi kullanilmistir. Netice olarak, tiiketim kiltlrinin gittikce etkisini
arttirdig1 gliniimazde, sosyolojik, psikolojik, ekonomik vb. pek cok boyuta sahip
olan tiuketim davranisinin ortaya cikisinda, bireylerin sahip oldugu degerlerin
konumlandirilmasinin olduk¢a 6nemli oldugu gorilmistir. Dindarligin ba-
gimsiz degisken olarak ele alindigi, tiiketim arastirmalarinin genelinden farkh
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olarak tiketim davranisinda dindarligin etkisinin ve yerinin uygulamali olarak
tespit edilmeye calisildig arastirmada ister geleneksel isterse modern toplum-
larda dinin tliketim davranisini belirlemede halen etkin ve zaman zaman da
dondstirici bir rol oynadigi tespit edilmistir.

anahtar kelimeler

Tiiketim davranisi, Tiketim Kiiltiird, Din, islam, Alan arastirmasi.

abstract

Practical Research on the Consumption Culture and Phenomenon of
Religion

This study is a field survey which is performed to demonstrate the relationship
between consumption culture and religion in provincial centers of Konya
and izmir. In this study, it has been studied theoretically that foundation of
consumption behavior, the consumption process and the factors affecting this
process, the emergence of consumption behavior in our society where the
process of modernization has been experienced. In this context, it has been
tried to put forward the reflections of Islamic point of view about consumption
behavior on the society. Practically, consumption culture and religion and the
effects of religiosity on consumption behavior have been investigated with
the methods and techniques of Sociology of Religion within the framework
of the research hypothesis. In this way it has been aimed to contribute to
the consumption researches in general. In particular, to the Department of
Sociology of Religion and researches in this area. In this context, the relevant
surveys were applied with a total of 1067 people in two provinces and statistical
analyzes were performed with SPSS 10.0 software package. In evaluating
the data x2 (chi-square)test was used. As a result, nowadays the impacts
of consumption culture are increasing, in the emergence of consumption
behavior which has dimensions like sociological, psychological, economic, the
positioning of the value of individuals has been found to be quite important.
In our research where religiosity taken as an independent variable, different
from the general consumption researches, tried to determine the effect and
location of religiosity on consumer behavior practically, it has been determined
that religion has still active and transformative role in modern and traditional
societies to determine the consumption behavior.
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Giris

Diinyada ozellikle serbest piyasa ekonomisinin yaygin oldugu, basta ABD olmak
Uzere ekonomik olarak gelismis Batil Glkeleri biyilk ¢apta etkileyen bir durum
olan tuketim kalturd, kiresellesmeyle birlikte diinyanin dért bir yanini saran ve
Ulkemizde de gilin gectikce daha fazla ylzlesir oldugumuz bir gerceklik haline
gelmistir. Bu baglamda, basta ekonomistler olmak lzere, sosyologlar ve pek
¢ok bilim dalina mensup arastirmacilarin inceleme alanini olusturan tiketim
davranisi ve tiiketim kiltlrd bu calismanin da odak noktasini teskil etmekte-
dir.

Tuketim, bir ihtiyag¢ giderme davranisi olmanin yani sira, insanlara haz ve-
ren bir boyutu olmasi nedeniyle de 6nemli bir olgudur. Ginimizde 6zellikle
yasanan ekonomik sireglerin etkisiyle tiketim, dogrudan Uretici ile tiketici-
yi ilgilendiren iktisadi bir davranis olmaktan ¢ok, daha karmasik psikolojik ve
sosyal stireclerin GrlinG olan bireylerin kendilerini ifade ettikleri, kisiliklerini
bulduklari, sosyal statili ve prestij ifade eden bir davranis olarak algilanmakta-
dir. Bu agidan, tiiketim olgusunun tanimi ve igerigi zamanla degistigi gibi, buna
bagl olarak da konuyla ilgilenen bilim dallari ve arastirma yontem ve teknikleri
de degismistir. Bu anlamda, tiketim arastirmalarinin oldukga yakin bir gegmi-
se sahip oldugu sdylenebilir. Ulkemizde tiiketici davranislari tizerine bilinen ilk
arastirma, isletme/Pazarlama bilim dalinda, 1973 yilinda Aykut F. Sireli tarafin-
dan yapilmistir (Sireli, 1973).

Turkiye’de yapilan calismalar, Bati'da oldugu gibi pazarlama ve tiketici
davranislari olmak tzere iki ana egilime sahiptir. Pazarlama arastirmalarinda
genelde isletme, satis bakis acisi egemen iken, tiiketici arastirmalarinda belirli
bir diizeyde isletme ve satici bakis agisinin olmasiyla birlikte alici, musteri ba-
kis acisi da yer almaktadir. 2000'li yillara kadar tlkemizde yapilan arastirmalar,
Pazarlama ve isletme disiplinlerinde yapilmis olmakla birlikte daha ¢ok pazar-
lama egilimine sahip iken, bu donemden sonra yapilan arastirmalar, pazarlama
yaklasimindan cok diger bilimlerle (Sosyal psikoloji, Sosyoloji vb.)etkilesim ha-
lindedirler (Zorlu, 2006:46,47).

Bu baglamda arastirmada, her seyin metalastirilmaya calisildigi, modern-
lesen ve kiresellesen diinya sartlarinda kapitalist ekonomik sistemin olumsuz
etkilerine karsi 6nemli bir yeri olan din ve dinden dogan degerlerin yeri tespit
etmeye calisilarak, din ve ekonomi iliskileri baglaminda, din ve tliketim kalttrd
arasindaki etkilesim ortaya konmaya calisiimistir. Bu acidan modernlesmenin
etkilerine dogrudan maruz kalan, yine Bati'ya acik olmasi agisindan da kapita-
list sistemden daha ¢ok etkilendigini sdyleyebilecegimiz izmir ile daha ¢ok ge-
leneksel 6zellikleriyle taninan, bunun yani sira bir yoniiyle de modernlesmekte
olan bir kent 6zelligine sahip olan Konya’da, tiketim kiltiri ve bu kiltir ile
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dinin etkilesimi tespit etmeye calisilmistir. Arastirma Konya ve izmir il merkez-
leriyle sinirlandiriimis olup, 1067 kisiye konuyla ilgili anket uygulanmistir.

Ayni zamanda teorik bir cercevenin de cizilmeye ¢alisildigl bu arastirma,
modern diinyada kapitalist ekonomik sistemin zorunlu hale getirdigi ve bir kul-
tur haline gelen tiiketim davranisinin sekillenisinde dinin nasil bir etkiye sahip
oldugunun ortaya konmasi agisindan konuyla ilgili yapilan ¢alismalara farkl bir
boyut katmaktadir.

1. Kuram

Her bilim dal gesitli kuramlarla gelisir. “Kuram, bilgi edinme siirecinin herhangi
bir asamasinda ortaya atilan gecerlik ve giivenirligi bilimsel yontemlerle sap-
tanmis, i¢ tutarhhgl olan genel bir bilgi ve aciklama dizenidir” (Gokge, 1992:
53)Bu agidan Sosyoloji’ de de farkh arastirma yontemleri, farkl yaklasim tarzla-
ri ve farkh kuramlarin varligindan soz edilebilir.

Bu acidan degerlendirdigimizde arastirma, metodolojik olarak pozitivist
kuram ve yaklasimlarin temel alindigi calismalar icerisinde degerlendirilebilir.
“Nitekim pozitivist yaklasimin temel amaci, arastirilan olgunun evrensel konu-
larla agiklanmasidir. Bu agiklama ise ancak arastirilan olgu ile ilgili degiskenler
arasindaki sistematik iliskilerin ortaya konmasi ile gerceklestirilebilmektedir.
Bunun yani sira pozitivizmde anlamlarin, insanlarin bireysel algilari disindaki
nesnel ve gercek diinyada tiiketim nesneleri icinde belirgin bir sekilde var ol-
dugu varsayimindan hareket edilmektedir. Buna gore pozitivist yaklasimi temel
alan arastirmalarda standart olgltlerden bahsedilebilir.

Bu Olcltler sunlardir:

1- Teorik temelin olusturulmasi: Daha dnceki calismalarin tartisiimasi, ba-
gimli ve bagimsiz degiskenlerin tanimi ve hipotezlerin 6nceden belirlenmesi.

2- Uygun protokollere baghlik: Sapmalardan kaginmak igin 6rneklem se-
¢imi kurallari, farkli arastirma ortami, 6nciil degisken ve bagiml degiskenlere
uygun standart anket formatlari.

3- Guvenirlilik ve genellenebilirligin gésterimi: On tanimlara ve protokolle-
re baghlik ile tek bir kiltir icinde ve kiltirlerarasi 6rnekleme.

4- Verilerin istatistiki anlamliliginin goésterimi.” (Dedeoglu, 2004:34,35)

Bununla birlikte pozitivist yaklasimlarin konumuzla ilgili olarak 6zellikle
tiketici davraniglarini agiklama konusunda temel saydigi bazi varsayimlari da
vardir. Bu varsayimlar ise sunlardir:

e “Tuketici, bilissel, duygusal ve davranissal 6zellikler ve deger, tutum, ki-
silik ve iletisim ozellikleri agisindan belli bir yapidadir ve kendi icerisinde tutar-
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lidir.

e Tiketici ayni zamanda belli bir sosyal grup, sinif ya da Pazar bélimuyle
de benzer tutumlar ve davranislar sergilemekte, belli rollere biriinmekte ve
belli bir toplumsal statlide bulunmaktadir.

e Tiiketici istek ve ihtiyaglar arasinda belli bir hiyerarsi bulunmaktadir ve
bu hiyerarside fizyolojik ihtiyaclar ve glvenlik ihtiyaclari gibi temel ihtiyaglar
karsilanmadan bir Ust ihtiyag diizeyine gecmek pek kolay degildir.

e Dissal ve i¢csel faktorlerin yonlendirmesi ile tiketiciyi gtidilemek ve ha-
rekete gecirmek mumkinddr.

e Tuketici belli satin alma karar siireclerinden ge¢cmektedir ve bu siirecler
sonucunda aciklanabilen ve istatistiksel analizler araciligiyla 6nceden tahmin
edilebilen davranislarda bulunabilir. Bu ylzden davranislari modellemek de
mimkundur.

» Uretici ve tiiketici fiziksel olarak farkli birimlerdir. Uretici, satis, iletisim ve
perakendecilik faaliyetleri ile tliketiciye yer faydasi saglamaktadir.

e Tiiketici istedigi Griin(i almakta 6zgiirdiir” (Aktaran Ozata, 2006:3,4)

Bu aciklamalar isiginda pozitivist yaklasimin tiiketim davranisini ele ahs bi-
¢imini degerlendirdigimizde, bu bakis agisinin tiiketim davranisinin rasyonel,
biyolojik, fizyolojik ve 6grenme siireglerini agiklamada ve bilgi Giretmede daha
elverisli oldugu séylenebilir.

2. Hipotezler

“Arastirmalarda, olaylar ya da degiskenler arasinda var oldugu soylenen
(kestirilen) iliskiye, arastirma dilinde denence (hypothesis- hipotez) denir. Bir
baska ifade ile hipotez, denenen yargidir. Bu yargi ise, dlcllebilen ya da 6lcile-
bilme olasiligi gériinen en az iki degisken arasindaki iliskiyi, kuvvetli olasiliklarla
onceden kestiren; gézlemlere yon vermek ve verileri yorumlamak igin gegici
olarak kabul edilen iliskisel bir yargidir.” (Karasar, 2002:68)

Bu anlamda arastirmada bazi 6n gozlemlere dayanarak olusturulan hipo-
tezler bulunmaktadir. Hipotezler, ana (temel) hipotezler ve tali (yan) hipotezler
olarak iki kategoride incelenmistir. Ana hipotezler sunlardir:

-Din ve tuketim kiltlrs arasinda zorunlu bir iliski ve karsilikl etkilesim s6z
konusudur.

-Geleneksel toplumlarda din, tiiketim izerinde belirleyici bir etkiye sahip-
ken giinimiz modern toplumlarinda bu etki azalmistir.

- Modern toplumlarda tiketim kiiltird, dindarlarin da kabul edebilecekleri
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farkli secenekler sunarak, onlari tiketim kiltlriine adapte etmeye calismakta,
bu slirecte kendisi de degismektedir.

Arastirmanin tali hipotezleri ise sunlardir:

-Modern tiiketim kaltGrinin Uretim-tiketim-yeniden Gretim dongisi
icerisinde sistemin devamliligini saglamak igin sirekli, toplumun ve kireselin
tiketim kaliplarina uygun bir tiiketme arzusunu canli tutma c¢abasina karsin,
dengeyi 6ngoren tek kurum, israfi yasaklamasi agisindan dindir.

-Din, ister geleneksel, ister modern olsun biitliin toplumlarda, basta vyi-
yecek ve giyecek tliketimi olmak Uizere bitin tiketim maddelerinin nitelik ve
nicelik olarak yalnizca kendi belirledigi sinirlar icerisinde tiketilmesine izin ver-
mektedir.

-Modern toplumlarda alisveris merkezleri tiketim mekanlari olmasinin
yani sira tiketim kaltirinin Gretildigi merkezler olarak, insanlarin bos zaman-
larindan eglence ile ilgili faaliyetlerine kadar zamanlarinin biyik bir kismi igin
belirleyicidir.

-Modern tiketim kultlrd, kiicik yaslardan itibaren bireylerin tiiketim dav-
ranisini etkilemeye baslamakta ve bu etki gencler arasinda en yiiksek diizeye

ulasmaktadir. Bu etki, daha sonra yasin artisiyla ters orantili olarak azalmakta-
dir.

3. Metodoloji

Sosyal bilimlerde metodoloji tartismalari 6nemli bir yer tutmaktadir. Bu tar-
tismalarin temelinde, doga bilimleri ile sosyal bilimlerde metodolojik bir birlik
olup olmadigi sorunu yer almaktadir. Bu agidan “ ampirist bilgi anlayisina da-
yanan bilimlerin birligi tezini savunan ve sosyal bilimlerde en yetkin bigimde
Comte tarafindan dile getirilen pozitivist anlayis, temelde sosyal olaylarla dogal
olaylarin farkh olmadigini ve evrensel bir ydntemle her ikisinin de agiklanabile-
cegini 6ne stirmektedir.” (Gokge, 1992:30)

Pozitivist yaklasima elestiri olarak dogan, yorumlayici bilim yaklasimi ise,
pozitivist anlayisin tam tersine, doga bilimleri ile sosyal bilimlerde ayni meto-
dolojinin kullanilamayacagini savunmakta ve doga bilimleri ile sosyal bilimler-
de metodolojik birligi kabul etmesinden dolayi pozitivist bilim anlayisini eles-
tirmektedir. Bu tartismayi Kuhn sonuclandirmistir. Kuhn, paradigma kavramina
0zgln bir anlam yukleyerek, tek bir paradigmanin dogmatizme neden olacagini
belirtmis ve birden fazla paradigmanin varligini ortaya koymustur. Bunlar: po-
zitivist, yorumlayici ve elestirel paradigmalardir. Metodolojik olarak ise, nicel
ve nitel paradigma kavramlari bu kapsamda degerlendirilmektedir.(Kuhn,199
5:158)
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Kuramsal ve metodolojik egilimler agisindan tiketim arastirmalarina ba-
kildiginda, bu arastirmalarin, sosyal bilimlerin temel 6zelligine sahip olduklari
gorilmektedir. Arastirmalarin amaci ve kullanilan metodoloji dikkate alindigin-
da, diger sosyal bilimlerde oldugu gibi tiketim arastirmalarinda da daha ¢ok
pozitivist paradigmaya dayali arastirmalar yapildigi sdylenebilir. Nitekim tike-
tim arastirmalarinda pozitivist paradigma, yansimasini “6ngori” ve “kontrol”
kavramlariyla gostermistir. Metodolojik olarak ise, dogasi geregi biyolojik ve
fizyolojik ihtiyaglarini tatmin etmek / karsilamak igin rasyonel se¢cimde bulunan
tuketiciler Gzerinde yapilan, pozitivist paradigmaya dayanan arastirmalarda de-
ney ve survey gibi arastirma tekniklerine agirlik veren bir arastirma gelenegi
s6z konusudur (Zorlu, 2006: 35 -37).

Arastirma, metodolojik olarak degerlendirildiginde, arastirmada agirhkli
olarak niceliksel veri toplama tekniklerinin kullanildigini soyleyebiliriz. Bu agI-
dan galisma, pozitivist paradigmanin esas alindigl, nicel arastirmalara bir 6rnek
olarak gosterilebilir.

Tuketim kiltlrt ve din iliskilerinin incelenmeye calisildigl, bir boyutuyla
iktisat Sosyolojisi, diger boyutuyla da Din Sosyolojisi konusu kapsamina giren
bu calismada, ilk olarak niceliksel veri kaynagini, 6rneklem lizerine uygulanan
anket olusturmustur. Ancak niceliksel teknikler, insan davranigini ve iliskilerini
anlamlandirma agisindan 6znel bakis agisina yer vermediginden katihmli goz-
lem ve milakatlardan nicel yontemlerle elde edilen verilerin yorumlanmasin-
da yararlanilmistir. Buna ek olarak, konuyla ilgili basvurulan yazili kaynaklar da
arastirmanin teorik ¢ergevesinin olusturulmasinda énemli yer tutmustur.

4. Evren ve Orneklem

Arastirma sonuglarinin genellenmek istendigi elemanlar bitiinline evren
denir. (Karasar,2002:109) Her arastirmanin, belli degiskenlere, belli 6zelliklere
gore siniflandirilip tanimlanan bir evreni vardir. Evrenin belirlenmesinde, aras-
tirmanin amacglari son derece 6nemlidir (Fox, 1969: 325).

Bu arastirmada da arastirmanin amaglari dogrultusunda, tiketim kaltari
ve din iliskilerini degerlendirmek tizere Konya ve izmir il merkezleri evren ola-
rak belirlenmistir. Evren, iki evrenin birlesmesiyle olusmakta ve yalnizca bu iki il
merkezi ile sinirlh bulunmaktadir. Evren, sayisal olarak degerlendirildiginde, her
ne kadar evren kapsamina kirsal yerlesimler dahil edilmese de, Konya ve izmir
il merkezlerinin sanayilesme ve sehirlesme agisindan 6nemli yere sahip olmasi,
ic ve dis go¢ hareketleriyle nifus artislarina maruz kalmasi nedeniyle, evreni
olusturan tim birimlerin tam olarak listelenmesi s6z konusu degildir.

Arastirma evreninin toplam sayisi belirlenirken 2007 yili Adrese Dayali
Nifus Kayit Sistemi (ADNKS) verileri temel alinmistir. Bu verilere gore arastir-
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ma evreninin birinci boliminl olusturan Konya il merkezinin toplam nifusu
1.019.755 kisiden olusmaktadir. Bu niifus, il merkezinde yer alan G ilce sinirlari
icerisinde yasamaktadir. Bu ilgeler Selguklu, Meram ve Karatay ilceleridir (Tuik,
2007a:1).

izmir il merkezine bakildiginda 2007 niifus sayimina gore, merkez olarak
kabul edilen dokuz metropol ilce olan; Bornova, Buca, Karsiyaka, Konak, Giizel-
bahce, Balcova, Gaziemir, Narlidere ve Cigli ilcelerinin toplam niifusu 2.649.582
kisiden olusmaktadir (Tiik,2007b:1).

Evren sayisal olarak bu sekilde ayrintilariyla tespit edildikten sonra, arastir-
mada hangi 6rnekleme yontemlerinin kullanilacagi belirlenmeye ¢alisiimistir.
Ornege girecek birimlerin secimlerinde rastlantidan yararlanilan basit tesadiifi
ornekleme yontemi kullanilmistir. Ancak oncelikle 6rnegin temsil yetenegini
artirmak igin evreni olusturan elemanlar tabakalara ayrilmistir.

Bu cercevede, arastirmanin varsayimlari agisindan dindarlik ile tiketim
arasindaki iliskinin ortaya konulabilmesi icin 6nemli bir kriter olan sosyo -eko-
nomik durum degiskenine gore evren Ust, orta, alt ekonomik gruplara ayrila-
rak, her ilceden bu gruplari en iyi sekilde temsil edecegi dislintlen semtler
belirlenmistir. Ornegin temsil yetenegini artirmak icin, arasirmanin amaci ve
hipotezleri gercevesinde evren sosyo-ekonomik tabakalara ayrildiktan sonra,
orneklemin sinirlari sayisal olarak belirlenmeye c¢alisiimistir. Bir érneklemin
blylkligunin belirlenmesi hususunda farkl kriterlerin dikkate alinmasi ge-
rektiginin farkinda olarak, Sosyal Bilimlerde yontemle ilgili kaynaklara basvu-
rulmustur. Arastirma sonucunda bu kaynaklarda, alan arastirmalarinda 6rnek-
leme tekniginin belirlenmesi konusunda farkl tekniklerden bahsedildigi, ancak
orneklemin nicelik olarak yani blytikliginin belirlenmesi konusunda belirgin
bir yontem bulunmadigi tespit edilmistir.

Ancak arastirma stresince ulasilan dikkat gekici bir bilgi s6z konusudur. Bu
bilgi, alan arastirmalarinda 6rneklemin buyUkliginl belirlerken —yaygin kana-
atin aksine-yalnizca evrenin belli bir ylzdesinin 6rneklem olarak alinmasinin
saglikli bir sonuca gotirmeyecegiydi.(Karasar,2002:118) Bu nedenle 6rnekle-
min buyuklGgi belirlenirken bu bilgi de géz 6éniinde bulundurularak konuyla
ilgili en guvenilir hesaplama yontemi kullanilmaya ¢alisiimistir. Bu yontem,
arastiricinin a)icinden 6rnek sececegi evreni, ilgili 6zelligin standart sapmasini
kestirmesine, b)gdz yumulabilir yanilgi payini karsilastirabilmesine ve c) sonu-
cun 6n gorilen yanilgr araligi icine diisme olasiligini veren gliven diizeyini se¢-
mesine bagli olmasi ilkesine dayanmaktadir.

Bir oranin evrende gergeklesme olasiliginin %50 (p=1/2) oldugu durumlar-
da standart sapmasinin en ylksek diizeye ulastigi bilgisinden hareketle (p=1/
2)’nin kullaniimasi, herhangi bir orani kestirmek Uzere saptanacak 6rneklem
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blyutklGgunin yeterli olmasinin glivenceye bagladigl sonucuna varilarak, he-
saplamada kullanilan esitlikte standart yanilgi birimleri (p=1/2)alinarak asagi-
daki hesaplama yéntemi kullanilmistir (Sencer,1984:420-424).

02.22
Ns= ——
T2
Bu esitlikte,

Ns= Gerekli Orneklem Buyikligi
o =Evrenin Standart Sapmasinin On Kestirmesi
z=Secilen Gliven Dizeyine Karsilik Olan Standart Yanilgi Birimlerinin Sayisi

T=Ornek Ortalamasinda G6éz Yumulabilir Yanilgi Payidir. Bu yéntem kulla-
nilarak orneklem biyiklGgu su sekilde hesaplanmistir. Calismanin en azindan
%95’lik bir glvenirlilikle, kestirme yanilgisinin %3’ asmayarak; standart sap-
manin %50 (p=1/2) oldugu var sayilarak yukaridaki formul kullanilarak, 6rnek-
lem blyukligi hesaplanmistir. Buna gore:

.. (1,96).(1,96). (1/2. 1/2)
Ns(Gerekli Orneklem BuyuklGgi) = =1066
(0,3).(0,3

Yani bu durumda segilmesi gerekli olan 6rneklem buyukligli 1066 kisiden
olusmalidir. Bu acidan 6rneklem, 1066 kisi ile sinirli tutulmustur. Ancak evren
iki ayri evrenin bir araya gelmesiyle olustugu icin, gerekli 6rneklem sayisinin iki
ayri etapta tamamlanmasi gerektiginden her bir evrende kag kisinin 6rnekleme
dahil edileceginin belirlenmesi gerekmektedir.

Bu nedenle Konya il merkezine gére niifusun 2,5 kat daha fazla oldugu iz-
mir il merkezinden, niifus yogunlugu acisindan, Konya il merkezine gére 2,5 kat
daha fazla 6rneklem alinmistir. Bu durum rakamsal olarak ifade edilecek olursa
Konya il merkezinde érnekleme alinan denek sayisi 300, izmir il merkezinde ise
767dir.

5. Tiiketim Olgusu

Tuketimi kisaca, “belirli bir ihtiyacimizi tatmin etmek icin bir Griind ya da hizme-
ti edinme, sahiplenme, kullanma ya da yok etme olarak tanimlamak olanakli-
dir. Bu eylemi yapan birey ise tiketici olarak adlandirilabilir.” (Odabasi, 1999:4)
Tiketim taniminda vurgulanan en énemli unsur, ihtiyaglarin tatminidir.

Tiketim eyleminin amacini ve yoniini belirleyen ihtiya¢ kavramini ise fark-
I sekillerde tanimlamak miimkiindiir. ihtiyac, gerekli addedilen, ézellikle bir ki-
sinin, organizasyonun ya da baska bir seyin hayatta kalmasi igin gerekli oldugu
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dusiiniilen bir seydir. ihtiyac kavrami, sosyal bilimlerde kapsamli bicimde kulla-
nilir ve insan ihtiyaglari denilen seylere 6zel bir dikkat sarf edilir. Ancak ihtiyag-
larin belirlenmesi son derece tartismalidir. Hayatta kalmak icin ihtiyac duyulan
temel gereksinimler listesi (6rnegin, yemek, uyku ve barinmayi kapsayan psiko-
lojik ve maddi ihtiyaglar) Gzerinde anlasmaya varmak fazla gic¢ degildir. Ancak,
bu gereksinimlerin hangi diizeyde karsilanmasi gerektigini belirlemek epeyce
glctilr. Yine temel ihtiyaclarin zamanla sabit kalip kalmayacagi da tartisma ko-
nusudur (Marshall, 1999:325).

Tuketim eyleminin amaci olan ihtiyag kavrami bu sekilde degerlendirildik-
ten sonra, tiketim kiltlrinin hakim oldugu bolluk toplumu ya da refah top-
lumu olarak isimlendirilen tiketim toplumu icerisinde ihtiya¢ kavraminin nasil
anlamlandirildiginin Gzerinde duracak olursak bu konuda, 6zellikle elestirel
yaklasimi benimseyen postmodernist dislinirlerin derinlemesine incelemele-
rinin s6z konusu oldugunu soyleyebiliriz. Elestirel bakis acisina gore, tliketim
toplumunda ihtiyaclar, dogrudan tiiketime sunulan mal ve hizmetlerin niceli-
giyle ifade edilmektedir.

Bu nedenledir ki, diinya ekonomilerindeki pazar yogunlugunun neredeyse
evrensel nitelik kazanan biylmesi, tatmin ile esya arasindaki bagin mesrulugu-
nu saglamlastirmaktadir. (Illich,2002:33,34) Bu bakis acisiyla degerlendirildigin-
de, bu tirden niteliklere sahip olan toplumlarda, tiiketimin alani yapilandiril-
mis bir toplumsal alandir; bu alanda yalnizca mallar degil, ihtiyaglarin kendileri
de, cesitli kultlr ozellikleri olarak 6érnek bir gruptan, yonetici bir elitten diger
toplumsal kategorilere (bu kategorilerin yasam diizeyinin gorece yikselmesi
Olcislinde) aktarilirlar (Baudrillard, 2004:70).

Tuketici yasam tarzinin hakim oldugu yerler ise, cogunlukla kentlerdir. Nasil
endistriyel yogunlasma her zaman mal tiretiminin artmasina neden oluyorsa,
ayni sekilde kentsel yogunlasma da ihtiyaglarin 6ni alinmaz artisiyla sonuglan-
maktadir. (Baudrillard,2004:74) Nitekim oOzellikle kentlerde, tiketiciler, kendi-
lerine farkli kalite ve ambalajlar icinde sunulan aslinda igerigi ayni olan Uriin
paketlerini Greten ayni Ureticilere bagimli olma yoniinde egitilmektedirler. Bu
bagimhlik da ancak triinlerin modasinin gegmesi kaygisinin tiiketicinin bilincin-
de yer etmesinin saglanmasiyla stirdurilebilmektedir (lllich, 2002:91,92).

En kisa sekliyle “ihtiyaclarin tatmini” seklinde tanimladigimiz tiiketim ol-
gusu ic¢in ihtiyaglarin dnemini bu sekilde vurguladiktan sonra, tiiketim olgusu
Uzerine derinlemesine incelemeler yapmanin yerinde olacagl kanaatindeyiz.
Bu acidan oncelikle diyebiliriz ki tiketim, yalnizca gercegin kendisi degil, ayni
zamanda sembolik, (dolayisiyla kurgusal) bir davranis haline gelmistir (Lefebv-
re, 1998:94). Bu baglamda, tliiketim etkin ve kolektif bir davranistir, bir zorlama,
bir ahlak ve bir kurumdur. Tiketim, bir grup biitlinlesmesi ve toplumsal dene-
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tim islevi de goren bir toplumsal degerler sistemidir. Ayni zamanda tiketim bir
soylemdir de. Yani tiiketim, cagdas toplumun kendisi Gizerine bir s6z, toplumun
kendisiyle konusma tarzidir. Ve bu anlamda da tiiketim toplumunun tek nesnel
gercekligi, tiketim fikridir (Baudrillard, 2004:95,99).

Bu acgidan tliketimin yeri ise, her an yiz yize oldugumuz giindelik hayat-
tir. Glindelik hayat, kapali bir devre, yani (Uretim — tiiketim- Gretim) doéngu-
stinin yasandigi bir sistem olarak telakki edilmektedir. Bu sistemde 6nceden
bicimlendirilen gereksinimlerin ne olacagini tahmin etmek artik zor degildir.
Bu sifatla glindeliklik de, 6rgitlenmis ya da tiiketimi yonlendirilmis diye tanim-
lanan toplumun ve onun dekorunun, yani modernligin temel trini olacaktr.
Gundelik hayat cercevesinde lizerinde 6nemle durulmasi gereken nokta ise,
gereksinimlerin, tiketimin ve iletisimin akilci birligi degil, planh olarak farkl
diizeylerde dizenlenmesidir (Lefebvre, 1998:63,77).

Bu planlama siireci ise, bireycilik ve kendini ifade yoluyla kisisel doyuma
ulasma durtusu, glivence ve kolektif kimlik arayisi, kendine saygi duyma, top-
lumsal statii ya da baska tiir bir bireysel kimlik isareti kazanma ihtiyaci tiriinden
toplumsal ve psikolojik egilimlerin her biri cercevesinde gerceklestiriimektedir.
(Harvey,1999:145)Bu agidan, toplumun her ferdi, sahip oldugu ihtiyaglar bag-
laminda her seyi tiketmeye yonelmektedir. Yani, her ihtiyag, tiiketimin objesi
haline gelmektedir.

6. Tiketim Kualtiird

Tuketim kaltlrt pazar ekonomisinin hakim oldugu toplumlarin kaltlridr. Boy-
le bir toplumda tiiketime ulasabilmemiz dagitim ve kltlrel kaynaklara baglidir.
Kaltirel kaynaklarla agiklanmak istenen kavram ise, para ve zevktir. Tiketim
toplumunun kultlri olan tiketim kalttrd, ayni zamanda maddi kaltlrin bir
uzantisi oldugu gibi, zaman ve ¢alisma kosullarinin degisimi ile yakindan ilgilidir
(Odabasi, 1999:24-27).

Ayni zamanda tuketim kdltiiri, yarismaci serbest piyasa kosullarinin arz
—talep dengesinin talep aleyhine bozulmasi, bir anlamda arzin dayatmaya do-
niismesi anlamina gelmektedir. Oyle ki, bu esitsiz durum bireyin elindeki anah-
tari baskalarinin istegine gore kullanilmasi sonucunu dogurmus ve onu edilgin
bir konuma siriklemistir (Kozakoglu, 1999:59-60). Clinki tiketim kiltlrindn
ideolojisi, etkin “insan” imajini silerek yerine mutluluga ulastiracak sey olarak,
en Usttin akilcilik 6rnegi olarak, gercegin ve idealin 6zdeslesmesi olarak tiiketici
imgesini gecirmistir. Bu gorintl icinde dnem taslyan sey, tiketici ya da tiiketi-
len nesne degil; tiiketicinin, tiketme sanati haline gelmis olan tiiketme davra-
nisinin sunumudur (Lefebvre, 1998:61).
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Bununla birlikte tiketim kiltlrl, toplum degerlerini 6rselemekte ve top-
lumdaki gercek konularin ciddiye alinmasini énlemektedir. Nitekim 19. yy’in
sonlarinda olusan ve 20.ylzyilda gliclenen bireysel hedonizm (hazcilik) ile bi-
rokratik organizasyon arasindaki bag, Amerikan tiketim kiltlrinin ortaya ¢I-
kisini vurgulamaktadir. Tiketim kiiltird, sadece kitle tGretimi ve kitle tiketimi
ile doyurulmus bir toplumu gosteren deger sistemi degil, ayni zamanda o top-
lumun elit kontrolliini saglayan ve sirdiren bir dizi zorlamalardir. Bu agidan
degerlendirildiginde tiketim kultlrl, “bos zaman etigi” ya da Amerikan yasam
standardindan farkli bir seydir. Tuketim kiltdrd, bir etik, bir yasam standardi ve
bir glic yapisidir (Aktaran Odabasi,1999:31).

Cunkd tlketim kaltirinin egemen oldugu toplumda kitlenin zevkleri ve
arzulari, demokratik haklar ve para ile giiglendirilmis oldugundan, kultlrin biz-
zat kendisi tiiketime indirgenmistir. Bunun sonucunda da, yapacagi tercihlerde
ve alacagl kararlarda sadece kendi ekonomik cikarlarini diistinen bir insan tipi
olusmustur. Bu modern insan tipine “homo economicus” denilmistir. Homo
economicus bir baska anlatimla bilingli bir Gretici ve tuketicidir. Tliketici olarak
en kaliteli mallari en ucuza almayi amacglamakta, tiketici olarak karar verirken
milliyetgilik yapmamaktadir. Soyut kavramlar dislinmeksizin, ¢ikarlarini kolla-
makta; Uretici olarak da Urettiklerini en pahaliya satmaya ¢alismaktadir (Altan,
1987:51).

Bu acgidan, giinimizde ABD’nin kiltiri yani Mc Donald’sin, Coca Cola’nin,
dayanikli tiiketim mallarinin, rahat, konforlu, refah ve bolluk igerisindeki bir ya-
samin ifadesi olarak gorilen tiketim kiltird, ileri derecede sanayilesmis Bat
Ulkeleri basta olmak Uizere kiiresellesmenin de etkisiyle kisa stirede yerel 6lcek-
te de etkili olmustur. Bu durumdan llkemiz de nasibini almistir.

Tuketim kiltrintn Glkemizdeki seyri ise 19.yy’da baslamistir. Bu donem-
de, ekonomik hayattaki degisimlere ve Avrupa ile bitinlesmenin artmasina
paralel olarak, uzmanlasmis carsilar ve geleneksel meslekler simgesel 6nemi-
ni yitirmeye baslamis ve tilketim normlari ile aliskanhklari degismistir. Klasik
Osmanli mahallelerinde dnceleri zengin ile yoksulun paylastigi tek tip tliketim
kaliplari, farkh sosyal katmanlarin ve stati gruplarinin zevkine goére ¢ogalmis-
tir. Ust siniflar, modernlesme siirecinde biirokratlara ve diger siniflara sosyal
ustiinliiklerinin gdstergesi olarak istanbul’a ithal edilen estetik objeleri (piya-
no ve Bat tarzi mobilyalar gibi) satin almak istemislerdir. Bu slire¢ sonucunda
da zamanla vitrin bakmak ve sokaklarda dolagsmak, on dokuzuncu yiizyil sonu
istanbul’unda bir eglence haline gelmistir (Isin, 1985:552,553).

Buraya kadar ki aciklamalar 1siginda diyebiliriz ki, butiin diinyada oldugu
gibi lilkemizde de tiiketim hizla artmaktadir. Oyleyse bu artisin nedeni ortaya
koyulmalidir. Tiketim artisinin neden siirmekte olduguyla ilgili iki grup agik-
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lama séz konusudur. Uretim yonli ve titketim yonli agiklama. Uretim yoénli
aciklama, Gretimde meydana gelen degisimlere bir cevap olarak talepteki arti-
st aciklar. Bu degisimin bir yolu, Gretimde maliyetlerin diismesi ve seri tretim
sonucunda daha ucuza mal edilen Urinlerin tiketiciler tarafindan daha fazla
talep edilmesidir. ikincisi ise, tiiketiciye yonelik yeni tekniklerle daha islevsel,
hayati kolaylastirici Grlinlerin piyasaya slrilmesidir. Tuketim yonli aciklama
ise, tiketim kdltiirt, tuketici tutumlari gibi bagimsiz degiskenlerin talepteki
gelismeye neden oldugunu ileri sirer. Nitekim her bir Grlinlin islevinin diginda
sembolik bir anlaminin oldugu tiketim kiltirinde, kitle iletisim araglari, moda
ve reklamlarin etkisiyle, donemsel olarak bazi trinlerin tiiketim taleplerinde
artis gérulmektedir (Durakbasa ve Cindoglu, 2003:92).

7. Dinler ve Genel Olarak Tiiketime Bakislari

Dinler, hayatin her alaninda oldugu gibi, insanlarin iktisadi faaliyetlerinde de
etkili olmaktadirlar. Bunun yani sira her dinin, iktisadi konulara bakis agisi ya-
sanilan zamana ve toplumlara gore de degisiklik arz edebilmektedir. Dinlerin
iktisadi faaliyetlere bakislari farkh oldugu gibi, iktisadi olusturan bélimlerden
birisi olan tiketime bakislarinin da birbirinden farkh oldugunu séylememiz
mimkiindir. ilahi dinler, iktisadi faaliyetlerde oldugu sekliyle tiiketim konu-
sunda da (6zellikle nelerin tlketilip nelerin tiketiimeyecegi ile ilgili) bazi temel
esaslar tizerinde durmuslardir. Ornegin Kitab-1 Mukaddes’e baktigimizda baz
tiketim maddelerinin yasaklandigini gormekteyiz. Bunlar su sekilde ifade edil-
mistir. “igrenc sayilan hicbir sey yemeyeceksiniz. Su hayvanlarin etini yiyebilir-
siniz. Sigir koyun, keci, geyik, ceylan, karaca, gazal ahu, dag koyunu. Catal ve
yarik tirnakli, gevis getiren her hayvanin etini yiyebilirsiniz. Ancak gevis getiren,
catal ve yarik tirnakli hayvanlardan etini yememeniz gereken hayvanlar sunlar-
dir: Deve, tavsan, kaya tavsani. Bunlar gevis getirir, ama ¢atal tirnakh degildir.
Domuz gatal tirnakhdir ama gevis getirmez. Sizin icin kirli sayilir. Bu hayvanlarin
etini yemeyecek, lesine dokunmayacaksiniz....” (Tevrat, Levililer11,1-21).

Bunun yani sira, Kitab-1 Mukaddes’te dogrudan iktisadin konusu kapsa-
minda olan, bir boyutuyla da tiiketimle iliskilendirebilecegimiz faizle ilgili de-
gerlendirmelerin mevcudiyeti de dikkat cekmektedir. Ozellikle kapitalist eko-
nomik yapilanmanin mevcut oldugu toplumlarin olmazsa olmaz unsuru olarak
gorilen, faiz, Kitab-1 Mukaddes’te yasaklanarak, “Kardesinize para, yiyecek ya
da faiz getiren baska bir sey 6diing verdiginizde, ondan faiz almayacaksiniz.”
denilmistir (Tevrat, Yasanin Tekrari 23,19).

iktisadi faaliyetlerle ilgili olarak, ilahi dinlerde genel bir cerceve cizildigini
ve temel bazi esaslar tzerinde duruldugunu, ancak konuyla ilgili olarak karsi-
lasilan her meseleye bir ¢6ziim sunma gibi bir durumun amaglanmadigini, pek
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¢ok konunun yoruma ve degisime acik birakildigini yukaridaki 6érnekler vasita-
siyla bir kez daha vurguladiktan sonra, asil konumuz olan tiiketim faaliyetine
bakisi agisindan dinleri degerlendirdigimizde din ve tiiketim iliskisini iki boyutta
ele almamiz mimkdnddr. Birincisi dindarlarin tiiketimi baglaminda gelisen ti-
ketim kiltiridar. ikincisi ise; tiiketimde postyapisalci terminolojide karsihg-
ni bulan, kapitalist metalarin, idol ve ikonlarinin kutsalin blyusiini bozarak,
neredeyse onun yerini almasi baglaminda gelisen tiketim kiltiirt analizleridir
(Zorlu, 2006:107).

Bu bakimdan dindarlarin tiiketimi konusunda, 6zellikle dikkat ¢ekici olan
Hiristiyanhgin Protestan yorumunun tiiketime bakis agisina deginmenin yerin-
de olacagini disiinmekteyiz. Weber, Protestanlarin, 6zellikle Kalvinistlerin bir
disiince sistemi, “Protestan Etigi” gelistirdigini ileri sirmistlr. Bu sistem, O’na
gore, kapitalizmin ruhunun dogmasina yardimci olmustur (Ritzer, 2000:93-97).
Nitekim meslekte basarili olmayi ve iyi bir is disiplinine sahip olmayi Tanri buy-
rugu olarak goren Protestan etiginin, erken donem kapitalist degerler siste-
mi ile uygunluk arz ettigi gériilmektedir. Ureten ama az titketen, buna karsilik
elinde birikeni rasyonel olarak yatirima yonelten bireyin, kapitalizmin gelisimi
acisindan 6nem arz ettigi soylenebilir. Ona gore bitin bu degerler, kapitalizmin
olusumunu saglamistir.

Din ve tiketim iliskilerinin ikinci boyutu olan kapitalist metalarin; idol ve
ikonlarinin kutsalin biiylsiinii bozarak, neredeyse onun yerini almasi baglamin-
da gelisen tiketim kilttra analizleri ise kapitalist ekonomik sistemin zamanla
tim biylleme izlerini kaybetmesi ve yazginin 6nceden belirlenmesi ve kurtu-
lus gibi diistincelere yer olmayan, biyiden epeyce kurtulmus bir diinya haline
gelmesiyle ortaya ¢ikmaya baslamistir. Kapitalist sistem, aslinda dinle bliyllen-
me arasindaki iliski nedeniyle Kalvinistlere, dogrusunu sdéylemek gerekirse tim
dinlere yer birakmaz hale gelmistir. Kapitalizmin akilcilastiriimis ve blytden
kurtulmus dinyasinda din gibi blyli dinyalara ¢cok az hos goriu gosterilmistir.
Nitekim gec¢ Protestan Etigi, bilingsizce olsa da, modern tiiketicilik ruhuna yol
acmistir (Aktaran Ritzer, 2000 :96,97).

8. Islam ve Tiiketim

Tasarrufun tersi demek olan tiiketimin eski dildeki karsihgi istihlak, “helak
etme” den gelir. Bu acidan tiiketim, éncelikle bir eksiltme faaliyetidir. islam’da
ise ihtiyac kavrami daha ¢ok hukuksal bir zeminde tartisiimistir. Nelerin zorun-
lu ihtiyag oldugu ve nelerin ihtiya¢ disi kabul edilebilecegi konusu hukuku il-
gilendiren bir konu olarak gorilmustir. Bununla birlikte genel olarak kisinin
ihtiyaclarini ¢ baslik altinda siniflandirmak 6teden beri uygulanagelmektedir:
Zorunlu maddeler, rahathk ve kolaylik saglayicilar, liks maddeler (Mannan,
1973:131).
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a) Zorunlu maddeler: Yerine getirilmesi zorunlu olan ihtiyaclardir. islam
hukukunda bu ihtiyacglara “havaic-i asliye” yani “zorunlu ihtiyacglar” denir.

b) Rahatlik ve kolaylik saglayicilar: Tuketimi ile kullanicinin zamanini, malin
parasal degerinden daha cok arttiran araglardir.

c) Liks maddeler: Tiketimi kisinin verimliligini arttirmayan hatta belirli bir
Olctde disiren mallari kapsamaktadir. Pahali ve susli giysiler, pahali arabalar,
mobilyalar, saray yapil binalar, ev isleri i¢in yeterinden ¢ok yardimci ve usaklar
liks sayilabileceklerden bazilaridir.

Burada su soruyu sormamiz yerinde olacaktr. islam’da ihtiyaglarin éncelik
sirasi nedir? islam’da insanin biyolojik ve psikolojik hayatinin devamliligini sag-
layan ihtiyaglar, her seyden 6nce gelmektedir. Bu ihtiyaglara zorunlu ihtiyaglar
(havaic-i asliye) denilmektedir. islam hukukgulari, genel olarak zorunlu ihtiyag-
lari su sekilde tespit etmislerdir: 1-Kisinin oturacagi evi 2-Giyecegi elbiseleri 3-
Evinin esyasi (mobilyalari) 4- Kullandigi silahlari 5-Bindigi hayvani veya arabasi
6-ilim adaminin kitaplari7-Sanat¢inin aletleri8-Ticarette kullanmadigi bir yillik
nafakasini temin edecek miktardaki yiyecek ve icecek malzemesi (Ezherli, ta-
rihsiz :16—-18).

islam hukukunda zorunlu ihtiyaglarin belirlenmesi, bu ihtiyaglardan arta
kalan miktarin (nisap miktari) zekata tabi olmasi agisindan 6nemlidir. Yine zo-
runlu ihtiyaglarin belirlenmesi konusunda yapilan bu tasnif, konuyla ilgili genel
bir cergeve ¢izmis olup, zorunlu ihtiyaclar yalnizca belirtilen tiketim kalemle-
riyle sinirli tutulmamistir. Ayni zamanda islam hukukeulari bu tiir ihtiyag ka-
lemlerinin tamamini saymayl da amaglamamis sadece belli baslilarina isaret
etmekle yetinmislerdir. Ayrica zorunlu ihtiya¢ kavramini, ihtiyag maddeleri ile
de sinirlandirmamislardir. Ornegin evlenmek, neslini devam ettirmek, cinsellik
gibi ihtiyaglari da zorunlu ihtiyaglar arasinda gérmdislerdir (Yaran,2007:150-
152). Bununla birlikte islam hukukgulari, yapilan bu degerlendirmelerin yasa-
nilan toplum, zaman, mekan, sosyo-ekonomik kosullara gore degisebilecegini
vurgulamislardir.

Konuyla ilgili islam hukukgularinin bu bakis acisini degerlendirdigimizde,
zorunlu ihtiyaclarin belirlenmesi ile ilgili konulan nesnel 6l¢itlerin, gliniimiiz
sartlari esas alindiginda yeterli olmadigi goriilmektedir. Nitekim buglin, temel
tuketim harcamalari arasina daha farkh ihtiya¢ kalemleri de dahil olmustur.
Tirkiye istatistik Kurumu’nun asgari gecim haddi ve yoksulluk arastirmalarinda
esas aldigi temel tiketim kalemleri arasinda gida, giyim ve aydinlanma, konut
ve kira, ev esyasl, saglik, ulastirma, haberlesme, egitim, eglence ve kiltir, lo-
kanta ve oteller ve bunlarin disinda kalan bazi mal ve hizmetler gibi kalemler
yer almaktadir (Tuik ,2007c: 333). Ancak bu tiketim kalemleri de kendi iclerin-
de baska tiiketim kalemlerini barindirmaktadir.
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islam’da zorunlu ihtiyaclarla ilgili bu degerlendirmelerden sonra islam’in
tuketimle ilgili koydugu genel prensiplerine deginmenin yerinde olacagi ka-
naatindeyiz. Bu prensipleri bes maddede 6zetlememiz miumkindir. Bunlar,
dogruluk, temizlik, itidal, bagis ve erdemliliktir.(Arslan, tarihsiz.: 44)Dogruluk
ilkesinde kastedilen, felsefi anlamda bir dogruluk degil, insanlarin tiketimde
Allah’in emirleri dogrultusunda hareket etmeleri gerektigidir. Yani, helal olan
seylerin tiketilmesi, haram olanlarin tiketiminden ise kacinilmasi gerektigidir.
Bu konuda Kur’an-1 Kerim’de “ O halde seninle beraber tevbe edenlerle birlikte
emrolundugun gibi dosdogru ol! Ve asiri gitmeyin. Cliinkl O, sizin yaptiklarinizi
cok iyi gorendir. (Hud11/112) buyrulmaktadir.

Temizlik ilkesi ise, insanin temiz olan seyleri tiketmesi, necis yani pis olan
seylerden uzak durmasi anlamina gelmektedir. Temizlik ilkesinde tiiketilecek
seylerin temiz olmasinin yani sira, insana faydali olan seylerin tiiketilmesi, za-
rarli olanlardan kaginilmasi ifade edilmek istenmektedir (Mannan, 1973:127).
Bu konuda Kur’an-1 Kerim’de “ Ey insanlar! Yerytziinde bulunanlarin helal ve
temiz olanlarindan yiyin, seytanin pesine diismeyin; zira seytan sizin icin agik
bir dismaninizdir” (Bakara 2/168) Yine Kur’an-1 Kerim’de Bakara Suresi 172.
ayeti kerimesinde “ Artik, Allah’in size verdigi riziktan helal ve temiz olarak yi-
yin, eger (gercekten) yalniz Allah’a ibadet ediyorsaniz, onun nimetine sikre-
din.” buyrulmaktadir.

Uciinc ilke ise, itidal ilkesidir. Bu ilke, tiiketimde iktisatli olmak, yani orta
yolu tutmak anlamina gelmektedir. Bu ilke ile ne cimrilige diismek tavsiye edil-
mis ne de israf istenmistir. Onemli olan, ikisinin arasinda dengeli ve 8lciilii bir
tuketim faaliyetinin gerceklestiriimesidir. (Mannan,1973:128) Kur’an-1 Kerim’de
bu konuda “ O ¢ardakh ve cardaksiz cennet (gibi izim) baglarini, o meyveleri
ve tatlari gesitli hurmalari, mezruati, zeytinleri, narlari birbirine hem benzer
hem benzemez bir halde yaratip yetistiren O’dur. Her biri mahsul verdigi zaman
mahsuliinden yiyin. Devsirildigi ve toplandigi giin de hakkini verin. israf etme-
yin. Clink( Allah, israf edenleri sevmez.” (Enam 6/141) Buyrulmaktadir.

Dordinci ilke olan bagis ilkesine ise infak ilkesi diyebiliriz. Allah’in insanla-
ra bir lGtfu olarak, karsiliksiz bir sekilde verdigi nimetlerden, ihtiyaglarinin disin-
da kalanlardan ihtiyag sahiplerine verilmesine bagis yani infak denilmektedir
(Mannan, 1973:129). Nitekim Bakara suresi 219. ayette “Sana sarap ve kumar
hakkinda soru sorarlar. De ki ikisinde de blylk bir giinah ve insanlar igin bir
takim faydalar vardir. Ancak her ikisinin de glinahi faydasindan daha biyuiktar.
Yine sana iyilik yolunda ne harcayacaklarini sorarlar. “ihtiyac fazlasini” de. Allah
size ayetleri boyle aciklar ki diistinesiniz.” Buyrulmaktadir.

Son ilke ise, erdemliliktir. Tiketim maddelerinin usuliine uygun tiketilme-
si, nimete karsi siikran borcunun ifa edilmesi, kendisine ikramda ve yardimda
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bulunanlara karsi kadirsinas olunmasi ve nihayette kisinin Allah’a karsi stkdr-
den ve Onu anmadan geri kalmamasi anlamlarini tasir. Ayrica kendi erdem ve
onurunu koruyarak kisinin bu vasfini izale edici davranislardan kaginmasi gere-
gini icerir (Mannan, 1973:130).

Buna ek olarak, islam’in tiiketime bakisi agisindan usul kitaplarinda bes
davranisin yasaklandig Gzerinde durulmaktadir. Bunlar; hasislik(cimrilik), israf,
tebzir, teref (nimet icinde azmak, sefahate diskiinlik) , ve mal zayi etme gibi
davranis bicimleridir (Arslan, tarihsiz:38).

9. Arastirmanin Bulgular
9.1.Katilimailarin Demografik Ozellikleri ile Ilgili Bulgular

Orneklemimizi cinsiyet agisindan degerlendirdigimizde katilimcilarimizin %
49,1'ini (s=524) kadinlar, % 50,9‘unu (s=543) erkekler olusturmaktadir. Cinsiyet
degiskenini illerimiz agisindan degerlendirdigimizde izmir il merkezinde kat-
limcilarin% 48,1 ‘ini (s=369) erkekler, % 51,9 ‘unu (s=398)kadinlar olusturmak-
tadir. Bunun tam tersine, Konya il merkezinde anketimize katilan 300 katilim-
cinin% 58’ ini (s=174)erkekler; % 42'sini (s=126) kadinlar olusturmaktadir. Bu
farkhlik izmir il merkezinde Konya il merkezine nazaran kadinlarin sosyal hayat
icerisinde daha aktif olmasi, bu tir ¢calismalarin yaygin olarak yapilmasi nede-
niyle ¢alismaya katilma konusunda bir ¢cekince yasamamalarindan dolayidir.

Konya il merkezinde ise bazi kadin katilimcilarin anketimize katilma konu-
sunda tereddiit yasadiklarini gérdiik. Ancak yine de Konya il merkezinde de bu
tur calismalara yabanci olunmadigi ve deneklerimizin cogunun daha 6nce de
boyle bir calismaya katildiklarini belirttiklerini de séyleyebiliriz.

Orneklemimizi yas acisindan degerlendirdigimizde katilimcilarimizin
%30‘u(s=320) 15 — 25 yas grubunda; % 21,2’si, (s=226) 26—30 yas grubunda;
% 19,1 ‘i (s= 204) 31— 40 yas grubunda ; % 16,4’(i (s= 175) 41 — 50 yas grubun-
da; % 9,7’si (s=103) 51-60 yas grubunda; % 3,7’si (s=39) 61 ve daha yukari yas
grubundadir.

Orneklemimizi medeni duruma gore degerlendirdigimizde katihmcilarimi-
zin %36,3’Unl (s=387) bekarlar, %54,9’unu (s=586) evliler; % 3,6 sini (s=38) dul
kategorisinde esini kaybetmis olanlar, %5’ini (s=53) bosanmis oldugunu belir-
tenler olusturmaktadir.

Katimcilarimizin ailelerindeki kisi sayisina baktigimizda, 1 kisi cevabini ve-
renlerin orani %3,7 (s=39), 2 kisi cevabini verenlerin oran1 % 11,4 (s=122), 3 kisi
cevabini verenlerin orani % 20,3 (s=217), 4 kisi diyenlerin orani % 30,7 (s = 328)
, 5 kisi diyenlerin orani % 23,1 (s = 247) , 6 kisi ve Ustl diyenlerin orani % 10,
2(s = 109) bu soruya cevap vermeyenlerin orani ise % 0,5tir. Buradan da Turk
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toplumunun aile yapisinin genis aile tipinden ¢ekirdek aile tipine doniismekte
oldugunu soyleyebiliriz.

Orneklemimizi egitim durumu agisindan degerlendirdigimizde arastirma-
miza katilanlarin yalnizca % 1,1'i (s =12) okuma yazma bilmemekte, % 3,4’0 (s
=36) herhangi bir okula gitmemekle birlikte okuma yazma bilmektedir. ilkdgre-
tim mezunu olanlarin orani % 24,2 (s=258); ortadgretim yani lise mezunu olan-
larin orani % 42,1 (s=449); Universite mezunu olanlarin orani %25,1 (s=268),
Universite sonrasi egitim alan master yada doktora yapmis olanlarin orani ise
%2,7 (s=29)dir. Bu sonuglari degerlendirdigimizde evrenimizde egitim seviye-
sinin ylksek oldugunu sdyleyebiliriz. Calismamiz kent merkezleriile sinirh oldu-
gu icin egitim duzeyi Turkiye ortalamasinin oldukga lizerindedir. Ayrica ilkdgre-
timde 1997’den bu yana uygulanan 8 yillik kesintisiz egitimin yayginlasmasi da
kuskusuz bu oranlari etkilemektedir. Tiketim davranisinin ortaya ¢ikmasinda
egitim seviyesinin de dnemi oldukca bliyuktir. Bundan dolayi egitim durumu
bagimsiz degiskenlerimizden birisini olusturmaktadir.

Aylik gelir durumu da tiiketim davranisi Gzerinde dogrudan etkisi olan bir
degiskendir. Bireylerin aylik gelir durumuna bagh olarak tiketim davranislari
farkhlasmaktadir. Arastirmamiza katilanlarin% 8,2’si aylik gelirlerinin 500 TL ve
daha az oldugunu belirtmislerdir. % 16’s1 501 — 750 TL; % 20,7’si 751— 1000 TL;
% 24,1'i 1001 — 1500 TL; % 19,5%i 1501 — 2500 TL; % 8,2'si 2501-5000 TL ; %
2,8’i 5001 TL den fazla gelirleri oldugunu belirtmislerdir. Ginimdz sartlarina
gore, sehir merkezlerinde yasam kosullari kirsal kesimlere gore daha yliksek
harcamalar gerektirmektedir. Bu agidan degerlendirdigimizde 500 — 1000 TL
arasi gelir grubunda olanlari alt ekonomik grup; 1001— 2500 TL arasi gelir gru-
bunda olanlari orta — ekonomik grup; 2501 TL ile 5000 TL ve 5001 TL den daha
fazla geliri oldugunu belirtenleri Gst ekonomik grup olarak tanimladik. Dolayi-
siyla arastirmamiza katilanlarin %44,9’u alt ekonomik gelir grubunda, % 43,6’s!
orta — ekonomik gelir grubunda; %11,5’i (st ekonomik gelir grubundadir.

9.2. Dindarlik ile Ilgili Bulgular

Dindarligin tespitini amaclayan arastirmalarda dindarligin tanimi, dindarlik ol-
¢imiintin ilk basamaklarindan birisidir. Dindarlk ile neyin kastedildigi acik bir
sekilde ortaya konulduktan sonra 6lgmede esas alinan dindarligin mahiyeti ve
sinirlari belirlenmelidir.(Onay, 2002:447) Bu baglamda dindarligi tanimlamaya
calisirsak, onun, dini hayatin 6znel diinyasinda kullanilan bir kavram oldugu-
nu sdyleyebiliriz. inancin ruhsal ve fiziksel isaretleri icerisinde birey, Tanrisal
gerceklige kendi sosyal konumu icinde baglanmakta, glindelik hayatin biitln
etkilerini koruyan bir realite i¢inde dini kendi yasaminin bir gostergesi haline
getirmektedir. Nitekim glinlik yasam stratejileri icinde dine atfedilen emir ve
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yasaklara bireysel diizlemde uyulmakta, 6te yandan da din, toplumsal yasamin
merkezine konularak giindelik hayat denetlenmektedir (Subasi, 2001:250). Bu
acidan da, kisilerin ibadet aliskanliklari, davranis ve tutumlarinda oldugu gibi
ayni zamanda aile yasami ve kamusal dizenle ilgili olan davranis ve tutumlari-
na yonelik bir dindarhk 6lgim yapilabilir (Carkoglu ve Toprak, 2000:42).

Dindarlik 6lcme calismalarina baktigimiz zaman bu tir ¢calismalarin ilk 6r-
neklerinin Amerika’da gergeklestirildigini goririz. Bu ¢alismalarda Hiristiyan
dindarhigi 6l¢tilmeye calisiilmistir. Daha sonra Bati lilkelerinde de yayginlasan bu
galismalarin tilkemizdekiilk 6rnekleri 1980’li yillarda gorilmektedir. Bu galisma-
larda kullanilan 6l¢me araclari genellikle Glock, Lenski, King ve Hunt gibi bilim
adamlarinin Hristiyan olceklerinden yararlanilarak veya adapte edilerek gelisti-
rilmistir (Onay, 2002:439). Ulkemizde 6zellikle son zamanlarda dindarlik 8lgiim
galismalarinda Glock’un galismalarinin ve tipolojilerinin oldukga etkili oldugu-
nu gérmekteyiz. Nitekim Glock, diinya dinleri arasinda farkliliklar bulunmasina
ragmen bu dinlerde, dindarligin kendisini gosterdigi boyutlar bakimindan bir
uzlagsmanin bulundugunu sdylemektedir. Bu baglamda bes boyutu birbirinden
ayirmakta; cesitli diinya dinleri tarafindan kabul edilebilecek dindarligin cesitli
tezahdrlerinin bu boyutlardan birine veya digerine baglanabilecegini belirtmek-
tedir. Bu anlamda dini tecriibe boyutu (experiental dimension), ayinsel (ibadet)
boyut (ritlalistic dimension), ideolojik (inang) boyut (ideolojical dimension),
bilgi boyutu (intellectual dimension) ve dini kanaatlerin etkileme boyutunu
(conzequential dimension) birbirinden ayirmaktadir (Glock, 1998:253).

Biz de ¢alismamizda dindarlik ile ilgili bulgularimizi elde ederken dindarli-
g1, Glock’un bu tasnifine gore ele aldik.

9.2.1 inang¢ Boyutu

Katilimcilarimizin  Allah inanci ile ilgili durumlarina baktigimizda % 90,3
(s=964)‘Unun “her seyi yaratan, her seyin sahibi ve evreni idare eden bir
Allah’in varhigi” ni kesinlikle kabul ettiklerini gérmekteyiz. “Katiliyorum” diyen-
lerin orani ise % 5,5 ‘tir. (s =59) Buradan da anlasiimaktadir ki 6rneklemimizin
% 95,8'i (s=1023) “Allah’in varligina, her seyin sahibi olduguna ve evreni idare
ettigine” inanmaktadirlar. Bu konuda “kararsiz” oldugunu belirtenlerin orani
% 2,1 (s=22) verilen ifadeye katilmadigini belirtenlerin orani % 0,7 (s=7) ‘dir.
“Kesinlikle katilmadigini” belirtenlerin orani ise % 1‘dir. (s= 11) Bu soruya cevap
vermeyenlerin orani ise % 0,4‘tur. (s=4) Arastirmamizin verilerine gore 6rnek-
lemimizde “her seyi yaratan her seyin sahibi ve evreni idare eden bir Allah’in

varligina inanma” orani % 95,8 ile oldukga yuksektir.

Benzer arastirmalarda da bu durum séz konusudur. Ornegin; M. Emin
Koktas'in izmir ilinde yapmis oldugu ve Tiirkiye’de Dini Hayat ismiyle yayim-
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lamis oldugu calismasinda Allah’in varligina inandigini belirtenlerin orani %
93’tlir.(Koktas,1993:78) Yine Celalettin Celik’in Konya’da yapmis oldugu aras-
tirmasinda da Allah’in varligina ve birligine siipheye yer birakmayan kesin bir
inang ile inananlarin orani %81,5'tir (Celik, 2002:198).

Hz. Muhammed’in peygamberligine inan¢ konusunda ise katihmcilarimi-
zin % 90,30 (s=963) “Hz. Muhammed'’in Allah’in kulu ve peygamberi olduguna
inaniyorum” ifadesine kesinlikle katildigini belirtmistir. % 5,9 (s=63) “katiliyo-
rum”, % 2,1 (s=22) “kararsizim”, %0,3(s=3) “katilmiyorum”, % 1,1 (s=12) “ke-
sinlikle katilmiyorum” cevabini vermistir. Sorumuza cevap vermeyenlerin orani
% 0,4 (s=4) ‘tur. Verilen ifadeye katilanlarin orani toplamda % 96,2 (s=1026)
‘dir. Buradan da anlasilmaktadir ki 6rneklemimizde Allah inancinda oldugu gibi
Hz. Muhammed’in peygamberligine inang orani da oldukga yliksektir.

Peygamber inancinin yani sira katilimcilarimiza “meleklerin nurdan ya-
ratilmis ve yalnizca Allah’a ibadet etmekle gorevli, gozle gorilmeyen varlik-
lar olduklarina” inang¢ konusundaki tutumlarini sorarak, érneklemimizin me-
leklere inang dizeyini belirlemeye calistik. “Meleklerin nurdan yaratilmis ve
yalnizca Allah’a ibadet etmekle goérevli, gozle gorilmeyen varliklar olduguna
kesinlikle inaniyorum” ifadesine kesinlikle katildigini belirtenlerin orani % 84,4
(s=901),“katiliyorum” cevabini verenlerin orani % 7,6 (s = 81), kararsiz oldu-
gunu belirtenlerin orani % 6 (s = 64), katilmadigini belirtenlerin orani % 0,3
(s=3), bu ifadeye kesinlikle katilmadigini belirtenlerin oraniise % 1,1 (s=12) ‘dir.
Sorumuza cevap vermeyenlerin orani % 0,6 (s = 6) ‘dir. Buradan Allah ve Pey-
gamber inancinda oldugu gibi meleklere inang¢ konusunda da inanma oraninin
biraz dismekle birlikte yine de yiksek oldugunu gormekteyiz.

Kur’an inanci konusunda ise “ Kur’an-1 Kerim’in Allah’in kelami olduguna
ve glinimiize kadar degismeden geldigine ve butin hikimlerinin bugiin de
gecerli olduguna inaniyorum” ifadesine kesinlikle katildigini belirtenlerin orani
% 85,2 (s=909), “katiliyorum” cevabini verenlerin orani % 7,8 (s = 83), “kararsi-
zim” diyenlerin orani %5,2 (s = 56), bu ifadeye katilmadigini belirtenlerin orani
% 0,4 (s=4), kesinlikle katilmadigini belirtenlerin orani ise %0,8 (s = 9) ‘dir. Soru-
muza cevap vermeyenlerin orani ise % 0,6 (s=6) ‘tir. Verilen ifadeye katildigini
belirtenlerin orani toplamda % 93’tlir. Bu oran da diger inang esaslarinda oldu-
gu gibi oldukca yuksektir.

Ahiret inanci konusunda da “Bu diinyada islenen biitiin amellerin karsili-
gini bulacagi ve mutlak bir adaletin gergeklesecegi sonsuz bir ahiret hayatinin
varligina inaniyorum.” ifadesine kesinlikle katildigini belirtenlerin orani % 85,3
(s=910), “katilyorum” cevabini verenlerin orani %8 (s=85), kararsiz oldugunu
belirtenlerin orani % 4,8 (s =51) , bu ifadeye katilmadigini belirtenlerin orani %
0,6 (s= 6), kesinlikle katilmiyorum cevabini verenlerin orani ise % 0,8(s=9)‘dur.
Bu soruya cevap vermeyenlerin orani ise % 0,6 (s= 6) ‘dir.
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Ahiret hayatina inananlarin orani toplam olarak % 93,3’tlr. Diger iman
esaslarinda oldugu gibi ahiretin varligina iman konusunda da inang orani ol-
dukga yuksektir. Konuyu benzer arastirma sonuglari agisindan degerlendirdigi-
mizde ise Celik’in calismasinda da ahiretin varligina inang¢ orani %89,4 ile olduk-
¢a yluksektir.(Celik,2002:206)

islam’da yer alan inang esaslarindan birisi de kaza ve kader inancidir. Biz de
orneklemimizin kaza ve kader inanci hakkindaki distincelerini sorarak kaza ve
kader inanci konusunda érneklemimizin durumunu 6grenmeye calistik. Ornek-
lemimizin % 7, 7’si (s=82) kadere inanmamakta ve insanin kendi kaderini ya-
ratacag fikrini benimsemektedir. Bunun tam aksine érneklemimizin % 19,9’u
(s=212) (kadere inanmakla birlikte) insan ne yaparsa yapsin sadece kendi ka-
derini yasar fikrini benimsemektedir. “Kaza kader vardir ancak insan da akil ve
irade sahibidir” diyerek kaza ve kader inancina sahip olmakla birlikte Allah’in
takdirinin yani sira insan iradesinin de etkili oldugunu benimseyenlerin orani
en yiksek oranla % 71,6‘dir. (s=764) Bu veriler, kader konusunda duslnceler
farkhlasmakla birlikte inang oraninin yiiksek oldugunu gostermektedir.

9.2.2.Ibadet Boyutu

Her dinin inang boyutu oldugu gibi, bu inancin gerektirdigi bir de ibadet yani
uygulama boyutu vardir. islam dininde de ibadetler, inang esaslarinin ardin-
dan dnemli bir yere sahiptirler. islam dininde ibadetler degisik sekillerde tasnif
edilmislerdir. Yalnizca bedenle yapilan ibadetler oldugu gibi, yalnizca mal ile
yapilabilen ibadetler, bunun yani sira hem beden hem mal ile yapilan ibadetler
mevcuttur. Buna ek olarak, Allah tarafindan yapilmasi zaruri tutulan ibadetlerin
yani sira, tercihe birakilmis ve yapildiginda kisinin mikafatlandirilacagi ibadet-
ler de mevcuttur.

Kisilerin dindarhginin tespit edilmesinde inang ile ilgili tutumlar kadar,
ibadetlere katilma ve ibadetlerin yerine getirilme derecelerinin de 6l¢lilmesi
onemli bir yer arz etmektedir. Bu agidan biz de ¢alismamizda katiimcilarimizin
ibadet ile ilgili tutum ve davraniglarina yer verdik. Bu agidan, her giin bes vakit
namaz kildigini belirtenlerin orani % 36,3 (s=387), yalnizca Cuma ve bayram na-
mazlarini kildigini belirtenlerin orani %17,2 (s= 184), ara sira vakit namazlarini
kildigini belirtenlerin orani % 24,9 (s=266), 6zel glnlerde (mevlit, kandil vb.)
namaz kildigini belirtenlerin oraniise % 12,4’tir (s =132). Hig namaz kilmadigi-
ni belirtenlerin orani ise %9’dur (s=96).

Konuyu cinsiyet agisindan degerlendirdigimizde erkeklerin kadinlara gore
namaz ibadetini daha fazla yerine getirdigini sdylememiz mimkindir. Nitekim
erkeklerin % 6si (s = 33) hi¢ namaz kilmadigini belirtirken bu oran kadinlarda
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% 12 ‘dir. (s=63) Yine bes vakit namaz kildigini belirten erkeklerin orani % 38,5
(s=209) iken bu oran kadinlarda % 34‘e (s=178) dlismektedir. Yalnizca 6zel glin-
lerde namaz kildigini belirten erkeklerin orani % 5,2 (s =28) iken bu oran kadin-
larda % 19,9 ‘a (s =104) ¢cikmaktadir.

Konuyu egitim durumu agisindan degerlendirdigimizde egitim seviyesinin
artisiyla ters orantili olarak namaz kilma oraninin diistiglini gérmekteyiz. Nite-
kim okuryazar olmayanlarda hi¢ namaz kilmayan denek bulunmazken bu oran
orta6gretim mezunlarinda %9,8, liniversite mezunlarinda ise % 14,6’ya kadar
¢ikmaktadir. Yine giinde bes vakit namaz kildigini belirten deneklerin orani
okuryazar olmayanlarda % 83,3 (s = 10) iken bu oran ortadgretim mezunlarinda
% 29,8 (s =134), Gniversite mezunlarinda % 30,6 'ya (s=82) diismektedir.

islam dinindeki ibadetlerden birisi de orug tutmadir. Orug ibadeti yalnizca
Ramazan Ayinda yerine getirilmesi acisindan namaz ibadetine gore daha kisith
bir zaman igine almaktadir. Katiimcilarimizin orug ibadeti ile ilgili durumlarina
baktigimizda %78,6 (s=839) Ramazan AyI'nin tamaminda orug tuttuklarini be-
lirtmislerdir. Ramazan Ayi’'nin yarisinda orug tuttugunu belirtenlerin orani % 5,
2 'dir. (s=55) Ramazan Ayi'nda bazi glinler orug tuttugunu belirtenlerin orani
%11,1'dir.(s=118) Hi¢ orug tutmadigini belirtenlerin orani ise % 5,1’dir. (s= 54).

islam dininde yapilmasi vacip olan, malla yapilan ibadetlerden birisi olan
kurban kesme ibadetini yerine getirme hususunda katiimcilarimizin tutum
ve disiunceleri ise su sekildedir. Arastirmamiza katilanlarin %89’u (s=950)
Kurban’in bir ibadet oldugunu ve sartlarini tastyan her Misliman’in yapmasi
gerektigini belirtmektedirler. Bunun tam aksine Kurban’in gereksiz oldugunu
distnenlerin orani ise yalnizca %1,6dir (s= 17). Yine, her yil ayni giin iginde
kesilen ylzlerce kurbanin ihtiyag fazlasini olusturdugunu ve bu durumun bir
tiketim gilginhgi ve israf oldugunu belirtenlerin oraniise %8,9 ‘dur. (s = 95) Bu-
radan da anlasilmaktadir ki deneklerimiz kurban ibadeti konusunda biyiik ¢o-
gunlukla “kurbanin bir ibadet oldugunu ve sartlarini tasiyan her Misliman’in
yapmasi gerektigi” fikrini tasimaktadirlar.

Hac ibadeti ise, islam dininde hem beden hem de mal ile yapilan bir iba-
dettir. Ancak biylik oranda maddi glice bagli bir ibadettir. Katimcilarimizin hac
ibadeti konusundaki durumlarina baktigimizda bir defa hacca gittigini belirten
deneklerin orani %6,2 “dir. (s= 66) Birden fazla hacca gittigini belirten denek-
lerin orani %2,2 ‘dir. (s=23)Hacca gitmedigini ancak gitmek istedigini belirten
deneklerin orani % 82,4’ tir. (s=879) Hacca gitmeye gerek olmadigini diislinen
deneklerin oraniise %8,6'dIr. (s =92) %0,7 ise (s =7) soruyu cevapsiz birakmistir.
Buradan da anlasilmaktadir ki 6rneklemimiz, hac ibadetini yerine getirme ko-
nusunda ¢ogunlukla isteklidir.

islam’in emrettigi ibadetlerden birisi de zekat ibadetidir. Zekat, sartlari-
ni tasiyan her Misliman’in yapmasi gerekli olan bir ibadettir. Ancak mali bir
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ibadet olmasi dolayisiyla bu ibadeti yerine getirecek olan kisilerin kendilerinin
ve ailelerinin ihtiyaglarini karsiladiktan sonra belli bir maddi glice sahip olmasi
gerekmektedir.

Fitre ise, islam dininde vacip olan bir ibadettir. Zekatta oldugu gibi ancak
maddi durumu iyi olan kisilerin yerine getirmesi gerekli olan bir ibadettir. Zekat
ibadetine gére zaman ve miktar agisindan daha sinirli bir ibadet olmasi nede-
niyle yerine getirilmesi daha kolay telakki edilebilir. Sadaka ibadeti ise, islam’da
zorunlu olmayip, kisinin kendi tercihine birakilmis olan bir ibadettir. Ayni se-
kilde zaman ve miktar sinirlamasi da bulunmadigindan kisi istedigi zamanda
istedigi miktari tasaddukta bulunabilir.

Biz de zekat, fitre ve sadaka ibadeti konusunda katilimcilarimizin davra-
nislarini tespit etmek tzere katilimcilarimiza “Zekat, fitre, sadaka, hayir ya da
yardim olarak yilda yaklasik ne kadar tasaddukta bulunursunuz?” sorusunu yo-
nelttik ve cevap olarak miktar belirtmelerini istedik. Arastirmamiza katilanlarin
%37,0si (s = 395) zekat, fitre, sadaka, hayir ya da yardim olarak yilda 100TLye
kadar tasaddukta bulunduklarini belirtmislerdir. %19,1’i (s = 204) 100 TL ile
500TL arasi tasaddukta bulunduklarini, %5,2 (s = 56) 501 — 1000 YTL arasi, %2,0
(s =21) 1001 — 2000 TL arasi, % 2,5 (s = 27) 2001 — 5000TL arasi % 0,9 (s = 10)
ise 5001 YTL'den daha fazla tasaddukta bulunduklarini belirtmislerdir.

Arastirmamiza katilanlarin % 33,2’si (s = 354) ise zekat, fitre, sadaka ya da
hayir icin yapilan yardimlarin az ya da ¢ok olsun séylenmesinin dogru olma-
digini “sag elin verdigini sol elin duymamasi” prensibiyle hareket ederek bu
soruya cevap vermek istemediklerini yazili olarak belirtmislerdir. Burada dikkat
cekici olan nokta hicbir denek tarafindan “hi¢” cevabinin verilmemis olmasidir.
Buradan da anlasiimaktadir ki ister geleneksel ister modern yapida olsun Tirk
toplumunda dini referans olarak ya da olmayarak yardimlasma ve dayanisma
oldukga 6nemlidir ve kiigik yerlesim birimlerinde oldugu gibi sehir hayatinda
da varhigini devam ettirmektedir.

islam dinindeki ibadetlerden birisi de duadir. Dua, birey ile yaraticisi ara-
sindaki iletisim yollarindan birisi olarak daha g¢ok bireysel bir ibadettir. Yer ve
zaman sinirlamasi s6z konusu olmadigindan kolayca ve siklikla yerine getirile-
bilen bir ibadettir. Biz de katihmcilarimizin dua ibadetini hangi siklikla yerine
getirdiklerini tespit etmek amaciyla dua ile ilgili durumlarini sorduk. Katilim-
cilarimizin % 69,4°U (s =741) “her zaman dua ederim” , %18,7’si (s = 200) “ba-
zen dua ederim”, %5,6’s1 (s = 60)“basim sikisinca dua ederim”, % 3,6s! (s = 38)
“Ozel glinlerde (mevlit ve kandiller vb.) dua ederim”, % 2,0’si (s = 21) “hi¢ dua
etmem” cevabini vermislerdir. Buna gore dua ibadetini yerine getirme orani
toplamda %97,4’tur. Hig dua etmedigini belirtenlerin orani yalnizca %2’dir (s
=21).
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9.2.3.Dini Bilgi Boyutu

Dindarligin boyutlarindan birisi de dini bilgi boyutudur. Dini bilgi boyutunda
kisilerin mensubu oldugu dinle ilgili mutlaka bilgi sahibi olacagi distncesin-
den hareketle bu bilginin diizeyini tespite calisilir. Bu amacgla biz de katihm-
cilarimiza ibadetlerini saglikh bir sekilde yerine getirmek icin yeterli diizeyde
bilgiye sahip olduklari kanaatinde olup olmadiklarini sorduk. Katilimcilarimizin
%39,4 (s=420)’U ibadetlerini saglkli bir sekilde yerine getirmelerine yetecek
diizeyde bilgiye sahip olduklarini belirtirken bu kanaatte olmadigini belirten-
lerin orani % 17,3’tlr. (s=185) Bu konuda kismen cevabini verenlerin orani ise
%42,9'dur.(s=458) Konuyu il merkezlerimiz agisindan degerlendirdigimizde
izmir’de sorumuza “ evet” cevabini verenlerin orani %33,4 (s= 256) iken bu
oran Konya’da % 54,7'dir. (s =164) “Hayir” cevabini verenlerin orani izmir'de
%21,1 (s=162) iken bu oran Konya'da %7,6’ya (s = 23) dusmektedir. Sorumu-
za “kismen” cevabini verenlerin orani izmir’de %45,1 (s =346) iken bu oran
Konya’da %37,3’e (s=112) dismektedir. Buradan da dini bilgi agisindan Konya il
merkezinin izmir il merkezine gére kendilerini daha yetkin gérdiikleri sonucuna
varabiliriz.

Konuyla ilgili Celik’in Konya’da yaptigi ¢calismasinda da katihmcilarin %14°G
ibadetlerini saglikh bir sekilde yerine getirebilecekleri dini bilgi dizeylerinin
“cok iyi” oldugunu, %48,3’l “iyi” oldugunu %32,8’i “orta derecede” oldugunu
%4,4°U ise “zayif” bir dini bilgi seviyesine sahip olduklarini belirtmislerdir (Ce-
lik, 2002:256). Bu veriler bizim sonuglarimizla da benzerlik arz etmektedir.

9.2.4. Dini Tecriibe (Duygu)Boyutu

Dini tecrlibe daha ¢ok duygu ile kavranilan nihai gergekligin dogrudan tecriibe-
sini icermektedir. Bu tecriibe veya sibjektif yasanti, ihtiyac, idrak, gliven veya
korku, endise bicimlerinde kendini gosterebilir. ihtiyag, inanma arzusu veya
hayatin anlamini aramada ortaya c¢ikabilir. Dini tecriibe, insanin hayatin glic-
IGkleriyle basa ¢ikmasina yardim eden ve dis olumsuzluklara karsi insana derin
bir emniyet duygusu veren Allah’a ya da ilahi bir glice giiven de olabilir. Boyle-
ce dini tecriibe, slibjektif, kisisel dindarhgin bir isareti olur; dini duygu lehinde
kendini gosterir. Boyle bir duygu, dinsiz veya inangsiz bir hayatin anlamsiz ol-
dugu, buna karsilik dinin insana emniyet ve gliven verdigini anlatan ifadelerle
tespit edilir (Koktas, 1993:129).

Biz de bu nedenle “Din, Allah, Peygamber, Kur’an-1 Kerim, Namaz vb. dini
kavramlar sizde hangi duygulari uyandirir” sorusuyla dini tecriibenin katihm-
cillarimiz arasinda nasil yasandigini tespit etmeye c¢alistik. Arastirmamiza kati-
lanlarin %8,2’si (s=87) “Din, Allah, Peygamber, Kur’an-1 Kerim, Namaz vb. dini
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kavramlarin” kendilerinde korku ve Urperti uyandirdigini %66 (s=704) glven
ve rahatlama, %20,6 (s=220) Gmit, %3,0 (s=32) anlamsizlik, %0,2 (s=2) nefret
uyandirdigini belirtmislerdir.

Buradan da katilimcilarimiz arasinda din ve dinle ilgili kavramlarin ¢ogun-
lukla olumlu ve rahatlatici duygular ¢agristirdigi sonucuna varmamiz mimkin-
dir.

9.2.5.Dinin Etki Boyutu

Dinin etki boyutunda din ve din ile ilgili sahip olunan tutum ve dislincele-
rin toplumsal hayata nasil yansidigi ele alinmaya calisilmaktadir. Kisilerin dini
inanglari dolayisiyla toplumsal hayata bakis tarzi ve davranis bicimleri degis-
mekte oldugundan dinin etki boyutu dindarligin dlgilmesi agisindan énemli
bir yer arz etmektedir. Dinin yalnizca kisilerin bireysel olarak i¢ diinyalarinda
yasanan bir olgu olmayip toplumsal hayata degisik alanlarda tezahir ettigin-
den dinin etki boyutunu ayni zamanda dinin toplumsal boyutu olarak da nite-
lendirmemiz mimkindur.

Din, toplumsal alanda basta aile olmak lizere egitim, ekonomi, siyaset, bi-
lim, sanat gibi alanlara etki etmektedir. Calismamizin ana konusu din-tiiketim
iliskisini incelemek oldugundan bu konu ile ilgili verilere tiiketim ile ilgili bulgu-
lar béliminde genis olarak yer vermeyi uygun bulduk.

Dindarlik ile ilgili bulgularin sonuncusu olarak kisilerin dindarlik agisindan
kendilerini nasil degerlendirdigine yer vererek, deneklerimizin kendilerini ne
derece de dindar gordiklerini sorduk. Sonucunda katiimcilarimizin %11,7’si
(s=125) kendisini ¢cok dindar olarak tanimlamistir. Orta derecede dindar oldu-
gunu belirtenlerin orani %51,1 (s=545), dindar olmadigini belirtenlerin orani
ise %13,8'dir (s=147). Konu ile ilgili degerlendirme yapmaktan kaginarak bu
konuda bir fikri olmadigini belirtenlerin orani ise %22,4’tir (s=239). Bu oranin
oldukga yiliksek olusunun nedeni ise, dindarligin daha ¢ok subjektif bir konu
olarak gorilmesi ve bunun yalnizca Allah tarafindan bilinebilecegi ve 6lgile-
bilecegine olan inang olabilecegi gibi toplumda dini kanaatleri agiklama konu-
sundaki yaygin olan gekinceler ve giivensizlikler de olabilir.

9.3. Tiiketim ile Ilgili Bulgular
9.3.1. Alisverisle Ilgili Tiiketici Tutum ve Davranislari

Arastirmamiza katilanlarin alis verisle ilgili tutumlarina baktigimizda katilmci-
larimizin %23,4’l (s=250) “her firsatta ve bol bol alisveris yapmaktan ¢ok hos-
lanirim” cevabini vermislerdir. “ihtiyacim oldugunda ihtiyacim kadar alisveris
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yaparim” cevabini verenlerin orani % 70,4'tlir.(s=751)“Alisveris yapmaktan pek
hoslanmam” cevabini verenlerin orani ise %5,8'dir (s=62).

Aligveris ile ilgili tutumlari cinsiyet acisindan degerlendirdigimizde ka-
dinlarin erkeklere gore daha fazla “her firsatta ve bol bol alisveris yapmaktan
hoslanirim” segcenegini tercih ettigini gérmekteyiz. Nitekim kadinlarin % 30,5’i
(s=159) bu cevabi verirken, bu oran erkeklerde %16, 8’e (s=91) diismektedir.
Yine “alisveris yapmaktan pek hoslanmam” cevabini verenlerin oranin erkekler-
de % 9(s=49) iken bu oran kadinlarda % 2,5e (s=13) dismektedir. Konuyu gelir
durumu acisindan degerlendirdigimiz de ise ekonomik olarak, alt gelir grubu
olarak kabul ettigimiz aylik geliri 500 ile 1000TL arasi olanlarda “her firsatta
bol bol alisveris yaparim” cevabini verenlerin orani %16,6(s=14) iken orta eko-
nomik grup olan 1001-2500 TL arasinda gelire sahip olanlarda bu oran%27’ye
yiikselmektedir. Ust ekonomik grup olan 2501-5001 TL arasi ve yukarisinda ise
bu oran neredeyse ikiye katlanmakta ve % 43,9'a ulasmaktadir.

Yine alt ekonomik grupta “ihtiyacim oldugunda ihtiyacim kadar alisveris
yaparim” cevabini verenlerin orani % 78, iken bu oran orta ekonomik grupta
%66,5’e dismekte, st ekonomik grupta ise %49,9’a kadar gerilemektedir. Bu
da ahsveris ile ilgili tutumlarin olusmasinda gelir diizeyinin dneminin bir gos-
tergesi olarak gorulebilir.

Aligveris ile ilgili tutumlari dindarhk degiskeni agisindan degerlendirdigi-
mizde “cok dindar” oldugunu belirten katiimcilarin yalnizca %14,4‘G (s=18)
“her firsatta bol bol alisveris yapmaktan hoslanirim.” Cevabini verirken bu
oran kendisini “dindar degil” olarak nitelendirenlerde % 39,0‘a(s=57) yuksel-
mektedir. Yine kendisinin “cok dindar” oldugunu belirtenlerin %78,4’(s=98)
“ihtiyacim oldugunda ihtiyacim kadar alisveris yaparim” cevabini verirken bu
oran dindar olmayanlarda %51,4’e (s=76) diismektedir. Bu verilere gore dinin
kisilerin ahisveris ile ilgili tutumlarini olusturmalarinda etkili oldugunu, dindarh-
gin artisinin alisveriste harcanan zaman ve miktarda azalma meydana getirdigi-
ni ve aligverisin yalnizca ihtiyaglarla sinirli tutulmasina yol agtigini séylememiz
mumkanddr.

9.3.2. Temel Tuketim Harcamalari

Temel tiiketim harcamalari; basta insan icin hayati 5Gneme sahip olan yiye-
cek-icecek maddeleri olmak Uzere, giyecek, temizlik, beyaz esya, ev dekoras-
yon malzemeleri (mobilya, hali, mefrusat vb.), kozmetik, bilgi — iletisim malze-
meleri ve otomobil gibi insan hayatini kolaylastiran, yasam kalitesini artiran ve
devamini saglayan dnemli tiiketim malzemelerini kapsamaktadir.

Arastirmamiza katilanlarin temel tiketim harcamalari ile ilgili tutum ve
davranislari hakkinda bilgi sahibi olmak lizere konuyla ilgili bir soru yonelttik.
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Bu soruda, se¢eneklerde verilen temel tiiketim harcamalarini kendi agilarindan
onem derecesine gore siralamalarini istedik.

Konuyla ilgili verilen cevaplara baktigimizda temel tiketim harcamalarin-
dan yiyecek - icecek maddelerinin tiiketimi konusunda bu maddelerin kendileri
acisindan “cok énemli” oldugunu belirtenlerin orani %74,7(s=797), “6nemli”
oldugunu belirtenlerin orani %22,8(s=243), “6nemsiz” oldugunu belirtenle-
rin orani ise %1,9'dur.(s=20) Konu ile ilgili fikri olmadigini belirtenlerin orani
%0,3(s=3), cevapsizlarin orani ise %0,4’lr.(s=4) Yiyecek—icecek maddeleri insa-
nin fiziksel olarak hayatini devam ettirebilmesi igin en dncelikli ihtiyaglar oldu-
gundan temel tiketim harcamalarinda birinci sirada yer almaktadirlar. Konuyla
ilgili elde ettigimiz verilerde de gorildigi gibi arastirmamiza katilanlar agisin-
dan da yiyecek-icecek maddeleri tiiketim harcamalarinda ¢ok 6énemli bir yer
arz etmektedir.

Temel tiketim harcamalari igerisinde yer alan bir diger tiiketim kalemi
de giyecek maddeleridir. Arastirmamizda giyecek maddelerinin kendileri icin
“cok 6nemli” oldugunu belirten katilimcilarin orani %37,8 (s=403), “6Gnemli”
oldugunu belirtenlerin katilimcilarin orani %52,8 (s=563), “6nemsiz” oldugunu
belirtenlerin orani ise %8,4’tur.(s=90) Konu ile ilgili fikri olmadigini belirten de-
neklerin orani %0,7 (s=7)dir. Cevapsizlarin orani ise %0,4 (s=4)’tdr.

Konuyu cinsiyet degiskeni acisindan degerlendirdigimizde kadinlarin erkek-
lere gore giyecek maddelerini daha ¢ok 6nemsedigini séylememiz mimkinddr.
Nitekim kadinlarin %40,6’sI (s=212) giyim maddelerinin kendileri acisindan ¢ok
onemli oldugunu belirtirken, bu oran erkeklerde %35,3’e (s=191)dismektedir.
Konuyla ilgili dnemli cevabini verenlerin orani ise erkeklerde %53,6(s=290)
iken, bu oran kadinlarda %52,3’tiir (s=273). Yine giyim maddelerinin kendileri
icin dnemsiz oldugunu belirtenlerin orani erkeklerde %10,5 (s=57) iken bu oran
kadinlarda %6,3’e (s=33) diismektedir.

Konuyu gelir diizeyi acisindan degerlendirdigimizde alt gelir grubu olarak
kabul ettigimiz geliri 500 TL'ye kadar olanlardan baslayan 1000 TL'ye kadar
olanlari da igine alan grupta, giyim maddelerinin ¢ok 6nemli oldugunu disi-
nenlerin orani %36,2(s=175) iken, bu oran orta gelir grubu olan 1001-2500 TL
arasinda geliri olanlarda %38,9(s=179) ile biraz yukselmekte ve son gelir grubu
olan 5001 TL ve daha yukarisinda gelire sahip olanlarin bulundugu st gelir
grubunda %39,1’e(s=47) ¢ikmaktadir. Yine giyim maddelerinin énemsiz oldu-
gunu belirtenlerin orani, alt gelir grubunda %10,4(s=52) iken bu oran orta ge-
lir grubunda %6,7’ye (s=32) dismekte ve Ust gelir grubunda %5,6’ya (s=6)’ya
gerilemektedir. Buradan da giyim maddelerinin 6nem diizeyi konusunda gelir
diizeyi yukseldikge, giyim maddelerinin daha 6nemli hale geldigini sdylememiz
mumkanddr.
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Temel tiketim harcamalarindan birisi de “temizlik maddeleri”dir. Arastir-
mamiza katilanlarin %37,9’u (s=404) temizlik maddelerinin kendileri igin ¢ok
onemli oldugunu, %52,9(s=564) “6nemli” oldugunu, %7,7 (s=82) “6nemsiz”
oldugunu belirtmistir. Konu ile ilgili fikri olmadigini belirtenlerin orani %1,1'dir
(s=12). Cevapsizlarin orani ise %0,5’tir (s=5). Konuyu cinsiyet acisindan deger-
lendirdigimizde cinsler arasinda konuyla ilgili anlamli bir fark s6z konusudur
(p<.05). Kadinlar, erkeklere oranla temizlik maddelerini daha énemli gérmek-
tedirler.

Temel tiiketim harcamalarindan bir digeri de kozmetik Grlinleridir. Arastir-
mamiza katilanlarin %21,6’si (s=230)kozmetik Grlnlerinin “cok dnemli” oldugu-
nu; %32,6’si1(s==348) “6nemli” oldugunu, %38,4’l (s=410) 6nemsiz oldugunu
belirtirken %6,5 (s=69) konu ile ilgili fikrim yok cevabini vermistir. Cevapsizlarin
orani ise %0,9'dur (s=10).

Konuyu cinsiyet degiskeni acgisindan degerlendirdigimizde cinsler agisindan
konu ile ilgili anlamli bir fark s6z konusudur (p<.05). Verilere gore kadinlarin
%30,3’0 “cok dnemli” cevabini verirken bu oran erkeklerde %13,2’dir. Onemli
cevabi agisindan biiylik oranda bir farklilik gériilmezken énemsiz cevabini ve-
renlerin orani kadinlarda %30,1, erkeklerde %46,9’dur. Bu agidan anlamli bir
fark s6z konusudur. Yine verilen cevaplar kendi icerisinde degerlendirildiginde
konuyla ilgili cok 6nemli cevabini verenlerin %69,1’ini kadinlar olustururken ,
%30,9’unu erkekler olusturmaktadir. Onemsiz cevabini verenlerin ise %61,5’ini
erkekler; %38,5’ini kadinlar olusturmaktadir. Ayni zamanda fikrim yok cevabini
verenlerin %72,5’ini de erkeklerin olusturmasi dikkat ¢ekicidir. Bu da kozmetik
drdnlerinin kadinlarda erkeklere gére daha 6nemli gorildigini géstermekte-
dir.

Konuyu dindarlk degiskeni acisindan degerlendirdigimizde, konuyla ilgi-
li anlamli bir fark s6z konusudur. Bireylerin dindarlik diizeyi arttikca kozmetik
Urlinlerinin tiketim harcamalarindaki yerinin azalmakta oldugu gorilmekte-
dir (p<.05). Cunku dogala duyulan 6zlem, Allah’in yarathigini oldugu gibi kabul
etme ve begenme, Allah’in yarattiginin en giizel oldugu diisiincesi bu durumda
etkili olabilmektedir.

Arastirmamizda temel tiiketim harcamalari arasinda yer alan son Uriin ola-
rak otomobilin katihmcilarimiz agisindan ne kadar dnemli olduguna yer verece-
giz. Konu ile ilgili olarak katilimcilarimizin %29,8’i (s=318) otomobilin kendileri
acisindan ¢ok onemli oldugunu, %42,9’u (s=458) 6nemli oldugunu, %19,4’U
(s=207) 6nemsiz oldugunu belirtirken %6, 4l (s=68) fikri olmadigini belirtmis,
%1,5 (s=16) cevap vermemistir.

Cinsiyet degiskeni agisindan otomobilin temel tliiketim harcamalari igin-
deki 6nem diizeyi arasinda 6nemli bir fark vardir (p<0.5). Otomobil, kadinlara
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oranla erkekler arasinda daha 6nemli bir temel tiiketim harcamasi olarak go-
rilmektedir. Nitekim otomobil toplumumuzda daha ¢ok erkeklerin ilgi alanina
girmektedir. Ayni zamanda erkekler icin otomobile sahip olmak hem bir stati
hem de kendini ifade etme yontemidir.

9.3.3 islam’da Tiiketimi Yasak Olan Maddelerin Tiiketimi ile
Ilgili Tutum ve Davranislar

Yeme igme olgusu hem sosyal hem kiltiirel hem cografi hem de dini boyutlari
olan bir olgudur. Arastirmamizin bu bélimiinde islam’da tiiketimi yasak olan
maddelerle ilgili bulgulara yer verdik. Oncelikle arastirmamiza katilanlara do-
muz etinin yenmesi ile ilgili diisiincelerini sorarak islami tiiketim yasaklariyla
ilgili tutum ve davranislarini tespit etmeye ¢alistik.

Arastirmamiza katilanlarin %81,7’si (s=872) “domuz etinin dinimize ayki-
ri oldugu icin yenmesi haramdir” cevabini verirken, “saglik bakimindan zararl
oldugu icin yenmemelidir” cevabini verenlerin orani %14,9 (s=159), “bence ye-
nilmesinde herhangi bir sakinca yoktur” diyenlerin orani ise %3,4’tlr (s=36).

Konuyu yerlesim yeri agisindan degerlendirdigimizde izmir'de “domuz eti-
nin dinimize aykiri oldugu icin yenmesinin haram” oldugunu distinenlerin ora-
ni %77,8 (s=597) iken bu oran Konya’da %91,7’dir (s=275). izmir’de “domuz eti
saglik bakimindan zararli oldugu icin yenmemelidir” cevabini verenlerin orani
%17,9 (s=137) iken bu oran Konya’da %7,3’tiir (s=22) Yine izmir'de “domuz eti-
nin yenilmesinde bir sakinca olmadigini” diisiinenlerin orani %3,4 iken bu oran
Konya’da %1dir. (s=3) Her ne kadar izmir’de toplamda yalnizca %3,4 oraninda
bu tutuma sahip olan denek varsa da bu oran, Konya’nin yaklasik 3,5 katidir.
Bu durumda inang ile davranis arasindaki celiskinin ya farkinda olmama ya da
dinde boyle bir yasagin bulundugunu bilerek 6nemsememe durumu séz konu-
sudur denilebilir. Yine izmir’de saglik nedeniyle domuz etinin yenmemesi ge-
rektigini belirtenlerin oraninin da Konya’ya gore fazla olmasi (%17,9) izmir'de
Konya'ya gore davranislari daha sekiiler gerekgelere dayandirma egiliminin
hakim oldugunun bir gdstergesi sayilabilir. Bu agidan da Konya’da izmir’e gére
davranislarin daha cok dini gerekcelere dayandirildigini da séylememiz mim-
kGnddr.

Konuyu dindarlik agisindan degerlendirdigimizde bireylerin dindarhk di-
zeylerinin domuz etinin yenmesi ile ilgili tutumlarinda belirleyici oldugunu soy-
lememiz mumkindir. Nitekim dindarligin azalmasiyla domuz etinin yenmesi
ile ilgili tutumlar gesitlenmektedir. Ancak yine de konu ile ilgili verilen cevaplar,
kendilerinin dindar olmadigini belirtenlerde bile en fazla “ dinimize aykiri oldu-
gu icin haram” (%56,5) seceneginde yogunlasmaktadir. Bu durum, dini bakis
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acisinin ister kendisini dindar kabul etsin ister etmesin, farkinda olunsun ya da
olunmasin pek cok dislince, tutum ve davranisin olusumunda dinin bir refe-
rans kaynagi oldugunun bir gostergesi sayilabilir.

Domuz etinin yenmesi ile ilgili tutumlara bu sekilde yer verdikten sonra
islami tiiketim yasalarindan bir digeri olan alkollii icecek tiiketimi ile ilgili veri-
lere deginmeye calistik. Bu agidan arastirmamiza katilanlarin %30,8’i (s=329)
alkolll icecekler tukettigini; %69,1’i (s=737) ise alkolli icecekler tiketmedigini
belirtmislerdir.

Alkollli iceceklerin tiiketim durumunu, yerlesim yeri agisindan degerlen-
dirdigimizde izmir’de alkollii icecekler tiikettigini belirten katilimcilarin orani
%38,1(s=292), tuketmedigini belirtenlerin oraniise %61,8'dir (s=474). Konya’'da
ise alkollli icecekler tiikettigini belirtenlerin orani %12,3 (s=37), tiketmedigini
belirtenlerin orani %87,7'dir (s=263). Bu verilere gére izmir’de Konya’ya gore
daha fazla alkol tlketildigini sdylememiz mimkinddr.

Bununla birlikte arastirmamizin bulgulari, Konya’da hayat tarziile ilgili Umit
Meric, Edibe S6zen, Osman Ozsoy gibi bir grup arastirmaci tarafindan yapilan
“Konya’da Hayat Tarz1” isimli calismadaki bulgularla paralellik gostermektedir.
Buna gore bahsedilen galismada “icki kullanir misiniz?” sorusuna deneklerin
%6,7'si “evet” %930 ise “hayir” cevabini vermistir. Yine bu ¢alismada katilmci-
larin %12,6'si daha 6nce icki kullanmakla birlikte suan kullanmadigini, %86,1’i
de hic icmedigini belirtmistir (Merig, S6zen, Ozsoy vd., 2006:138-139).

Konuyu dindarlik degiskeni acisindan degerlendirdigimizde dindarhgin ar-
tisina bagh olarak icki tiiketiminin azaldigini séylememiz mimkiindur. Nitekim
cok dindar olanlarda icki tiiketmedigini belirten deneklerin orani %84,8(s=106)
iken bu oran orta derecede dindar olanlarda %79,3’e (s=432) dismekte ken-
disinin dindar bir birey olup olmamasi hususunda fikri olmadigini belirten de-
neklerde %60,3’e (s=144), dindar olmadigini belirten deneklerde ise %30,6'ya
(s=45) dismektedir. Yine icki tikettigini belirtenlerin orani cok dindar olanlarda
%14,4 (s=18) iken bu oran orta derecede dindar olanlarda %20,7’ye (s=113)
yikselmekte, kendilerinin dindarhgl konusunda fikri olmayanlarda %39,7’ye
(s=95) yukselirken dindar olmadigini belirtenlerde %69,4(s=102) ile en yliksek
degerine ulasmaktadir.

Arastirmamiza katilanlarin alkollU icki tiketimi ile ilgili davranislarina bu
sekilde degindikten sonra, her ne kadar hakkinda Kur’an ve siinnetle sabit olan
bir kullanim yasagi olmasa da insanin sagligina zarar vermesi ve israfa yol a¢-
masl agisindan tiketimi konusunda haram ya da mekruh oldugu tartismalari
bulunan sigara tiketimi hakkindaki bulgulara yer vermenin uygun oldugu ka-
naatindeyiz.
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Verilen cevaplara gore sigaranin israf oldugu icin gereksiz bir tiketim ol-
dugunu belirtenlerin orani %14,2(s=152), saghga zararli oldugu icin gereksiz bir
tiketim oldugunu belirtenlerin orani %58,5 (s=624), kullanan igin bir ihtiyag
oldugunu belirtenlerin orani %26 ‘dir (s=277). Konuyla ilgili diger se¢enegini
isaretleyerek farkli yorumlarda bulunanlarin orani %1,0’dir (s=11). Cevapsizla-
rin orant ise %0,3’tur (s=3).

Konuyu yerlesim yeri agisindan degerlendirdigimizde izmir’de sigaranin is-
raf oldugu icin gereksiz bir tiketim oldugunu distinenlerin orani %12,5 (s=96)
iken bu oran Konya'da %18,7’ye (s=56) ¢ikmaktadir. izmir’de sigaranin sagl-
ga zararli oldugu icin gereksiz bir tiiketim oldugunu distnenlerin orani %58,4
(s=448) iken bu oran Konya’da %58,7'dir. (s=176) Son olarak izmir’de sigara-
nin kullanan igin bir ihtiyag oldugunu belirtenlerin orani %28,2 (s=216) iken bu
oran Konya’da %20,3’e (s=61) dismektedir.

Bu sonuclara gore Konya’'da sigara tiuketimi konusundaki gorislerini dini
gerekgelerle temellendirenlerin daha fazla oldugunu séylememiz mimkin-
diir. Bunun nedeni, sigaranin yalnizca saglik acisindan zararlarinin degil, ayni
zamanda hicbir yarari olmamasi agisindan gereksiz bir tliketim olmasi nedeniy-
le israf olarak gorulerek dinin de yasakladigi bir aliskanlk olarak gorilmesidir.
Buna ek olarak bir genelleme yapilacak olursa Tirk toplumunun kisisel saghgi
Onemseyen bir yasam tarzi yerine kaderci ve 6limden korkmayan bir yasam bi-
¢imini benimsemesi, Bati’da oldugu gibi sigaradan saglik nedenleriile uzak dur-
ma yoniinde bir anlayisin yayginlasmasini engellemistir denilebilir. Bu da Tirk
toplumunda sagliga dayali bir akilcilik yerine dine ve ahlaka dayali dolayisiyla
bireyci degil cemaatci bir yasam biciminden kaynaklanan bir beka anlayisinin
benimsendigini géstermektedir (Meric, Sézen, Ozsoy vd., 2006:142).

Konuyu dindarlik agisindan degerlendirdigimizde konuyla ilgili anlamh bir
fark s6z konusu degildir. Nitekim “sigara, sagliga zararl oldugu icin gereksiz
bir tiketimdir” seceneginin en fazla tercih edildigi gortlmektedir. Nitekim ¢ok
dindar olanlarda bu oran, %67,2 (s=84) iken, orta derecede dindar olanlarda
%62,4 (s=340), dindar olmayanlarda biraz diismekle birlikte %43,5 (s=64) iken,
dindarhgi konusunda fikri olmadigini belirtenlerde yeniden %54’e (s=129) ¢ik-
maktadir. Sigaranin israf oldugu icin gereksiz bir tiiketim oldugunu belirtenlerin
oraniise, %17,6 (s=22) ile en fazla ¢ok dindar olanlarda bulunmaktadir. Bununla
birlikte bu secenegi kendi icerisinde degerlendirdigimizde sigaranin israf oldu-
gu icin gereksiz bir tiketim oldugunu belirtenlerin %14,6'si ¢ok dindar, %53’
orta derecede dindar, %7,9’u dindar degilken, %23,8'i dindarligi konusunda
fikri olmayanlardir. Sigaranin kullanan igin bir ihtiya¢ oldugunu belirtenlerin en
fazla oldugu grup ise %47,6 (s=70) ile dindar olmayanlardir. Bu verilere gore
sigara kullanimi hakkindaki tutumlarin olusmasinda dindarlik birinci derecede
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etkin degildir. En fazla saglk gerekcesiyle sigara kullaniminin gereksiz bir tiike-
tim oldugu ifade edilmektedir.

9.3.4.Tiiketicilerin Uriin Tercihlerinde Marka ve Onemi

“Marka, herhangi bir isletme tarafindan Uretilerek ya da daha ¢ok araci kurum
tarafindan piyasaya surilen hizmetlere bir kimlik kazandiran ilgili GrinG rakip-
lerinden farkli kilan bir terim, sembol, isaret ya da bunlarin kombinasyonudur.”
(Aktaran Sener ve Babaogul, 2003:2).

Marka, tiiketicilere, segim kolayhg saglama, kalite agisindan bilgi ve gi-
ven verme, malin iadesi, onarimi, yedek parga ihtiyaci oldugunda, isteklerine
kolayca ulasabilme imkani sagladigi gibi mallarin tekrar satin alinabilmesi agI-
sindan da biyik yararlar saglar (Mucuk, 1990:122). Sagladigi bu tlr yararlar
dolayisiyla tlketiciler zihinlerindeki kriterlere gore belirli markalari tercih ede-
ler. Marka tercihlerinde kendilerine en fazla faydayi saglayacak olani segme-
ye calisirlar. Elde edilecek olan faydanin yani sira tiiketicinin zevkleri, ilgileri,
Urlnle ilgili algilari ve tutumlari bu segimde etkili olmaktadir. Tiketici bu segim
stireci sonucunda kullandigi Griinden ne kadar yliksek diizeyde tatmin olursa
o Urlna tekrar tercih etme orani o kadar yiikselir. Ancak tercih edilen marka
Urinin sagladigi faydanin azalmasi, fiyatindaki degiskenlikler, baska Griinlerle
ilgili kampanya ve promosyonlarin cazipligi, reklamlarin etkisi zaman zaman
tuketicinin marka tercihini degistirmesine de neden olabilmektedir.

Bizde arastirmamizda arastirmamiza katilanlarin tiketim tercihlerinde
markanin etkili olup olmadigini tespit etmeye calisarak konuyu bagimsiz de-
giskenlerimiz agisindan degerlendirmeye tabi tuttuk. Arastirmamiza katilanlara
“sizce bir malin markali olusu onun kaliteli oldugunun gostergesi midir?” so-
rusunu yonelterek bireylerdeki marka algisinin tiiketim davraniglari tzerinde
etkili olup olmadigini 6grenmeyi amacladik.

Verilen cevaplara baktigimizda arastirmamiza katilanlarin %27,6’s1 (s=295)
“bir malin markali olusu onun kaliteli oldugunun gostergesi midir?” sorusuna
“evet”, %53,5’i (s=571) “kismen”,%18,1’i (s=193) ise “hayir” cevabini vermistir.
Bu verilere gore bir malin markali olusunun onun kaliteli oldugu anlamina gele-
cegi konusunda 6nemli oranda bir kanaatin olustugunu ancak “kismen” cevabi
verilerek bir tGrln(in kaliteli olmasi konusunda baska kriterlerin de etkili oldugu
soncunu ¢ikarmamiz mimkanddr.

Konuyu cinsiyet acisindan degerlendirdigimizde kadinlar, erkeklere oranla
bir Grinln markah olusunun ayni zamanda kaliteli oldugunun da bir gostergesi
sayilabilecegini daha fazla distiinmektedirler. Nitekim konu ile ilgili kendilerine
yonelttigimiz soruya “evet” cevabini verenlerin orani kadinlarda %30,1 (s=158)
iken bu oran erkeklerde %25,2’e (s=137) dismektedir. Yine sordugumuz soruya
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“hayir” cevabini verenlerin oraninin kadinlarda %16,1 (s = 84) iken bu oranin
erkeklerde %20,1’ye (s=109) ¢ikmasi bu fikri dogrulamaktadir.

Sonucg

Alan arastirmasi yontemine gore yapmis oldugumuz bu ¢alisma Konya ve
izmir il merkezleri ile sinirl tutulmustur. Toplumsal hayat icerisine dnemli bir
yeri olan dinin ve kisilerin dindarlik durumunun, yine toplumsal hayatin ay-
rilmaz bir pargasi olan ekonomi ve onun unsurlarindan birisi olan tiketim ile
iliskisi ve bunun yas, cinsiyet, egitim durumu, gelir diizeyi vb. bagimsiz degis-
kenlerle olan iliskisi ortaya konmaya c¢alisiimistir.

Arastirmadan elde edilen sonuglari, din ve tiiketim iliskilerinin degiskenler
ve hipotezler agisindan degerlendirilmesi seklinde iki kategoride ele alabiliriz.
Oncelikle arastirmamiza katilanlarin alisveris ile ilgili tutum ve davranislarina
degindigimizde, aligveris ile ilgili tutumlarin olugsmasinda ise cinsiyet, gelir di-
zeyi ve bireylerin dindarlik durumlarinin etkisi s6z konusudur. Nitekim cinsiyet
acisindan kadinlarin erkeklere oranla aligveris yapmaktan daha ¢ok hoslandik-
larini séylememiz mimkiindir. Gelir dlizeyi acisindan, gelir diizeyinin artisi ile
birlikte alisveris yapma orani da artmaktadir. Dindarlik acisindan ise, dindarli-
gin artisi ile birlikte her firsatta ve bol bol alisveris yapmaktan hoslananlarin sa-
yisi azalmakta, alisveris yalnizca ihtiya¢ giderme faaliyeti olarak gérilmektedir.
Yine, alisveris yapmaktan hoslanmayanlarin sayisi artmaktadir.

Temel tiketim harcamalari olan, yiyecek, giyecek, temizlik maddeleri ve
otomobile verilen 6nem agisindan katilimcilarin dindarlik durumlari etkili de-
gilken, kozmetik Grlinlerine verilen 6nem ve kullanimi ile ilgili tutumlarda ise
cinsiyetle birlikte dindarhk etkilidir. Dindarligin artisiyla birlikte, kozmetik Griin-
lerini kullanma orani azalmaktadir. Yine dindarligin en belirleyici oldugu tiike-
tim kalemi, yiyecek-icecek maddelerini icine alan gida sektoridir. Burada en
¢ok domuz etinin yenmesi ve alkol yasagi ile ilgili ilkeler belirleyici olmaktadir.
Dini agidan dogrudan yasaklanmamis olmakla birlikte sigara ile ilgili tutumla-
rin olusmasinda da din faktéri 6nemlidir. Arastirma evrenimizin tamaminda
domuz eti, alkol ve sigara ile ilgili tutumlarin olusumunda din, birinci derece
etkendir.

Tuketim tercihlerinde markanin 6nemine baktigimizda ise markanin daha
cok kismen 6nemli goruldigi beraberinde farkli faktorlere de dikkat edildi-
gi gorilmektedir. Cinsiyet acisindan ise kadinlara gére marka erkeklere oranla
daha 6nemlidir.

Bu sonuglara gore, arastirmamizin hipotezleri ile bulgulari arasinda bir pa-
ralellik s6z konusudur. Nitekim dinin tiiketim davranisinin olusumu konusunda
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etkili oldugunu iddia etmistik. Arastirmamiz tiiketimin bazi alanlarinda dinin
olumlu, bazilarinda ise olumsuz etkisini otaya koymustur. Yine dinin geleneksel
toplumlarda tiketim davranisinin olusmasinda en 6nemli faktor iken, modern
toplumlarda bu etkinin gittikge azalmakta oldugunu belirtmistik. Arastirmami-
zin bulgulari modern insanin tiketim ile ilgili tutumlarinin olugsmasinda dinin
gorece daha az etkili olmakla birlikte yine de etkili oldugunu gostermistir. Ni-
tekim din, reklamlar, promosyonlar ve sloganlarla her yonden tiiketime tesvik
edilen moderninsan icin hala dogalligi sadeligi ve itidali tavsiye eden, bu acidan
da tiketimi frenleyen bir unsur olarak modern toplumda etkisini sirdirmek-
tedir.

Yine hipotezlerimize gore dinin modern toplumlarda tiiketimi dondstir-
digind ongoérmistik. Arastirmamizin bulgularina gore dindarhigin tliketim
davranisini azaltmakla birlikte belirli donemler ve sektérler cergevesinde artir-
digini da séylememiz mimkdnddir.

Hipotezlerimiz cergevesinde alisveris merkezlerinin tiketim kiltlrinin
Uretildigi ve tesvik edildigi mekanlar olarak tim toplum kesimleri Uzerinde
ozellikle de genc kitleler izerinde etkili oldugunu ongérmuistik. Arastirmami-
zin bulgulari da dindar ya da sekiler, tim kitleler Gizerinde bu etkinin varligini
gostermekle birlikte dindarlik diizeyindeki artisa bagh olarak bu tiiketim kilti-
rinln disinda kalma egiliminin arttigini géstermektedir.

Netice itibariyle din, modern tiketim kiltGrinln sinirsizca ve sorumsuzca,
her firsatta strekli tiiketimi tesvik etmesine karsin hala itidali, dogalligi sadeligi,
kanaati ve diinyanin gegciciligini vurgulayarak bu c¢agriya meydan okuyan tek
unsur olarak varligini devam ettirmektedir.

Notlar
(*) Yrd.Dog.Dr., Giimiishane Universitesi ilahiyat Fakiiltesi Ogretim Uyesi

(**) Bu makale, 2009 yilinda Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde kabul edilen Ti-
ketim Kaltlra ve Din isimli galismadan gelistirilmistir.

Kaynaklar
Altan, Mehmet (1987) . Ekonomik Gelismenin Sosyal Boyutlari. Kapital, 51-55.
Arslan, Hiiseyin (tarihsiz).islam’da Tiiketici Haklari. Ankara: T.D.V. Yayinlari.

Baudrillard, Jean (2004).Tiiketim Toplumu. (Cevirenler: Hazal Delicecayl, Ferda Keskin). istan-
bul: Ayrinti Yayinlari.

Carkoglu, Ali; Toprak, Binnaz (2000).Tiirkiye’de Din, Toplum ve Siyaset. istanbul: Tesev.
Celik, Celalettin (2002) Sehirlesme ve Din. Konya: Cizgi Kitabevi.

Dedeoglu, Ayla 0.(2004). Tiketici Davranisi Arastirmalarinda Pozitivist, Yorumsamaci ve Post-
modern Yaklasimlar. Pazarlama iletisim ve Kltiirii Dergisi,3(10),33-45.



Tiiketim Kiiltiirii ve Din Olgusu Uzerine Uygqulamali Bir Arastirma 119

Durakbasa, Ayse, Cindoglu, Dilek (2003).Tezgah Ustii Karsilasmalar Toplumsal Cinsiyet ve Alis-
veris Deneyimi.(Derleyenler: Deniz Kandiyoti, Ayse

Saktanber) . Kiiltiir Fragmanlari, Tirkiye’de Giindelik Hayat, istanbul: Metis Yayinevi. 84—-101.
Ezherli, ismail (tarihsiz).Zekat. Ankara: D.I.B.Yayinlari.
Fox, D. (1969). The Research Process in Education, Holt: Rinehart.

Glock, Charles Y.(1998). Dindarligin Boyutlari Uzerine. (Der. Yasin Aktay, M. Emin Kdktas).Din
Sosyolojisi. Ankara: Vadi Yayinlari, 252-270.

Gokge, Birsen (1992). Toplumsal Bilimlerde Arastirma (2.Basim).Ankara: Savas Yayinlari.

Harvey, David(1999) Postmodernligin Durumu.(Ceviren: Sungur Savran).istanbul: Metis Yayin-
lari.

lllich, Ivan (2002).Tiiketim Koleligi (Cev. , Mesut Karasahan).istanbul: Pinar Yayinlari.

Isin, Ekrem (1985).19.yy’da Modernlesme ve Glindelik Hayat. Tanzimat’tan Cumhuriyete Tirki-
ye Ansiklopedisi. istanbul: iletisim Yayinlari,553-555.

Karasar, Niyazi (2002). Bilimsel Arastirma Yéntemi (11.Basi). istanbul: Beta Yayinlari.
Kozakoglu, Ahmet (1999) “Anahtar Tiiketicide” . islam, 59—60.
Koktas, M. Emin(1993). Tiirkiye’de Dini Hayat. istanbul: isaret Yayinlari.

Kuhn, Thomas (1995). Bilimsel Devrimlerin Yapisi.(4.Basim)(Ceviren: Niliifer Kuyas).istanbul:
Alan Yayinlari.

Lefebvre, Henri (1998). Modern Diinyada Giindelik Hayat. (Ceviren: Isin Giirbiiz).Istanbul: Me-
tis Yayinlari.

Mannan, M.A (1973). islam Ekonomisi, Teori ve Pratik (Ceviren:Bahri Zengin) istanbul: Fikir
Yayinlari.

Marshall , Gordon (1999). Sosyoloji S6zIUgu. (Cevirenler: Osman Akinhay, Derya Kdmiircii) An-
kara : Bilim ve Sanat Yayinlari.

Merig, Umit, S6zen Edibe, Ozsoy, Osman vd .(2006).Konya’da Hayat Tarzi.istanbul: Genar.
Mucuk, ismet (1990) Pazarlama ilkeleri. istanbul: Der Yayinlari.

Odabasi, Yavuz (1999)Tiiketim Kiiltiirii, Yetinen Toplumun Tilketen Topluma Déniisiimii. istan-
bul: Sistem Yayinlari.

Onay, Ahmet (2002) . Dindarlik Olgme Calismalari. islami Arastirmalar.14, 181-192.

Ozata, Zeynep (1996). Postmodern Tiketici Arastirmalari. http://zeynepozata.wordpress.
com/2006/09/17/postmoderntuketicarastirmalari/ ErisimTarihi: 07.03.2009.

Ritzer, George (2000).Biiyiisii Bozulmus Diinyayi Biiyiilemek. (Ceviren : Sen Siier Kaya) istan-
bul: Ayrinti Yayinlari.

Subasi, Necdet (2001). Gindelik Hayat ve Dinsellik. Avrupa Gunlugu. 2, 237-259.

Sener, Arzu, Babaogul, Miiberra (2003) Kadinlarin Ayni Markali Uriinleri Tekrar Satin Alma
Davranislarinin incelenmesi. http://www.s.dergi.hacettepe.edu.tr./aysesener_maka-
le_htm_85.k.erisim tarihi. 11.10.2007

Sireli, Aykut. F(1973).Turkiye’de Departmanli Magazalarin Mdusterilerinin Sosyo- Ekonomik
Ozellikleri. istanbul : i.U.Pazarlama Enstitiisii Yayinlari.

Tuik (2007a): Tiirkiye istatistik Kurumu Konya il Niifusu. http://tuikrapor.tuik.gov.tr/reports/
wserwlet?adnks=&repeort=turkiye_ilce_koy_sehir_RDF&p_il1=42p_kod=1&desform
at=htmI&ENVID=adnksEnv. Erisim Tarihi:03.01.2008.



120 Toplum Bilimleri e« Ocak 2014 e 8 (15)

Tuik (2007b): Turkiye istatistik Kurumu izmir il Nifusu. http://tuikrapor.tuik.gov.tr/reports/ws
erwlet?adnks=&repeort=turkiye_ilce_koy_sehir_RDF&p_il1=35p_kod=1&desformat=
htmI&ENVID=adnksEnv.Erigim Tarihi:03.01.2008.

Tuik (2007c):istatistik Yillig1.http:// www. Tuik.gov.tr/ yillik/yillik.pdf.ErisimTarihi:23.12.2008

Yaran, Rahmi (2007). islam Fikhinda ihtiyag Kavrami ve Kurumsallasmasi.istanbul: Marmara

Universitesi ilahiyat Fakiltesi Yayinlari.

Zorlu, Kadir A(2006) . Modern Tiketim Tarihinden Tiiketim Arastirmalari, Tiiketim Sosyolojisi,
Ankara: Glocal Yayinlari.



