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Egitim ve Tletisim Teknolojisinde
| Temel Meseleler
DzlnevazA Siddiki ™

Son zamanlada Egitim ve Iletisim Teknolojisi dar anlamda iletisim araglari
veya insanin tibi oldugu fiziki smirlar1 agsmasim miimkiin kilan bir dizi arag ola-
rak anlagilmaya baglanmistir. Etimolojik anlami ise insana problemlerini ¢zme-
de yardimct olan “irtakim soyut ve somut teknikler seklinde ifade edilebilir. Egi-
- tim teknciojisi (ET) dgrenmeyi kolaylagtirmak icin emrimize verilen araclar ola-
rak tanymlanabilir. Tickton (1971) ET'nin amacim “egitimi daha verimli ve ferdi
hile getirme, daha ilm{ bir temele oturtup dgrenimi daha etkili kilma, 6grenme
siirecini daha hizli ve egitimde firsat esitliini saglama” seklinde izah etmekte-
dir. Teknoloji bir medya ve iletigim araci olarak nétiirdiir. Bu gercek onun zama-
nmda ve uygun mesajlar icin kullaniminin tabii bir sonucudur ve 6éneminin anla-
stlmasinda bu gercek 6nemli bir yere sahiptir. Toplumun iizerinde yogunlagmas1
gereken gergek budur.

Son zama;ﬂarda bilgisayar, video, fiber optik, uydu televizyonu ve diger ge-
lismig teknolojiler kiiciik bir insan grubunun milyarlarca kisinin hayati iizerinde
hakimiyet kurmasina yol acmustir. Egitim teknolojisi de bu kiiresel giicten paymna
diigeni almugtir. Sonug olarak ET ve kitle iletisim arasmdaki kl8sik smirlar Gyle-
sine belirsizlesmistir ki ET, yanlis bir isim haline gelmistir.

*  Dilnawaz A. Siddiqui, “Selected Major Issues in Instructional/Communication Technology:
An Islamic Perspective,” AJISS, Vol: 10 No: 3 (Fall 1993), ss. 312-325.

**  Dilnawaz A. Siddiqui Clarion University of Pennsylvania'mn (Clarion, Pennsylvania) Ileti-
sim Boliimii'nde profestrdiir.
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Ondokuzuncu ylizyilda deniz yollarina ya da yirminci yiizyilda hava yollari-
na hakim olanin biitiin diinyaya hakim olacag: seklindeki ifadeler artik siradan
bir s6z haline gelmistir. Oyle gériiniiyor ki, yirmibirinci yiizyilda hava dalgalari-
na hakim olan biitiin diinyay: ve onun 6tesindeki herseyi kontrol altina alacaktir.
Boylelikle donanim tekniklerinin en 6nemli sonucu olarak, yeni teknolojilere ha-
kim olmanin ve bunlar: insanlik icin cok cesitli sekillerde kullanmanin siyasi ve
psikolojik sonuclari ile ilgili aragtirilmas: gereken sorular ortaya cikmugtir.

Bu sorulara uygun cevaplar verilebilmesi igin hayat, insanlik ve kdinat hak-
kindaki felsefi diisiincelerin ortaya konmasi gerekmektedir. Bu diisiinceler Batili
ET kiilliyatinda ya tamamen ihmal edilmis, ya da egitim siirecinin iglemesi ve ta-
sarlanmas1 asamalarinda. yapay deginmelerle hafife alinmistir. Daha 6nemlisi
ticari menfaat odaklar1, kendi mallarim $grenim adi altinda satmaya devam et-
mnistir.

‘ET kiilliyat: iizerine son zamanlarda yapilan bir aragtirmada, “toplum ve
kiiltiir” kategorisi en son sirada yer almugtir (Ely 1991). Ogrenci ile ilgili konular
boliimiinde bile, en ¢ok ilgiyi idrak olaymn sinirsel anatomisi toplamig, beseri
varolugun psiko-ahlaki yonii neredeyse tamamiyle ihmal edilmigtir. Yalmz bir is-
tisna olarak, Johnsen ve Taylor (1991)'a ait hem egitimin hem de ET'nin “begeri
deger ve tasarimlardan kaynaklanan birer beseri icat oldugu; her ikisinin de de-
ger-yiiklii olup sosyal diinyada fiziki diinyadaki olgulardan ¢ok daha farkl igle-
dikleri” seklindeki iddiay: zikredebiliriz. Aym dogrultuda olmak iizere Bednar
(1991) da “biitiin alanlardaki, 6zellikle insanlarin durumunu gelistirmeye yonelik
alandaki biitiin varsayimlar gozden gecirmemiz gerektigini” israrla soylemekte-
dir. '

Bir giin bu algilamamn uygun bir harekete doniisecegini iimit ediyorum.
Johnny'nin karmasik egitim teknolojilerine ragmen neden hald okuyamadig: so-
rusu, zihnine hakim sinir yapis: ve icinde yasadig: sosyal cevre incelenerek ce-
vaplandirilabilir. Oyle goriiniiyor ki sorun dar ufuklu ve tamamen ekonomik ya
da mesleki yetenekleri gelistirmeyi hedefleyen Batili egitimden kaynaklanmakta-
dur.

Komiinizm ve kapitalizm gibi materyalist ideolojilerin tersine Islam, evren-
sel degerler iizerinde kisilik inga eden bir egitimi benimsemektedir. Isldm, 6gre-
nicinin etrafinda rahimden kucaga, evde, okulda ve en genig beseri toplamda
saglikli bir toplumsal iklim ve yap: olusturmaya, bunu korumaya ve giiclendir-
meye caligmaktadir. Batidaki ilk modem (Ronesans sonrasi) egitim modelleri,
Islam'n her zaman vurguladig: bu miisahhas 6zelligin dengeli ve acik gelisimin-
den etkilenmisgtir.

Makalenin geri kalan kisminda Islami gériis acisindan 6nem arzeden bazi
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meseleleri tanimlamak suretiyle temel diisiinceler izah edilecektir: ET konulari-
nin tanimlanmasi ve tahlili arkasmdaki teorik varsayimlar ve beseriyet, mesaj,
vasita, metotlar, cevre ve dl¢iim kategorileri altinda smniflandirilan konuyla ilgili
alt1 meselenin gelisimi.

Teorik Varsayimmlar

Johnsen ve Taylor (1991)'a gore geleneksel Batili ET'nin teorik temelleri,
her egitim faaliyetinin olciilebilir amaclar tagidigim kabul eden Tyle'in 1950'deki
mekanik teoloji fikrine dayanmaktadir: Bu davranigsal diigiince, 1960'larda Skin-
ner'in dFrenim araclar tarafindan ve daha sonralari ET hareketi tarafindan des-
teklenmektedir. Bunun ilk uygulamalari askeri-endiistri sektoriinde, daha sonra
ise egitim-0gretim sektoriinde goriilmektedir. Aragtirma gelistirme faaliyetleri
artan bir sekilde ice, 6grenicinin zihnine yonelmekte ve daha genig toplumsal
faktorleri ihmal etmektedir.

Burada, bir 6grenicinin zihni faaliyetlerinin, egitim uyarilarina verilen tep-
kilere ek olarak kiginin inanci, e§ilimleri ve hareketleri arasinda bulunan kacinil-
maz bagdan kaynaklanan diger onemli faktorler tarafindan belirlendigini goster-
meye calisacagim (Siddiki 1988). '

Modern egitimdeki bazi kritik meseleleri incelemeden once, yapilan tahlille-
rin iizerinde temellendirildigi mantiki varsayimlarnn aciklanmasi gerekmektedir.
Bu varsayimnlar sdyle siralanabilir:

1. Beserd iletisim olgusu (s6zlii ve sozlii olmayan) hicbir zaman degerler-
den bagimiz degildir.

2. Bir insanin fiilleri yagam; beseriyet ve dogru ile yanlis olciitleri hakkinda
biling altinda ve bilin ciistiinde bulunan inanclar, degerler ve diisiinceler-
den kaynaklanir.

3. Agm izafi egilimler, uzun vadede siireklilik ve dengeden ziyade kaos ve
catigmalara yol acar. '

4. Bir insanin inanclar: bagka insanlarm yasamim etkileyen davranigsal so-
nugclara yolacar.

5. Saglikh bir toplum, elestirel diigiincede serbestiyet olciitii olan diiriistliik

konusunda, adlet, barig ve birlik gibi 6z (evrensel) degerlerde toplumsal
bir konsensiis gerektirir.

6. Boyle bir toplumsal diizeni tesis edebilmek icin, biitiin birey ve kurum-
larin bu olumlu 6z degerlere katkida bulunmas: gerekmektedir.
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7. Saglikli bir toplumun mensuplari olumlu inang, egilim ve fiilleri yiicel-
tirken olumsuz olanlar1 da yoketmeli ya da en azindan kontrol altina al-
mahlidir.

8. Oz degerlerde birlik ve cevresel-degerlerde cesitlilik, yaratict, yenilikgi
~ ve aymi zamanda saglikli bir begeri toplumun olusumunu hlzlandlracak~
tir.
9. Teknoloji, sayet yukanida belirtilen ahlaki ﬂkeler gozonunde bulunduru-
lursa etkili bir bicimde kullanilabilir. :

10. Biitiin bunlardan dolay: egitim teknologlan Ogrenimi kolayla§t1ran
muhteviyatin, kavramlarin veya misallerin secilmesi ve siraya konulmasi
seklindeki profesyonel islerde degerler agisindan tarafsiz olamazlar.

Bellibagh Konular

ET alanindaki egilimler ve cesitli konular hakkinda Ely (1991) tarafindan
yapilan arastirmada ilgili konular soyle siralaniyor: egitim siireci, teknik gelis-
“meler, yonetim (genel), ET alaninin y6netimi, ET hizmetlerinin, personelin, top-
lum ve kiiltiiriin yonetimi ve son olarak aragtirma ve teori. Goriildiigii gibi daha
- genis kapsamli sosyo-kiiltiirel meseleler yeterli ilgiyi gérmemektedir. Belirtilen
egilimlerden dordii egitimin gelisim siireci ile, iicii ET donanimu ile, ikisi tekno-
loglarin mesleki egitimi ile ve birer tanesi de etki tahlili ve ET aragtirmalan ile
ilgilidir. Her egilim biinyesinde cesitli meseleler tanimlamirken, bunlardan bir ta-
nesi bile bireysel veya sosyal degerlere temas etmemektedir. ET"nin bir arac de-
gil de bir amag oldugu seklinde bir diisiince beyan edenler ise ¢ogunlukla Batil
olmayan egitimcilerdir (UNESCO 1989).

. Bu makalede belli bag1 meseleleri daha genis kapsamli Islami diisiincelerin
1s1ginda su siray: gozeterek tanimlamaya ve tahlil etmeye calisacagim: Beseriyet
(yazar, 6grenici, tasarimci, egitimcei, yonetici); Mesaj (muhteviyat); Arac (egitim
araclar1); Metod (teknikler, yontemler, stratejiler, yonetim); ¢evre (egitim, top-
lum ve iklim ile ilgili); ve Olgiim (krymet bigilmesi, aragtirmanin degerlendiril-
mesi).

Batili mesajlar degerlendmrken, bunlarda yiiklii olan degerlenn dikkate
alinmamasi gariptir. Clinkii “degerlendirme” kavrami, daha 6nceden tesbit edilen
amaglara ulagilip ulasiimadig: seklinde anlagilmaktadir. Fakat Miisliiman ET uz-
manlan ilk ve son agamada herhangi bir egitim amacinin 6grenicinin psiko-
ahlaki yapisinda ne gibi degisikliklere yol acacagiyla ilgilenir. Bu yiizden Islami
egitim ve §gretimde begeri varolusun misyon ve anlami son derece 6nemlidir.
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Begeriyet. Modem batili fert, bircok etkili giiciin iiriiniidiir. Zayiflayan Ya-
hudi-Hristiyan ahlak; yayginlasan ateizm; en giicli olanm hayatim siirdiirmesi il-
kesine dayali Darvinci goriis sonucunda igbirligi yerine vahsi rekabetin hizlar:di-
rilmas1; acimasiz faydacilik ve materyalizm bu giiclerden bazilaridir. Beseri va-

- rolus ile ilgili olan bu diisiince miiteakip sayfadaki Tablo 1'de yeralan Islamf go-

riig ile celismektedir. /

Mesaj. Mesaj tasarimi konusuna gelince, Isldmi ET'de miifredat muhtevi-
yatlar1 Kur’an'da (16:36) tammlandig gibi hak, adalet, egitlik ve barig alanindaki
kutsal amaclara hizmet etme seklinde bir begeri misyona dayali olan yagam hak-
kindaki saghikl: diisiincelerle uyum icerisinde olmahdir. Bu durum, sifahi olan ve
olmayan biitiin araclar kullanilarak (Beled sfiresi [90]:7-10) idrak, his ve psiko-
motor gibi biitiin alanlarda gerceklestirilmelidir. ) '

Hilihazirda mevcut olan mesajlarin tamamu, ozellikle sosyal ve beseri bi- . -
limler alaninda veri tabam formunda olanlar Isldm dig1 bakis agilarryla yazilmig-
tir. Miisliiman ET uzmanlan icin en biiyiik zorluk yukardaki mesajlarin Islami
bakig acisina gore kullanilabilir hile getirilmesidir. Bu da insanligin bugiin kars1-
laghig ve gelecekte kar§1la§acagi‘ cesitli problemlerin ¢oziilmesi icin Islamf deger
ve uygulamalarmn sahip oldugu Potans1ye1den “muhafizlann” haberdar edilmesi
konusunda Miisliiman uzmanlarin fiilen katilimin gerekli kilmaktadar.

Miisliiman egitim tasarimcilar: sadece her taraftan saldiriya maruz kalan fi-
kirlerini savunma alaninda degil, mesleki yeteneklerini sahip olduklar1 dogrula-.
nin kendi kendini izhar ederek kitleleri ikna edecegi bir bigcimde sunulmas: konu-

"larinda da zorluklarla karsilagsmaktadirlar. Iste ancak o zaman veri tabanina girisi
_ kontrol eden giicler yeterli bir bicimde igbirli§i yapabilecektir. Halk diizeyinde

diisiincelerimize karg: giiclii bir diren¢ bulunmakta iken, mesleki diizeyde alter-
natif deger icin bilyiik bir arayig bulunmakta ve dinleme istegi gittikce artmakta-
dir. '

Egitim planlamacisi ve tasarimcisi, Allah'in vekili olma misyonuyla celis-
meden ve haksiz hiikkiim vermeden, kaim evrensel gercekleri yiiceltmelidir (Nisa
sliresi [4]:1;-Hucflirat sfiresi [49]: 13). Kur’an ve hadis kiilliyat: 4dil ve hukuki bir
toplumsal diizen kurulabilmesi i¢in gerekli biitiin temel prensipleri ihtiva etmek-
tedir. Burada Miisliimanlara diisen goérev, degisik zamanlarda ve cesitli kiiltiirel
cevrelerde meydana gelen belirli olaylara ¢oziim tiretmek icin bu ilkeleri etkili
ve dinamik bir bigimde kullanabilmektir. Miisliiman egitim planlamacilar ve ta-
sarimcilari, uzmanlarin hicbir ilkeden taviz vermeden yukaridaki amaca ulagabil-
meleri icin gerekli ara¢ ve gerecleri saglamalidirlar. flive olarak, Miisliiman
planlamaci ve tasarimcilar, Is1dmi kurumlarin mevcut hiza, karmagikliga ve diger
toplumsal taleplere ayak uydurmalarina ve kendilerini ayarlamalarina yardime1
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*Tablo: 1 Batih ve Islami Reseriyetin Goriiniimii

Hakim Batili Goriig Islami Goriig
Ik Giinahla dogum Ozgiir ve sugsuz dogum (6: 164)
Darvinci hayvan Kutsal ruh iiflenmig (32:9; 15: 29) .
Sevk-i tabii | Determinizm (33:38) ve hiir iradenin
uzlagmasi (18:29)
Tlahi rehberligin terki ve 11aht rehberlige ihtiyag duyma ve ona
beserl misyonun yoklugu peygamberler araciliiyla varis olma;
' Allah'in vekilligi misyonunu tagima
(2:30; 25: 55)
Oz degerlerden mahrum ihlal edilmesi giinah olan (102: 5-7)
: 0z degerlere sahip (30:30).
Bir kiginin giinah: igin Herkes kendi gunahmdan sorumludur.
bagkas: olmiigtiir. (99: 6-8; 49: 13)
Homo Ekonomus ’ Hayatin amaci ¢ok yonlii bir bagaridur:
ruhf, sosyal, ekonomik ve siyasi.
(4: 114)

Materyalist, ferdiyetci,
agin izafiyetci, ‘
“galig-ye-galig” yaklagim

Bagkalariyla ilgilenme (3: 110); fedakar
bir yap1 inang diizeyinde netligi
gerektirir. (18: 88)

" Teknolojik olarak ileri

. Bilim ve tekndloji, donanmm ve yazilim

alaminda cok geri

olabilmelidirler. Bunu yaparken, bu taleplerden bazilarimn bazi durumlarda im-
met ve insanlik icin en hayirhisi olamayabilecegi hicbir zaman akildan ¢ikariima-
malidir. Ancak unutulmamahidir ki Kur’an, Miisliimanlarin uyanik, dikkatli, aktif
olmasi ve yeni tehditler karsisinda gerektigi 6lciide duyarl: olmasim emret-
mektedir (Nisa siiresi [4]: 95; el-Faruki 1992). Ayrica Miisliimanlar, hakikatin
mii'minin yitigi oldugu ve onu nerede ve ne zaman bulursa almas: gerektigi sek-
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lindeki hadise kulak vermelidir. )

7

Miifredat/egitim planlamacilar ve tasarimcilan 6z Islami degerler iizerinde
siirekli arastirma yapmal1 ve Islam1 agidan caiz olan biitiin araclan kullanarak bu
degerleri yiiceltmelidirler. Miisliimanlarm herhangi bir mesaj1 segerken, benim-
serken ve uyarlarken iffet ve hayadan yoksun bazi icerik ve misaller tagimamasi
hususunda dzami derecede dikkatli olmalar1 gerektigi belirtilmelidir. Yaratict ve

yenilikgi yeteneklerin ve tekniklerin caiz olan (yani Isldmi ahlak anlayigma ayki-

11 olmayan) biitiin bicimleri, mesajin ¢ekiciligini artirabildigi 6lciide kullaniima-
Iidir. Zaman ve para acisindan da maliyetlerinin diisiik olmas1 gerekir (A‘raf
sfiresi [7]: 31-3). Isl&mi degerler esnek, pratige uygun ve dengeli (Bakara siiresi
[2]: 158) olup ET uygulayicilarinin dikkat edecegi tek sey caiz olmayan seyler-
den kacinmalandir. Mesaji 6grenicilerin seviyeli organizatérleri icin cazip ve uy-
gun héle getiren estetik ve artistik yetenekler acisindan biiyiik bir serbestiyet var-
dir.

Egitimin geleneksel muhtevas: ihtiyaclarin gegerli bir tahliline dayanmadi§i
gibi (kavramlar acisindan ¢cogu zaman oldugu gibi) icerik ve misaller acisindan
da ¢ok geri olup, dil yoniinden ise seckinci ve bilgic bir karaktere sahip olmakta-
dir. Isldmi egitim yayinlarinda halihazirda iletilen mesajlar, sahip olunan diigiin-
celerle celismekte ve bu yiizden kafa kangtirmaktadir. Dahasi bu mesajlar Miis-
liimanlarin kargilagti1 problemlere hitab etmemekte ve bundan dolay: karsilagi-
lan sikintilar hafifletmede etkisiz kalmaktadir. Bu mesajlar uzun vadede mater-
yalist, laik-hiimanist, ateist, sorumluluk hissinden yoksun ve insan kaynaklarim
yeni i¢ ve dig tehditlerin hakkindan gelebilecek hale getirmekten uzak bir karak-
tere sahiptir. Biitiin bunlardan dolay1 mevcut egitim miifredatlar1 hakkinda ve
bunlarn igerik ve dgrenim ortamlarindaki bilingaltina hitabeden ve gizli hélde
bulunan mesajlar hakkinda derinlemesine bir inceleme yapilmasi ¢ok biiyiik bir
zorunluluktur.

Vasita. Miifredatlarin iceriginde bulunan mesajlarmn fevkalide onemli oldu-
gu anlasildifina gére, modern teknolojiler yoniinden egitimde kullanilan vasita-
mn da 6nemli oldugu vurgulanmalidir. Miisliimanlar olarak mesajmn vasitanin
kendisi oldugu inancmna tamamen katilmasak da, vasitanin, tarihte hi¢ goriilme-
mig sekilde bir mesaj iiretilmesi ve dagitilmas: agisindan biiyiik bir giice ve kat-
kiya sahip oldugunu da gozard: edemeyiz. Vasitanin hem sadece bir alet oldugu-
n1 hem de mesajin icerigini, dogrulugunu veya yapacag: tesiri olumsuz y6nde et-
kilememesi gerektigini unutmamaliyiz.

Vasitanin ve mesajin birbirine gére oynadig1 rolleri anlamanin yaninda, in-

sanlar vasitaya hakim olan degerlere ve bu degerlerle iletilen mesajlara kayitsiz
kalmamalidir. Daha 6nce belirtildigi gibi, egitim teknolojisi geleneksel anlayista
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bir ders iinitesinin akademik 6rgiisii icerisinde sinifta yapilan etkinlikler seklinde
smirlandirilmaktadir. Artik bu tanmim dogru olmadif: gibi, uzun mesafeler s6z
konusu oldufu zaman egitim teknolojileri mesaji diinyanin 6tesindeki milyarlar-
ca insana aninda ve hepsine birden ulastirmaya muktedirdir. :

Bir 6rnek olarak, giiclii ve karmagik bir medyanm yakin bir gecmiste Irak'a
kars1 yapilan ve sugsuz bir Miisliman halkin yasamim, ekonomisini ve askeri
giiciinii mahveden dehset verici bir savagi siirdiirmek ve mesrulagtirmak amacry-
la kullanilmasi (ya.da yanhs kullamlmasi) verilebilir. Simdilerde de kitlelerin,
ozellikle 6grencilerin Isldim ve Miisliimanlar aleyhine beyninin yikanmasi ve 6n-

yargih héile getirilmesi geklinde uluslararas: diizeyde benzeri bir siire¢ yagan- .

maktadir. Bati, Kérfezdeki zaferini bir medya zaferi olarak ilan etmistir. Aslinda
bu zafer, diinyanin tek siipergiiciiniin iiciincii dereceden gelismekte olan bir iilke-
ye kars1 yanh bir medya ve askerd giiciin kullamldlgl bir gostenden bagka bir sey
degildi.

-Egitim ve kitle haberlesme araglarimn hiz, ula§11abﬂ1rhk ge§1thhk, dayanik-
lilik; cogaltilabilirlik ve ekonomiklik agisindan ulastigt karmagiklik diizeyi kor-
kutucu boyutlara ulasmigtir. Ancak ekonomiklik (maliyet) faktorii, biitiin bu tek-
nolojilere ulagmaya c¢aligan fakir iilkelerde biiyiik zitliklar yasanmasinda birinci
derecede sorumludur. Hatta her iilke iginde sehir-kdy ya da diger acilardan ulagi-
labilirlik yoniinden, daha biiyiik farkliiklar bulunmaktadir.

. Sézkonusu araglarm ekonomikligi konusunda fakir ve zenginler arasmdaki
farklar makina-insan-metot etkilegimi hususunda biiyiik problemlere de yol ag-
maktadir. Mesela ulagilabilirlik faktorii, finanse edilebilirlikle baglantilidir, bu da
ogrenici ailelerinin gelir diizeyiyle iligkilidir. Diisiik gelir diizeyine sahip ailelere
mensup bireyler, yiiksek gelir diizeyine sahip olanlara nazaran daha fazla bilgisa-
yar fobisi tagiyorlar, Egitim medyas: diisiik gelir diizeyli aile ve kurumlar igin
daha ekonomik héle getirilmeye calisildikga, ambalaj a§1smdan cekiciligi daha
da azalmaktadur.

Televizyon ve bﬂgisaya.r gibi elektronik araclarin hem aktif hem de pasif
kullanimlarmin baz: faydalar olsa da, cogunlukla olumsuz tesir yaptig1 soylen-
mektedir. Bu durum genellikle genis bir kavramla gizlenir: entropi. Belirtilen
olumsuzluklarin ‘da bazilar1 gunlardir: a) Okuma aligkanlifimin azalmasi veya
(genelde televizyon gibi gorsél medyaya has) pasif dinleme. Televizyonun ¢ok
agint seyredilmesi kotii mesajlarn olumsuz tesirlerinin yaninda pasif dinlemeye
yolagarak elestirel diigiinme aligkanlifim kéreltir; b) Yazma yeteneginin Korel-
mesi; ¢) Yogunlasma siirelerinin kisalmas: ve d) Ogretmenler agisindan mesajm
sozle iletilmesi yeteneginin gerilemesi. Yalmz, modern egitim araclarinin avan-
tajlarinin dezajantajlarindan ¢ok daha fazla oldugu unutulmamalidir.

a
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Metod. Bu madde hem metodlar hem stratejileri hem de teknikleri ihtiva.et-
mektedir. Haberlesme konusunda Kur’4n ve Siinneite benimsenen ve gosterilen
yol gosterici genel ilkeler hikmet, giizel 6giit ve toplumun genel refahi (Nahl
sfiresi [16]: 125) seklinde giizel ve dengeli bir bicimde siralanmigtir. Haberlesme
teknikleri Allah'm verdigi biitiin melekelere uygun olmali, ancak begeri hislerin
~ higbirisine fazla meyletmis olmamahdir. Allah, insam en iyi bir bi¢imde, yani en
giizel bir orant1 ve denge iizere yarattig icin diger yaratiklanin hepsinden iistiin-
diir (Mii‘min stiresi [40]: 64). Boyle bir iistiinliik insanoglu tiirii icin degil, den-
geli bir hayat yasadig: miiddetce Miisliiman {immet i¢in gecerlidir (Bakara sfiresi
[2]: 143). Demek ki, bagkalariyla iletisimde dengeli bir yaklagim, iyi bir Miislii-
mamn onemli bir niteligidir.

Bircok Miisliiman iilke icin egitim ve haberlesme teknolojisi uzmanlari tara-
findan gelistirilen makinalarin satm almmasi, yukarida belirtilen haberlesme il-
keleri iizerine bina edilmis yazilim planlamasi, tasarim, gelistirme ve degerlen-
dirme konularinda uzman olan profesyonellerin yetistirilmesinden daha zordur.
- Uzman egitim sistemleri tasarimcisi bulma yéniinden gelismekte olan diinyada
bir kitlik' yasanirken, Miisliiman iilkelerde durum ¢ok vahimdir. Olaym farkina
varilmamas1 ve sozkonusu egitim personelini iilkenin ekonomi planlamacilari ve .
- diger 6nemli karar vericilerin egitmesine destek verilmemesi yiiziinden baz:1 iil-
kelerde durum daha da siddetli hale getirilmistir. Bu sorun ne kadar erken farke-
dilirse, karsilasilacak tehditler o 8lgiide kolay atlatilacaktir,

Batida tasanim ve gelistirme metotlarinda yaygin olan geleneksel ET, birgok
egitim gelistirme modellerine miiracaat etmistir. Bunlardan Egitim Sistemi Ge-
listirme (ESG) diye bilineni birbirini takip eden on basamaktan olusmaktadzr: ih-
tiyaclarm tesbiti, hedef belirlenmesi, gorev tahlili, amaglarin netlestirilmesi, de-
gerlendirme stratejilerinin gelistirilmesi, araclarin secimi, malzeme iiretimi, gekil
verici degerlendirme, gerekli duzeltme(ler) ve toplu degerlendirme (Schlffman
1986).

Idrak, his. ve psikomotor ile ilgili alanlarda da agag: yukart aym a§ama1ar ta-
kip edilir. Ancak egitim stratejilerinin tasarlanmasinda ve vasitalarmn belirlenme-
sinde bazi farklihiklar goriilmektedir. Mesela idrak alanindaki hedefler icin kav-
ramlarin netlestirilmesine, his ile ﬂgili hedefler icin rollerin belirlenmesine ve
psikomotor hedefler icin ise 6rneklere oncelik verilmelidir.

_ Egit:m tetnologlar arasinda insani degerleri vurgulayan azmbik gruba men-
sup Johnsen ve Taylor (1991), ET'nin baglangicindan bu yana davramgsalcihigm
kiskacinda nasil tutuidugunu acik bir sekilde izah etmektedir. Yazarlara gore bu
durumda bir 6gretmen, ancak etki-tepki yontemine gore 6grenen bir dgrencinin
sorumlulugunu yiiklenir. Onbelirlemeler planlamacilar tarafindan yapilir ve boy-
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" lece planlamacilar genellikle ders arag gerecleri ile sirl olan bir hakimiyet sag-
lamg olurlar. Biitiin bunlar egitimin 6grencilerin zihninde kendilerinin kontro-
liinde olan veya aktif olarak katilabildikleri bir sey degil de, kendileri iizerinde
hasbelkader meydana gelen bir olay oldugu imajim giiclendirmektedir. Clark ve
Sugrue (1988) ET'nin bu tuzaktan kurtulmas: gerektigini, bunun da ancak para-
digmay1 davramgsalciliktan (gittikce artan oranda ragbet goren) idrak teorilerine
kaydirmakla baganlabilecegini vurgulamaktadir. Ayrica bu alanda bilgiislem g1b1
diger 6grenim teknikleri de kullanidmahdr. :

ET'nin i¢ine diigtii3ii bagka bir tuzak da geleneksel egitim tasarimi modelle-
rinin kullamlmasidir. 1970'lerin basinda Syracuse Universitesinin Egitim Gelis-
tirme Enstitiisii (EGU)nde gelistirilen bir model 6rnek olarak verilebilir. Bu tiir
modellerde elestirel diigiinme, yaraticilik ve sanat ile ilgili yetenekler acisindan
onemh bir gelisme kaydedilmesi ¢cok zordur.

Miisliiman bir egitim teknologu motive edici ve egitici teknik ve strateplenn
uygulanabilecegi bazi sinirlar belirlemelidir. Tabiatiyle, ba§ka bir yerde ragbet
goren bir metot hicbir elestiriye tabi tutulmadan kabul edilmemelidir. Insanoglu-
nu biitiin calismalarinda oldugu gibi, bilim ve teknolojinin her dalinda yapti§:
katkilardan agikca anlagilacag gibi I§1am, yaraticilik ve yenilikgiligi tesvik eder.
Islam, toplumla ilgili birtakim uzun vadeli belirtilerin gerceklesebilirligini sa-
vunmaktadir. Bu yiizden Isldm 6grencilerin okumalarin tesvik etme amaciyla
pornografinin bir ilgi cekme araci olarak kullanilmasini tasvip etmez. Maalesef
bir gayri miislim 6gretmen bunu kullanmigtir (bkz. Abdussabur 1993). Miislii-
man profesyoneller Bati'dan ve diger bolgelerden gerekli teknikleri 6grenmek
durumundadir. Ancak, Islamf agidan caiz olan faydali araglar kabulii ve uyarla-
mas1 agamasinda yapilmasi gereken cok biiyiik isler vardir. - :

Simdilerde donanim teknolojisinde yaganan degisimler o kadar hizlr ve yo-
gundur ki egitim fasarimcilar: otaya ¢ikan bilim: ve miihendislik imkanlarindan -
en yiiksek fayday: elde etmede bagarisiz kalmaktadir. Sonugta ET'nin gelistiril-
mesi ve profesyonel egitim alaninda cizilen similar, 1ger1k ve kapsam yoniinden
giingectikce belirsizlesmektedir. :

Cevre. Bu maddeyi toplumun medyadan talepleri ile medyanmn toplum i 1gm
yaptiklar: arasinda etkilesim olarak tammlayabl]mz Batida egitim alaninda kar-
silagilan zorluk ve problemler iizerine yapilan aragtirmalarin ¢cogu ya 6grenci ile
onun maruz birakildig1 medya arasindaki iligki hakkinda ya da daha dar kapsaml
olup kuguk kurumsal 6grenim muhitlerinin ydnetimiyle ilgili olmaktadir.
Johnny'nin neden okuyamadig iizerine yapilan efitim aragtirmalarinin biiyiik co-
- gunlugu, ya Johnny'nin zihni ya da egitim malzemesinin dili iizerinde yogunlas-

maktadir. Daha genis toplumsal faktorlere nadiren temas edilmektedir: Mesela
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kitle iletisim araglarindan verilen ihtilafh ve kafa kanigtiric mesajlar, sahip olu-
nan degerler, medyaya hakim olanlarn ticari zihniyetli tasarumlar ve Batida cok -
'yaygnlagan sug, ahlaki sapmalar ve su ana kadar bilinmeyen bagka hastaliklarm
vasiflandirdii bir sosyal cevre.

" Evrensel ve sistematik diisiinenler -egitim sistemi tasarimcilari- toplumsal
bir sistemin unsurlarmdan birinde meydana gelen olumlu ya da olumsuz bir de-
gisikligin diger unsurlan da etkileyecegini anlamig olmalidirlar. Bu baglamda sa-
dece bir unsur (6grenici) iizerinde vurgu yapilmak suretiyle diger onemli cevre-
sel unsurlar ihm4l edilmigtir. Boylece aile, yakin ¢evre, medya ve herhangi bir
manevi temelden mahrum olan siyasi, ekonomik ve sosyal degerler ¢okiintiiye
ugramustir. Egitim ihtiyaclarimmn tesbiti, organizasyon yapisinin gelistirilmesi ya
da daha genis egitim reformlar icin, sosyal cevrenin planlama siirecinin bir par-
cas1 oldugu kabul edilmelidir.

Genig kaynaklara sahip olan ticari giiclerin topyekiin hakimiyeti, Batr'da ha-
yatin biitiin alanlarinda kér-amach diisiinme olayim yaygmn héale getirmistir. Kili-
se de, sonucta ortaya ¢ikan tiiketim ve ticaret selinin 6niinde duramadif1 gibi
toplumu beseri ihtiraslarm yolacti1 kokusmugluktan kurtarma giiciinii de kay-
betmigtir. Biiyiik giiclere sahip cokuluslu sirketler gelismekte olan iilkelere kiil-
tiirel viriislerin enjekte edilmesinde basarili olmustur. Bu iilkelerin cogu bu tiir
gelismelerin kendi halklari izerinde uzun vadede yapacag biiyiik tahripten ya-
kinmaktadir. A

~ Bu tiir tehlikelerin farkinda olan baza Miisliiman kitleler, hiikiimetlerini Ba-
tili baskilara kargi koyarak bu kiiltiir istildsina son vermeye davet etmigtir. Bu
davete icabet eden her tiirlii tesebbiis Bati basininda “Islami fundamentalizm:teh-
didi” damgasimi yemektedir. Cokuluslu sirketlerin temel amaci reklamlarin ve
biiyiik miktarlarda iiretilen araclarin ¢esitli kiiltiirel duyarhliklara uyarlanabilme-
si i¢in yapilan “gereksiz’ masraflardan kurtulmaktir. CNN gibi uluslararas: sebe-
- keler, Batihi sosyo-ekonomik ve politik norm ve degerleri kiiresellestirmek sure-

tlyle yukarida sézedilen ticari menfaatlere hizmet etmektedir. MIT'de hazirlanan
- Medya Laboratuvari projesinde bunun ipuglari bulunabilir (Brand 1987). Hiikii-

metler ve kamu kuruluglar kendi halkinin menfaatlerini savunmak yerine bu dar

ekonomik menfaatlere hizmet etmek zorundadirlar. Halki tatmin etmek ve bir-
- seyler yapildig: hissini vermek igin ahlaki degerleri medyada basitge tartigmak
suretiyle ticari faallyetlerde ahlaki boyutun zorunlu héile getm]mes1 gbzard: edil-
-rm§t1r

ET cevresini ilgilendiren bagka bir mesele ise, egitim kurumlarinin ¢izilen

‘siurlardan‘dolay: bu smirlarm bulunmadig: durumda sézkonusu programlardan
faydalanabilecek olan kayitsiz 6grenicilere ulagamamasidir. Akademik cevrede
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6gretmenlerin yeni teknolojilere karsi gosterdigi direnis bazen sendikalarin
imalét sanayiine robotlarm girisine kars1 islerinden atilma korkusuyla gosterdigi
direnise cok benzemektedir.

Ol¢me: Biitiin aragtirma kistaslar1 bagimsiz degiskenlerden herbirine gore
degisiklik gosterir. Medya aragtirmalari, tarihi olarak cesitli asamalardan gecmis-
tir: aracin kullanimz; aracin etkileri; ve aracm gelistirilmesi (Wimmer ve Domi-
nick 1991). Halihazirda yapilan ET aragtirmalan cok seyrek ve daginik halde
olup gelismemis araclarla yapilmaktadir.

1960'larda ¢cok sayida aragtirma yapilmis, medya ya da medyann bir yonii
bagimsiz degisken olurken 6grenme olay: temel bagimli degisken olarak kabul
edilmistir. Clark ve Sugrue (1988) su tavsiyede bulunmuslardir:

Ileride yapﬂac;clk aragtirmalarda, 6grenim igiri gerekli sartlanin belirlenmesi

mutlaka hedeflenmelidir. Demek ki bazi 6grenim hizmetlerin de bagan elde

edebilmek icin gereken idrak yontemlerine sekil veren bir egitim aracimn ken-

dine has yonleri tesbit edilmelidir.

Simdilerde diger miihendislik dallari gibi ET'nin de bir uygulamali sosyal
bilim oldugunu diigiinen bir egilim bulunmaktadir. Bu yiizden artik sonug-kay-
nakl: aragtirmalara degil, karar-kaynakli arastirmalara ihtiya¢ duyulmaktadir. ET
arastirmalarimmn cogu dogasi geregi degerlendirme yapici olmali ve nedensellikle
siirlanmamalidir. IslAmi bakis agisina gére mesajimn ve kullamlan vasitanin yap-
t1g1 etkiler, Islam1 ilkelere uyup uymamas: yoniinden degerlendirilmelidir. Bu
uzun bir igtir. Onun icin net genel ve 6zel 6lgme kistaslarinin belirlenmesi, Miis-
liiman egitim planlamacilarinmn, tasarlamacilarmin ve degerlendirmecilerinin bir
gorevidir. Beklenen norm veya kistaslardan gayri miislim ET uzmanlan eliyle
gergeklesen her tiirlii sapma(lar) gayr-i miislimlere atfedilmelidir. Tam tersine
Miisliimanlar bu tiir sapmalar1 kendi hatalar: olarak degerlendirmelidir.

Muhtemel Gelismeler. ET'nin problemli yonlerini tartigtiktan sonra, sira bu
alanda gelecekte sbzkonusu olabilecek bazi olumlu yoneliglere deginmeye gel-
mistir. Ely (1991) bu anlamda agagidaki ihtimalleri siralamaktadir:

1. Ogrenci kitlesindeki cegitlilik egitimin yaygmlastiriimasi konusunda gesitli
alternatif sistemlerin gelistirilmesine yol acacaktir.

2. ET'nin tarihi seyri acisindan, is, endiistri ve hiikiimet ¢evrelerinde strateji
gelistirme ve diger konularda yeni teknolojilerin gelistirilmesine yénelik ar-
tan bir talep goriilecektir.

3. ET mezunlan i¢in 6zellikle geri kalmig uluslararas1 piyasada yeni ig im-
kantari dogacaktir.

N
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4. Uydu kurslan icin ve etkilesimli videolarin ve diger gelismis teknolojilerin
kullanilmasinda gerekli olan egitici personel icin artan bir talep sézkonusu
olacaktir.

5. Modem dillerde ve diger gelismekte olan dillerdeki eletronik veri tabanlari-
na ulagmayi isteyen 6grenci sayis1 artacaktir.

6. Daha gelismis uzman sistemler (yani kullanim kolaylhig1 olan, meniilii, sesli-
dokunmali) daha yaygm olarak kullamlacaktir

7. Ogrenicilerin kendi ortamlarina hakim olma noktasmdaki kigisel istekleri
artacaktir.

8. ET, egitim kurumlarinm kendilerine yoneltilen talepleri karsilamalar ama-
ciyla egitim kurumlarma yardim edecektir.

Sonug ve Tavsiyeler

Bat1 bugiine kadar ¢ok biiyiik bilimsel ve teknolojik ilerlemeler kaydetmis-
tir. Egitim-iletigim teknolojileri alaninda yazilim ve donamim y&niinden gercek-
lesen gelismeler, Batnin 6zellikle soguk savas sonrasi dénemde diinyanin geri
kalan kismini hemen hemen her y6nden kontrol altinda tutmasini miimkiin héle
getirmigtir. Miisliimanlar teknolojiyi, nasil yonetilecegini ve mesaj tasariminin
psikolojik temelleri ile iletigim teorilerini 6grenmek zorundadirlar.

Kitlelerin inanglar1, tutum ve davramiglar: arasindaki kacinilmaz bag acisin-
dan, s6zkonusu iletisim teknolojilerine kimin hékim oldugu sorusu herkes icin
cok biiyiik bir 6nem arzetmektedir. Bu konu su sorulara da biitiiniiyle baghdur:
Hakim uluslarin dégerleri nelerdir, diinyanin geri kalan kesimine hangi mesajlart
veriyorlar ve bu mesajlarin etkileri nelerdir? Bu makalede egitim teknolojisinin
cesitli yonleriyle ilgili bu ve benzeri sorulara Islami bir bakis agistyla igaret edil-
meye caligilmistir. Sozedilen konular su kategoiler altinda simflandimlmstir: be-
seriye, mesaj, vasita, metod, cevre ve dlgme.

ET ile ilgili konulara hem Batili hem de Islami bakis acilariyla yaklagildig
zaman bircok ortak noktalar bulundugu goriilecektir. Ancak Batili goriiste bulu-
nan dar ekonomik hedefler Isldm1 goriisiin sahip oldugu insan hayatim ilgilendi-
ren daha kapsamli diisiincelerle taban tabana celismektedir.

ITD (inang + tutum + davranig) bag1 konusunda tavsiyelerimiz:

Inan¢. Kisacasi iletisim teknolojisinin hikmet, giizel 6giit ve bagkalarina -
karg1 yumusak (miisfik) olma ilkeleri iizerine bina edilmesi gerektigi; ahlak ile
teknolojinin farkli oldugu ve her ikisinin de 6nemli oldugu konular: inang kavra-
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mu icinde degerlendirilmelidir.

Tgili faktorlere gelince, a) dengeli ve evrensel ahlaki degerlere duyulan ihti-
yacin anlagilmas: ve modern teknolojinin ¢ok cesitli dinamik giiclere sahip olugu
ve hmzinm farkina varilmasi; b) manevi, egitimle ilgili, sosyo-kiiltiirel, siyasi ve
ekonomik alanlar1 da kapsayan kavram belirlenmesi; c) herseyin helél ve haram
gibi Islam{ ilkelere gore planlanmasi, organizesi, tatbiki ve degerlendirilmesi icin
gerekli yonetim yeteneklerinin anlagilmasi; d) Miisliiman egitimcilerle olumlu ve
dengeli egilimlere sahip olan diger egitimciler arasinda etkili bir iletigimin tesisi;
ve e) Miisliimanlarin ne zaman donanim teknolojik ve miihendisligi ile yazilim
egitim teknolojisi alanlarina el atsalar, biitiin bilim ve bilgi dallarinda diinyaya
biiyiik fayda ve katkilar sagladiklan seklindeki inancn kesinlik kazanmasi.

Tutum. Bu unsur etkili bir egitim-iletisim teknolojisinin belirlenmesi ve uy-
gulanmas: agamalarinda sahip olunan istek ve kararlilia (yani ihtiyaclarin tesbit
edilmesinden bunlarin ictenlikle uygulanmasina gecis) isaret etmektedir. Bu tu-
tum degisikligi sayesinde genel hedefler ve 6zel amaclar daha net, daha elestirel
ve daha analitik bir sekilde goriilebilecektir. Toplumu yonetenlerin ve ekonomik
ve egitim politikalar geligtirenlerin ET'in 6nemini kavramalarim ve -meslegi ne
olursa olsun- herkesin 6grenme ve/veya egitim siirecine katilmasim saglamak bu
amaglar arasindadur. Biiyiikliiklerine bakilmaksizin biitiin organizasyonlar (yani
camiler, topluluk merkezleri, kiitiiphane ve miizeler, 6zel veya kamu kuruluslar1)
egitim ve 6gretim siirecine katilmalidir. Son olarak tesbit edilmig amaclara ulagi-
labilmek i¢in sihhatli bir plan ve politika tasarlanip uygulanmaladir. -

Davrang. Geligtirilen planin uygun politikalar ve 6l¢iim kistaslan kullani-
larak uygulanmasi, ET uzmanlarm egitecek ve gelistirecek profesyonel kurum
ve kuruluslarinin tesis edilmesini veya giincellestirilmesini gerektirir. Ayrica se-
miner ve ¢caligmalar diizenlemesi, egitim/iletisim teknolojisi biinyesinde resmi
egitim ve 6Zretimin saglanmasi; ve ET'nin idrak (inanc), his (tutum/tavir), ve
gayret (davranis) konularindaki 68renim iizerindeki tesirinin zamaninda ve dogru
_ bir bicimde ol¢iilmesi ayn1 kategori icerisinde degerlendirilir.
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